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1. Rddmannens innledning

Ra&dmannen legger med dette fram sitt forslag til budsjett for 2018 og virksomhetsplan (VHP) for
2018-2021. Forslaget bygger pa «Strategi for fortsatt gkonomisk balanse», gjeldende VHP,
politiske vedtak som gir fagringer for virksomhetsplanarbeidet og andre forhold som pavirker den
gkonomiske situasjonen og kommunens utfordringsbilde.

Harstad preges av store investeringer i ny infrastruktur. Harstadpakken og Bjarkgyforbindelsene gir
byen og gyriket nye og tidsmessige kommunikasjons- og samferdselslgsninger. Harstad utvikler
seg 0gsa som regionalt handelssenter. Utbyggingene ved Amfi Kanbogen og Sjgkanten senter er
allerede ferdigstilt. Sentrumsplanen er nd pa plass. Det er flagget spenstige planer for utbygginger
i sentrum. Prosjektene spenner vidt og rommer handel og opplevelser, kollektivknutepunkt,
parkeringsanlegg, park og rekreasjonsomrader, boligbygging og utvikling av universitetscampusen.
Disse prosjektene kommer i tillegg til at Harstad kommune bygger ny skole i sentrum og gnsker 3
bygge en ny sentrumsnaer barnehage. I sum vil de private og offentlige investeringene gradvis
gjore Harstad til en mer attraktiv by.

Befolkningsutviklingen er utfordrende. Befolkningsveksten har avtatt, og er nd marginal.
Fadselstallene er synkende og langt lavere enn for noen ar siden. Pa noe lengere sikt, fra 2020-
2040, vil antall innbyggere over 80 &r mer enn fordobles.

De siste arene har de gkonomiske resultatene har vaert gode og handlefriheten forholdsvis stor.
Regnskapet for 2017 vil med all sannsynlighet ogsa vise positive resultater. Dette fgrst og fremst
pa grunn av de store omstillingene i kommunens drift i perioden 2011-2014. I tillegg har faktorer
som lavt rentenivd, hgy vekst i frie inntekter og god virksomhetsstyring medvirket. Den gkte
handlefriheten er brukt til 8 opprettholde et forholdsvis hgyt investeringsniva og til malrettede
satsinger for & utvikle det kommunale tjenestetilbudet. Dette viderefgres i 2018.

Forslaget til budsjett for 2018 har fglgende hovedsatsinger:
1. Harstad sentrum
2. Digitalisering
3. Boliger
4. Barnehager

Budsjettet for 2018 og VHP for kommende ar er i balanse, men svaert stramt. Handlingsrommet
som oppsto som fglge av tidligere omstillinger er brukt opp. Veksten i de frie inntektene vil bli
lavere i drene som kommer. Store investeringer gjgr at utgiftene til renter og avdrag gker. Det har
ikke latt seg gjgre & budsjettere med et netto driftsresultat pa 2 %. Det er et av malene i «Strategi
for fortsatt skonomisk balanse». P& pluss siden kan vi notere at fortsatt lavt renteniva og god
virksomhetsstyring gjgr at det gkonomiske opplegget for de neste fire arene i all hovedsak kan
gjennomfgres som planlagt. Det er imidlertid ngdvendig & ta grep for 8 sikre gkonomisk
handlingsrom fremover. Radmannen vil derfor initiere et program og en prosess som sikrer dette.

Omstilling 2022

For at kommunegkonomien skal vaere baerekraftig og ha handlingsrom er det ngdvendig med en
driftsmessig omstilling pa i stgrrelsesorden 40 mill. kroner. Denne kommer i tillegg til de vedtatte
bemanningskuttene frem til 2020 og andre vedtatte utgiftsreduksjoner. Omstillingen er pakrevd for
o . PR .1 O . . . o o . .
a sikre den fremtidige evnen til a gjennomfgre investeringer og for a oppna et netto driftsresultat i
trad med de mal kommunestyret har vedtatt.

I Igpet av 2018 vil radmannen utarbeide et program for «Omstilling 2022». Dette vil skje pa
bakgrunn av drgftinger med de hovedtillitsvalgte. R&dmannen har som utgangspunkt at
oppsigelser ikke er et aktuelt virkemiddel i denne sammenhengen. Sentrale elementer i
omstillingsarbeidet vil vaere fortsatt satsing pa kontinuerlig forbedring, medarbeiderdrevet
innovasjon og digitalisering.

Radmannen har som utgangspunkt at:
. Malet er reduserte driftsutgifter i forhold til dagens niva med 2 % / 40 mill. kroner
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Ca 2/3 av utgiftsreduksjonene skal komme i Ignn og sosiale utgifter
Ca 1/3 av utgiftsreduksjonene skal komme i andre utgifter enn Ignn
Som ledd i «Omstilling 2022» gjennomgas alle deler av kommunens virksomhet, inkludert
kj@p av tjenester og tilskudd til ulike formal.
. Ma3let er at effektene skal komme gradvis frem mot 2022

Program for «Omstilling 2022 vil bli fremmet for politiske behandling i Igpet av 2018.
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1.1. Hovedsatsinger i 2018

Budsjett 2018 og VHP 2018-2021 innebzerer inneholder blant annet fglgende satsinger og
avgiftsendringer:

1.1.1. Harstad sentrum

Sentrum spiller en viktig rolle i utviklingen av Harstad som en attraktiv og baerekraftig kommune,
for dagens og fremtidige innbyggere og bedrifter. Nar bedrifter velger hvor de vil lokalisere seg, er
tilgangen til kompetent arbeidskraft en viktig faktor. I konkurransen om arbeidskraften, kan by- og
sentrumsutviklingen veere et viktig virkemiddel, da et attraktivt sentrum kan gjgre kommunen mer
interessant & bo i.

By- og sentrumsutvikling, attraktivitet for innbyggere og attraktivitet for bedrifter pavirker
hverandre gjensidig. Konsentrasjon av aktiviteter i og ved sentrum gker mulighetene for 8 oppna
et sterkt, livlig og attraktivt sentrum. Samtidig bidrar kompakt byutvikling rundt et sterkt sentrum
til miljgfordeler gjennom mindre bilbruk, bedre transportsystemer og arealutnyttelse.

I 2016 fikk Harstad en kommunedelplan for sentrum. Et av hovedmalene i sentrumsplanen er:

«8 skape et bysentrum som fremst8r som levende og attraktivt, og som kan gi baerekraft og
befolkningsvekst for Harstad». Dette skal gjgres gjennom «§ legge til rette for § sikre sentrum en
god boligstruktur, et mangfold av arbeidsplasser, levende fasader, et variert utvalg av butikker og
kaféer, effektiv samferdsel og trygg fremkommelighet, utnytte potensialet i sjofronten, tilrettelegge
rekreasjonsomr8der med fokus p§ bruk 8ret rundt, og med alle mulighetene man n8 har til §
utvikle og fornye; ogs8 ta vare p8 det historiske som identitetsskapende.

Planen inneholder mange ulike tiltak og mye ivaretas gjennom planbestemmelser. I 2017 har det
veert jobbet med flere av disse tiltakene. Prosjektene fra 2017 viderefgres inn i 2018, samtidig som
en del andre startes opp og gis pr|or|ter|ng i neste periodes virksomhetsplan.

Under fglger en beskrivelse av pagdende og prioriterte kommunale prosjekter i Harstad sentrum.

Tiltak for aktivitet i sentrum - etablering av sentrumsselskap

Kommunestyret vedtok 1.kvartal 2017 at Harstad kommune skal samarbeide med gardeiere og
naeringsdrivende gjennom etablering av et sentrumsselskap for koordinering og tilrettelegging av
aktivitet i sentrum.

Administrasjonen har iverksatt arbeidet hvor selskapet stiftes som aksjeselskap. Eierstruktur skal
bestd av neaeringsdrivende i sentrum knyttet til varehandel og tjenesteyting, gardeiere med
eiendommer sentrum, offentlige virksomheter med lokalisering i sentrum og Harstad kommune.
Selskapet skal ha som formal 3 bygge en sentrumsorganisasjon som er aktiv padriver for & fa gkt
aktivitet og attraktivitet i Harstad sentrum. Selskapet skal operere som en aktiv tilrettelegger i
grensesnittet mellom private og offentlige aktgrer og maksimere nytteverdi av
infrastrukturinvesteringer og initiativer fra sentrumsaktgrene.

Innledende tiltak i arbeidet er organisering av arbeidet, strategiprosess, drifts- og gkonomimodell
og forankring blant aktgrene i Harstad sentrum.

Radmannen innarbeider kr 500.000,- i 2018 i driftstilskudd til Sentrumsselskap. I tillegg
innarbeides kr. 1 mill. til aksjekapital sentrumsselskap og 5 mill. til aktivitetsskapende
investeringtiltak i sentrum.

Parkeringsstrategi

Det gjennomfgres et planarbeid i samrad med innleid radgiver om en kommunal parkeringsstrategi
med bakgrunn i forutsetninger gitt i kommuneplan, sentrumsplan og kommunestyrets vedtak om
sentrumstiltak. Planarbeidet gjennomfgres i 2017 og vil veere grunnlag for en politisk behandling
tidlig i 2018. Enkelte tiltak vil kunne gjennomfgres innen ordinaert driftsbudsjett, mens stgrre tiltak
ma innarbeides ved kommende rulleringer av virksomhetsplanen eller gjennom egen sak.

Bygging av parkeringshus

Det er et mal om at overflateparkeringen i sentrum skal reduseres og at det skal etableres
ngdvendig parkering i parkeringsanlegg. Kommunestyret har vedtatt at kommunen skal bygge et
sentrumsnaert parkeringshus innen en netto ramme pa 60 mill. kr for & erstatte tap av offentlige
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parkeringsplasser i sentrum. Med bakgrunn i en vurdering av aktuelle lokaliseringer i sentrum vil
det bli sgkt et samarbeid med private utbyggere i sentrum. Det vil med bakgrunn i dette bli utlyst
en konkurranse vinteren 2018. Endelig utbyggingssak herunder budsjett/finansiering vil bli
fremmet for kommunestyret.

Generalhagen

Det ble i 2007 behandlet sak i kommunestyret om utvikling av Generalhagen. I dette ligger flytting
av paviljong og planlegging for blant annet etablering av ny scene. Flytting av paviljongen ble
utfert i 2008. I 2014/2015 ble det foretatt en opprusting pa den delen av parken som omfatter
lekeplassen, som en del av regionradets IMella-prosjekt.

Det er behov for lage en overordnet plan for utvikling av Generalhagen som blant annet bgr
omfatte ny scene og supplering med diverse utstyr til parken i form av mgblering, lekeutstyr,
avfallsbeholdere, belysning, beplantning og annet. Dette vil vaere en viktig oppfglging av
sentrumsplanen for & utnytte parkens potensial som byrom. Parken kan brukes til mindre
arrangement og konserter herunder bedre forholdene for FMKN som avholder parkkonserter
gjennom sommeren.

Radmannen foreslar fglgende tiltak i VHP:

Forprosjekt til utvikling av parken kr 350.000
Div. utstyr til parken kr  350.000
Bygging av_ny scene/paviljong kr 3.000.000
SUM kr 3.700.000

Radmannen foreslds innarbeiding av prosjektet i VHP og at planarbeidet gjennomfgres i farste del
av 2018, og at fysiske tiltak starter i siste halvdel av 2018 med ferdigstillelse innen sommeren
2019.

Kollektivknutepunkt i sentrum

Som en del av Harstadpakken arbeides det med & etablere et kollektivknutepunkt for sentrum. Det
aktuelle omradet er avsatt i sentrumsplanen; langs Sjggata og innen havneomradet, med
venterom i havnebygget og naerhet til kai for hurtigbater.

Kollektivknutepunktet skal omfatte: gateterminal for byrutene i Sjggata, terminal/oppstilling for
distriktsruter, samt oppstilling for taxi.

Harstad kommune far utarbeidet detaljreguleringsplan innen midlene avsatt til sentrumstiltak. Det
er avsatt midler i Harstadpakken til opparbeidelsen av terminalomrddene. Gjennom samarbeidet i
Harstadpakken skal Harstad kommune gjennomfgre utbyggingen av terminalomrade for
distriktsruter og taxi, og Statens vegvesen arbeidene med gateterminaler langs Rv.83. Det
forutsettes at Harstad kommune inngdr avtale med Harstadpakken om aktuelle utbygging. Dette
gjeres i neer dialog med Harstad havn.

Oppgradering av gdgatene og Rikard Kaarbgs plass

Det er startet et planarbeid for & utarbeide en helhetlig utforming av omradene knyttet til Rikard
Kaarbgs plass og tilgrensende omrader. Det er fokus pa utforming av byrom som skal kunne
brukes til beste for naeringsliv og brukere av Harstad sentrum med mal om et mer attraktivt
sentrum.

Det ble vdren 2017 gjennomfart et midlertidig tiltak for universell utforming av Rikard Kaarbgs
plass ved asfaltering og merking av gangkorridorer. Det videre planarbeidet for sentrumsomradet
ble pdbegynt vdren 2017 og vil bli avsluttet i Igpet av 2017 med behandling i planutvalget.
Planarbeidet gjennomfgres med bred medvirkning fra ulike interessegrupper. Prosjektet er gitt
arbeidstittelen «Mitt Harstad». Planen skal vaere grunnlaget for prioritering av utbyggingstiltak
innen sentrumsomradet og dertil hgrende detaljutforming. Det er naturlig & prioritere utbyggingen
av Rikard Kaarbgs plass farst. Det gjgres innen rammen av vedtatt budsjett pa 10 mill. kr.
Ytterligere tiltak blir fremmet i kommende behandling av virksomhetsplanen eller ved egen sak til
kommunestyret.

Det er viktig at planen bindes sammen med annet pdgdende planarbeid knyttet til
havnepromenaden pa strekningen fra gagata til kulturhuset herunder Ottar Halgygs plass, samt
prosjektet «Kunststien». De ulike sentrumstiltakene spiller sammen og skal understgtte utviklingen
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av et attraktivt sentrum i Harstad.

Som en fglge av den nye kollektivigsningen vil dagens busstorg frigjgres til annet bruk sa snart
nytt kollektivknutepunkt er etablert. Dette omraddet har stort transformasjonspotensial. I
sentrumsplanen er omradet avsatt til torg og bebyggelse; et omrdde som vil henge sammen med
dagens gagatesystem. Det kan vaere aktuelt 8 begynne arbeidet med dette omradet fra 2019. En
mulighetsstudie/arkitektkonkurranse bgr ligge til grunn for utforming av dette nye byrommet.
Tiltaket er s3 langt ikke finansiert eller innarbeidet i VHP.

Indre havn og Ottar Hilgygs plass

Harstad Havn KF har igangsatt reguleringsarbeid for smabathavn i sentrum. I sentrumsplanen er
det stilt rekkefslgekrav om at smabathavna ikke kan tas i bruk fgr Ottar Halgygs plass er
opparbeidet. Sentrumsplanen skiller mellom gjestehavn hvor det kan leies plass pa time eller
d@gnbasis og smabathavn hvor det leies ut faste plasser. I det pdgdende planarbeidet skal det
tilrettelegges for begge typene havn, og reguleringsplanen omfatter derfor ogsa Ottar Halgygs
plass.

N&r det gjelder utforming av Ottar Halgygs plass skal reguleringsplanen konkretisere bruken av
arealene og bygger videre pa sentrumsplanen. Hvilke tiltak som skal etableres i parken og
utformingen av disse ma avklares i samarbeid mellom Harstad Havn KF, kommunen og det
pagdende kunstprosjektet «Kunststien». Reguleringsplanen vil vedtas i Igpet av 2018. Tiltak i
parken kan igangsettes etter vedtatt plan.

Et sentralt element for utvikling av dette omradet er Gammelbrygga. I sentrumsplanen er det
nedsatt rivningsforbud. Hensikten er at bygningen skal settes i stand og gjennom publikumsrettet
funksjon; bidra til liv og aktivitet i et av Harstad sentrums mest sentrale byrom.

Kunststien

Harstad kommune har i samarbeid med foreningen Stien langs Sjgen, Statoil og HSI Eiendom satt i
gang prosjektet «Kunststien» som har som formal & utvikle kulturbyen Harstad med fokus p& kunst
i det offentlige rom. Konkret mal er 3 etablere byrom pa Stien langs sjgen gjennom Harstad
sentrum. Start- og endepunkter vil vaere Holstneset og Sjgkanten senter. Et byrom er definisjonen
pa hvert utvalgte sted der et kunstverk vil std. En landskapsarkitekt er engasjert og vil ha klar en
illustrasjonsplan i januar/februar 2018. Styringsgruppa har som mal at de fgrste byrommene skal
veere klare i 2018. Dette er et arbeid som vil pdga i flere &r fremover blant annet fordi punkter
langs stien har ulike fremdriftsplaner (kollektivknutepunkt, Larsneset, Sjgkanten senter, m.fl.).
Prosjektet sgker midler fra ulike offentlige instanser samtidig som flere private investorer og
aktgrer fra regionalt naeringsliv er positive til & bidra gkonomisk for realisering av «Kunststien».

Park i Harstadhamn

Det er i reguleringsplan for Harstadhamn og tilhgrende bestemmelser i sentrumsplanen fastlagt at
det skal opparbeides et parkomrade samtidig med etablering av diverse boligparker i omradet
Harstadhamn. Ansvar for opparbeidelse og kostnader er fastlagt i nevnte planbestemmelser og
knyttet til de enkelte utbyggerne. Disse er Harstad kommune, Per Strand Eiendom, HSI og Holst.
Harstad kommune har over lengre tid veert i dialog med disse og det er beregnet at samlet
opparbeidelsen av parkomradet inkl. grunnkostnader og tomteverdi (kommunal eiendom) vil
belgper seg til 14,5 mill. kr inkl. mva. Kostnadene skal fordeles pa de 4 eiendommene etter
fastsatt fordelingsngkkel hvor kommunens andel utgjgr 1,7 mill. kr inkl. mva.

1.1.2. Digitalisering

Teknologi endrer maten vi kommuniserer, jobber og samhandler. Internett, slik vi kjenner det i
dag, ble tilgjengelig for norske husstander i 1994 og har endret helt hvordan vi som innbyggere
mottar vare tjenester. N& er det nesten ingen som mgter opp hos banken for 8 betale ei regning,
lurer vi pa noe Googler vi det, og nar vi vil se en serie starter vi den pa Netflix. Kommunene
henger litt etter det private markedet, men fremover vil kommunen i enda stgrre grad utnytte
teknologi for & levere bedre tjenester til vare innbyggere. Teknologien vil samtidig gjgre det
enklere for vare ansatte 8 gjgre en god jobb.

Regionrddet gnsker & utvikle samfunn og tjenester til «Smart region». I dette ligger det at Harstad
skal se pa hvordan vi kan bli en smartere by. En smart by tar utgangspunkt i innbyggernes behov
og tar i bruk ny teknologi for & gjgre byen til et bedre sted a leve, bo og arbeide i. Digitalisering er
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ett av flere omrader som skal bidra til dette.

Harstad kommune rigger na til organisasjonen for 8 styre innovasjons- og digitaliseringsprosessene
pd en best mulig mate, og har fem satsningsomrader i var digitale transformasjon slik:

1. Brukerfokus

Vi vil gjgre vare tjenester mer brukervennlige ved 8 legge vekt pa brukernes
behov, tilby god brukerstgtte, forenkle og automatisere.

2. Digital kompetanse

Vi utvikler var digitale kompetanse slik at Harstad kommune far digitale, engasjerte
og kompetente ansatte og ledere. Vi tilbyr oppleering pa vare digitale tjenester til
vare innbyggere.

3. Digital dialog

Vi arbeider for & gjgre digital samhandling til et naturlig fgrstevalg, slik at
profesjonell digital dialog blir et kjennetegn ved Harstad kommune. Det skal vaere
enkelt, sikkert og tilgjengelig.

4. Innovasjon, styring og prioritering

Harstad kommune skal veere en nytenkende og utviklingsorientert organisasjon. Vi
realiserer de gode ideene og prioriterer aktiviteter som gir gevinst for innbyggerne
vare.

5. Tjenestenes behov i en digital hverdag

Kommunens tjenester skal utnytte tilgjengelige og fremtidsrettede lgsninger.
Profesjonell samhandling mellom den enkelte tjeneste og ikt og
digitaliseringsledelsen, skal sikre Igsninger som leverer pa tjenestens behov. Den
enkelte tjeneste tar eierskap til utvikling og forvaltning av sine digitale lgsninger.
IKT understgtter tjenestenes behov og avsetter ressurser for utvikling og stgtte.

6. Velferdsteknologi

Velferdsteknologi. Med bakgrunn i demografisk utvikling og tjenestemessig behov er det
ngdvendig & legge til rette for at brukere skal mestre eget liv i eget hjem lengst mulig.
Kommunen ma utarbeide en strategi for hvordan vi skal ta i bruk den nye teknologien. Det
ma& jobbes malrettet for & utrede, prioritere og implementere nye Igsninger. Det vil vaere
behov for & gjennomfare kompetansetiltak blant helsepersonell.

Tiltak i drift:

R8dmannen setter av en ramme pa kr 800.000,- til Digitaliseringsformal i planperioden i VHP. I
hovedsak gar dette til & finansiere en stilling med hovedansvar for a lede digitaliseringsarbeidet i
kommunen.

Det avsettes i tillegg:
e  kr 500.000,- til finansiering av felles kommunale digitaliseringsprosjekter i regi av KS.
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e 50% stilling til stilling til velferdsteknologi helse omsorg.
e 100% stilling - veiledning og pedagogisk IKT stgtte skole og barnehage

Ngdvendige investeringer for & digitalisere kommunen vil bli synliggjort og fremmet enten i egne
saker eller i en samlet plan. Slike investeringer bgr finansieres med bruk av disposisjonsfond eller
ubundet kapitalfond.

1.1.3. Boliger

Omradet boliger vil bli et satsingsomrdde i 2018.

Behovsvurdering knyttet til bygging av omsorgsboliger/bolig med heldggns omsorg og tjenestens
arealbehov/samlokalisering skal fremlegges til behandling for kommunestyret innen 01.03.2018.

Tiltak planlegges slik;

e Tidligere Sama sykehjem bygges om med 20 utleieleiligheter og kontorer for
Psykiatritjenesten. Kunngjgring av anbud i nov. 17.

Det prioriteres ytterligere tiltak for 8 gke andelen kommunale utleieleiligheter og delvis erstatning
for de 57 innleide boenhetene. Antallet innleide boenheter vil Igpende bli vurdert og tilpasset
behovet. Fglgende prosjekter planlegges gjennomfgrt:

e Fortetting Erikstadgt./Eineberggt.
e Kommunale boliger i Fruhallaren boligfelt. Sak om utvikling av kommunal eiendom
e Kjgp av boliger/leiligheter. 10 &rlig (25 mill.kr) som delvis erstatter 57 innleide leiligheter.

e Anbud for boliger med tilvisningsavtale.

Dagens vedlikehold av kommunale boliger er ikke tilstrekkelig for & opprettholde boligenes verdi.
Budsjettbehovet er vesentlig stgrre enn tilgjengelige ressurser. R&dmannen innarbeider en gkning
av budsjettet pd 10 mill. for & dekke investeringsbehovet til oppgraderinger av de kommunale
boligene.

Harstad kommune har inngdtt en programavtale med Husbanken for perioden 2016-2020.
Formalet med avtalen er & etablere et forpliktende og langsiktig samarbeid slik at kommunens
boligpolitiske malsettinger nds. Arbeidet med boligpolitisk handlingsplan 2017-2020 ble
sluttbehandlet i kommunestyret 22.06. 2017.

Radmannen vil etablere et eget boligkontor i kommunen. Rutiner for samhandling mellom
boligkontor og Helse og omsorg etableres og boligkontor planlegges 8 vaere pa plass i 2018.

1.1.4. Barnehager

En viktig satsing som R&dmannen na foreslar i ny VHP er & investere 60 mill. kroner i ny kommunal
barnehage i sentrum. Barnehagen planlegges ferdig i 2020. Dette for & gke dekningsgraden pa
barnehageplasser i sentrum som i dag har stor underdekning pa barnehageplasser. Det er mange
spkere som gnsker barnehageplass i sentrum, men som far avslag pga. manglende kapasitet.
Radmannen foreslar 8 omfordele barnehagehageplasser primeert fra Stangnes omradet, som i dag
har overdekning p& plasser, til sentrumsomradet. Dette ved & legge ned Stangneslia barnehage
med 34 plasser fra 2020. Synkende fadselstall, og de siste arene svaert lave fodselstall, gjor at det
er ngdvendig a redusere antall barnehageplasser ytterligere med 36 fra 2020. Samlet vil dette
kunne muliggjgre og delfinansiere driften av ny barnehage i sentrum med gkning av 60
sentrumsneere plasser. Kommunen vil da netto ha om lag samme antall barnehageplasser i
kommunen som i dag.

Kunnskapsdepartementet har sendt ut forslag om endringer barnehageloven og forskrift om
pedagogisk bemanning pa hgring. Departementet foreslar blant annet en minimumsnorm for
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grunnbemanning og en skjerpet norm for pedagogisk bemanning. Det er foreslatt at endring i
pedagognorm skal tre i kraft fra august 2017, og at endring i bemanningsnorm skal tre i kraft fra
august 2018. R&dmannen har innarbeidet de gkonomiske konsekvensene av bemanningsnormen i
VHP fra august 2018. Pedagognormen ble finansiert og startet pd i 2017.

Ny barnehage pd Lundenes ferdigstilles i 2018.

1.2. Oppsummering og saldering

Budsjettets hovedtall
Samlet vil det bli omsatt for 2,40 mrd. kr til drift og investeringer.

Kommunens budsjett for 2018 har en omsetning — sum driftsinntekter - pa 2,02 mrd kr.
Driftsutgiftene, eksklusive avskrivninger, er pa 1,89 mrd. kr. Netto finansutgifter belgper seg til ca.
135 mill. kr. Budsjettet for 2018 viser et netto driftsresultat p% minus 11,75 mill. kr, dvs. -0,6 %
av nettodriftsinntekter. I strategi for fortsatt gkonomisk balanse er det satt mal om et driftsresultat
pad 2 % av netto driftsinntekter. En av arsakene til det lave netto driftsresultatet er at inntektene
pa selvkostomradene reduseres vesentlig de neste arene og erstattes med bruk av bundne fond.
Uten denne bruken av bundne fond sa ville netto driftsresultat vaert 0 % av brutto driftsinntekter.
For & nd malet om 2 % s& er det ngdvendig med en reduksjon av driftsutgiftene eller gkning av
driftsinntektene.

Utgiftene til Ignn og sosiale utgifter i 2018 er budsjettert til 1,29 mrd. kr. Antall drsverk ved
inngangen til 2018 er 1.804. Disse fordeler seg med 422 (23,4 %) arsverk i skolen, 217 (12,0 %)
3rsverk i barnehagene, 747 (41,4 %) arsverk innen helse og omsorg og 417 rsverk (23,1 %) pa
gvrige omrader (inkl. interkommunale samarbeid).

Finansieringsbehovet i investeringsregnskapet i 2018 er 380 mill. kr (til sammen i
gkonomiplanperioden er det et finansieringsbehov pa 937 mill. kroner). Av investeringene i 2018 er
265 mill. kr planlagt finansiert med 1&n (ekskl. etableringslan), hvorav ca. 185 mill. kr i nye 13n.
Investeringsprosjektene i gkonomiplanperioden er:

e  Barnehage pa Lundenes 2018
e Ny Harstad skole 2018
e Skolestruktur i gyriket 2018
e  Sentrumsner barnehage (NY) 2018-2020
e  Bergseng skole — forstudie (NY) 2018
e  Helsehuset/lokaledisinsk senter inkl. drift av dagavdeling 2018-2021
e Rehabilitering av Fjellveien i folkeparken 2017-2018
e  Retildekking Harstad Havn 2018
e  Utvikling av Generalhagen (NY) 2018-2019
e  Opprusting av Landsashallen (NY) 2018-2019
e  Harstad kirke — utbedring elektrisk anlegg 2018
e Alarm i kirkene 2018
e  Lundenes kirke — takutbedring 2018
e  Ekstraordinar oppgradering kirke (NY) 2018
e  Oppgradering kommunalt veinett 2018
e Ric. Kaarbgs plass — opprusting 2018
e Oppgradering sentrum, herunder Ottar Halgygsplass (NY) 2018
e  Veipakke — kommunal andel av utvidelse (NY) 2019
e  Sentrumstiltak — parkeringshus (NY) 2018-2019
e Ny mannskapsvogn Brann 2019
e Ny datalgsning for tilsyn brann 2018
e  Oppgradering av kommunale bygg inkl. 2018-2021
e Utvikling av Harstad radhus (NY) 2018
e  Oppgradering av kommunale utleieboliger (NY) 2018
e  Sikre mattrygghet i kantina (NY) 2018
e  Miljgstasjon og sykkelparkering ved radhuset (NY) 2018
e  Sentrumstiltak — aksjekapital i sentrumsselskap (NY) 2018
e  Sentrumstiltak — aktivitetsskapende tiltak (NY) 2018

-10 -
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Digitaliseringsstrategi (NY) 2018-2021
Lokaler for fritidstilbud barn og unge i gamle Harstad skole
Oppgradering av sentrum, herunder Ottar Halgygsplass 2018

Investeringer pa vannomrédet for 125 mill kroner (2018-2021), hvorav 12 mill er nye prosjekter og 30 mill er
avsetning til fremtidige prosjekter.

o  De nye prosjektene er:
=  Fornying Parken Il 2018-2019
= Trykkekning Sgrvik-Fauskevag 2018
Investeringer pa avlgpsomradet for 138 mill kroner (2018-2021), hvorav 18 mill er nye prosjekter og 25 mill er
avsetning til fremtidige prosjekter.
o  De nye prosjektene er:
= Fornying Parken Il 2018-2019
=  Kanebogen-Reama (VP) 2018
Investeringer pa Sama for 41 mill kroner (2018-2021), hvorav 9 mill er nye prosjekter og 30 mill er avsetning til
fremtidige prosjekter.
o  De nye prosjektene er:

= Hjullaster 2018
= Traktor park 2018
= Gravemaskin pa hjul 2018
= Feiemaskin, liten 2018
= Drivstofftank, avgiftsfri diesel 2018
= Utbedring vaskeplass mm 2018
=  Tjenestebil kjgrekontoret 2018
Feiing — Ny datalgsning feiing 2018

Veipakkeprosjekter (selvfinansierende) til brutto 95 mill kroner 2018-2020

Netto driftsresultat har siden 2012 veert tilfredsstillende, og bare et negativt premieavvik i 2014
gjorde at driftsresultatet da ble lavere enn normalt. Dette har veert ngdvendig for & dekke inn
underskuddet fra 2011 og skaffe positive regnskapsresultat. I virksomhetsplanen for 2017-2020
ble det vedtatt bemanningsreduksjoner i hele gkonomiplanperioden fom. 2017 for a fa budsjettene
i balanse i gkonomiplanperioden. Driftsresultatet er budsjettert med fra -0,6% til 0,1 % i
gkonomiplanperioden, mens det anbefalte nivaet er 1,75 % og malsetningen i vedtatt strategi er 2

%.
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Kommunen har en underliggende utgiftsvekst i drene framover. Hovedarsakene til dette er gkte
rente- og avdragsutgifter som fglge av et svaert ekspansivt investeringsprogram over flere ar samt
gkte utgifter til amortisering av premieavvik. I tillegg kommer renterisiko knyttet til hgy lanegjeld.
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@kningen i forventede rente- og avdragsutgifter fra 2018 til 2021 er p& 39 mill. kroner (fratrukket
selvkost sin andel). @kningen tilsvarer ca. 70 arsverk og utgjgr ca. 4 % av sum antall arsverk i
Harstad kommune.

I VHP 2017-2020 ble det vedtatt reduksjon i bemanningen i skonomiplanperioden for 8 finansiere
deler av de gkte rente- og avdragsutgiftene. Innsparingen er i rute og forutsettes gjennomfgrt som
planlagt i gkonomiplanperioden.

(tall i 1000) 2017 | 2018 | 2019 2020 2021 |SUM
Skole 2 5 4 4 15
Helse og omsorg 5 6 5 6 22
IAdm/teknisk 1 1 1 1 4
BUT/NAV/kultur 2 1 1 4
SUM drsverk heldr 8 14 11 12 45
Kroner 1420 5840 11940 16 740 18 740
Kroner fra 3ret far 4 400, 6 100 5 800 2 200

Bemanningsreduksjonene fom 2018 ma iverksettes innen 1/4 med unntak av skole hvor de ma
iverksettes fra 1/8.

@konomiplanen gjgres opp i balanse, men det er flere usikkerhetsmomenter. Investeringsnivaet
som na ligger i gkonomiplanen og de prognoser som foreligger nar det gjelder fremtidig renteniva
gjer at det ikke er mulig @ fa balanse pa slutten av gkonomiplanperioden uten a forutsette fortsatt
arlig realvekst p@ 5 mill kroner. Med bakgrunn regjeringens forslag til statsbudsjett 2018 og de
signaler som er gitt vedrgrende kommunegkonomien i drene fremover sa er det hgyst usikkert om
dette blir en realitet. R&dmannen har ogsa forutsatt at premieavvik og amortisering av premieavvik
i gkonomiplanperioden ikke skal gi noen resultateffekt. Dette er ogsa vanskelig & si noe sikkert om
da det ikke foreligger prognoser for kommunens pensjonspremie i hele gkonomiplanperioden og
tidligere ar har vist at selv prognosene for pensjonspremiene for neste ar er hgyst usikre.

Selv om budsjettet er i balanse sa viser det at det budsjetterte netto driftsresultatet er -0,6% av
brutto driftsinntekter, og dermed ikke ihht malet om 2%.

-12 -
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Det vises til radmannens beskrivelse av «omstilling 2022»

Nye driftstiltak som er lagt inn i VHP

@kt pedagogandel i barnehagene

@kt bemanningsnorm i barnehagene (NY)

Helhetlig realfagssatsing barn 2018-2019

Kostnader til midlertidig skolerigg 2018

Skole- og barnehagestruktur i gyriket fra 2019

Veiledning og pedagogisk IKT statte skole og barnehage

Kartlegging av drift pleie og omsorg 2018

Frisklivssentralen — gkt bevilgning (NY)

Ngdnett — gkte driftsutgifter (NY)

Vurdering av tjenesteomfang og effektivisering av drift sykehjem (NY) fom 2019
Drift av nytt helsehus inkl. ny dagavdeling fom 2022

Velferdsteknologi — prosjektstilling (NY)

Midler til skrotnisseprosjektet annet hvert ar fra 2019

Midler til krattrydding langs vei annet hvert ar fra 2018

@kt bemanning Areal og byggesak. 3-arig prosjektstilling finansiert med gkte inntekter 2016-2018
Veterinagrtjenesten — gkt bevilgning

Innkjgp av skilt (NY) i 2018

Revisjon av kystplan (NY) i 2018 og 2019

Prosjektmidler «det neste steget» - olympiatoppen Nord Norge 2016-2018
Prosjekt kunststien (NY) 2017-2018

Harstad historielag — gkt statte (NY)

First Lego League — statte (NY)

Anna Rogde — @kt driftstilskudd i prosjektperiode (NY) 2018-2020

Lokal luftkvalitet og renhold av vei

Asfaltering veier (NY) 2018

Driftskonsekvens brann av investering i ny slokkeenhet med CAFS og redningsverktay Bjarkay, fom 2019
Sentrumstiltak — driftstilskudd til sentrumsselskap farste ar (NY) i 2018
Stortings- og kommunevalg annet hvert ar

KS — finansiering av digitaliseringsprosjekt (NY) i 2018
Digitaliseringsstrategi (NY)

Arlig gkning i antall leerlinger (NY)

Velferdsteknologo — prosjektstilling (NY)

Tufte-park i Folkeparken (NY)

Ekstraordineert vedlikehold kirker (NY)

Asfaltering av veier (NY)

Avgiftsreduksjoner

Radmannen har foretatt en gjennomgang av alle selvkostomrdder og vurdert avgiftsnivdet med
bakgrunn i forventede fremtidige utgifter og fondsreserver. I vurdering av avgiftsnivaet er det
vektlagt stabilitet og forutsigbarhet. Avgiftsnivaet er derfor foreslatt til et nivd som skal vaere mulig

& holde stabilt i gkonomiplanperioden i stedet for et ar med stor reduksjon for deretter 8 matte gke
igjen.

Det legges opp til falgende endringer i avgiftsnivaet i gkonomiplanperioden:

Endring | Endring
2017 2018 kr % 2019 2020 2021

VVann * 3710 3414 -296 -8 % 3414 3414 3414
Avigp * 3 676 3 566 -110 -3 % 3 566 3 566 3 566
Renovasjon (normal)*** 2 867 2 867 - 0 % 3217 3217 3217
Slam ** 1 754 807 -947| -54 % 807 807 807
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Feiing (1-2 etasjer)

432

389

-10 %

389

389

389

SUM

12 439

11 043

-1 396

-11,2 %

11 393

11 393

11 393

*Standardbolig p& 120 kvadratmeter

** Enebolig

*%* Prisen pa renovasjon blir uendret fra 2017 til 2018, men reelt medfgrer det en nedgang pa 12% pga at
ordningen med 8 levere grovavfall (beregnet til kr 350,- per husstand) innfases uten & gke gebyrene for 2018

Etter at disponible fondsmidler er brukt i Igpet av planperioden, ma avgiftsnivaet vurderes pa nytt
basert p& fremtidig investeringsniva, stgrrelsen pa driftsutgiftene samt rentenivaet.
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Tiltak som ikke er innarbeidet i VHP

Akuttmedisinforskrift

Akuttmedisinforskrift gjelder fra 1.5.18. Det er krav om at kommunene ma ha legevaktsleger med
spesialitet i allmennmedisin. @vrige leger trenger bakvakt. @kte kostnader for Harstad kommune er
anslatt til 3,5 mil kroner pa arsbasis. Da vurderes legevaktstillinger, tilleggslgnnskostnader samt
bakvaktsordning. R&dmannen har ikke lagt inn gkt budsjett til dette formalet i VHP og vurderer det
som usikkert fra hvilket tidspunkt det vil vaere realistisk & kunne gjennomfgre tiltaket. R&dmannen
vil matte komme tilbake til dette og vurdere i egen sak.

Rapporteringssystem

Vedtak Kommunestyret - 12.10.2017:

«R3dmannen bes utarbeide et system for rapportering/oppfglging av politiske vedtak enten det
dreier seg om investeringer, driftstiltak eller forespgrsler om utredninger. Systemet vurderes
implementert i fhm virksomhetsplanen.»

Det finnes spesiallagede systemer for dette. R&dmannen har vurdert kostnad med & etablere et
helhetlig rapporteringssystem til kr. 213.000 pr. ar som kan dekke intensjonen i kommunestyrets
vedtak. Et enkelt rapporteringssystem som kun dekker vedtaksoppfglging vil koste rundt 50.000 pr
ar. Tiltaket er ikke prioritert innarbeidet i VHP, men kan vurderes implementert som et ledd i
konkurranseutsetting av kommunens ERP Igsninger (gkonomi og personal systemer) i Igpet av
2018. R&dmannen vil komme tilbake til denne saken da.

Radmannen vil i hver tertial gi en samlet rapportering til kommunestyret pa status for oppfglging
av politiske vedtak.

Miljg- og energiplan 2017-2021 for Harstad kommune

Realitetsbehandling av planen ble utsatt i hht behandling i Formannskapet 24.10.17. R&dmannen
har innarbeidet tiltak i VHP - miljgstasjon og sykkelparkering ved radhusene samt ny
tilskuddsordning for gode miljg og klimatiltak. @vrige tiltak er ikke prioritert og ma vurderes etter
at planen er behandlet i kommunestyret.

Avtale med Harstad taxi om handicapdrosje
Vedtak Rad for funksjonshemmede - 22.09.2017:
1. Funksjonshemmede har nd fatt gkt rammen pa sine TT-kort, men for rullestolbrukere

kreves det at HC-drosje benyttes for & kunne nyttiggjsre seg denne gkningen pa TT-kortet.

2. Harstad kommune har pr. tiden ingen avtale med Harstad Taxisentral om & ha HC-biler
tilgjengelig for brukerne. Dette medfgrer at det er lang bestillingstid pa slike biler, hvis det
i det hele tatt er biler tilgjengelig. Dette m& anses & veere et brudd p3 likestillings- og
diskrimineringsloven.

3. R&dmannen bes snarlig ta initiativ til at det pd nytt inngds avtale med Harstad Taxi-sentral
der det kreves at sentralen har minst 2 HC-biler tilgjengelig for kommunens
funksjonshemmede innbyggere.

4. Da avtalen har et gkonomisk aspekt anses det som positivt om avtalen kan tas inn i
budsjettbehandlingen for 2018.

Radmannen har vurdert kostnad ved & inngd avtale med Harstad taxi til arlig belgp p& 250.000.
Belgpet skal dekke kapasitet HC-drosje pa kveld og helgetid. R&dmannen har ikke prioritert tiltaket
innarbeidet i VHP.

Tillitsreformen, Vedtak Kommunestyret - 07.09.2017:
Fglgende forslag ble oversendt administrasjonen til vurdering:
1. Harstad kommune starter opp arbeidet med konseptet «Tillitsreform» fra 1.1.2018.

Prosjektlederstilling i 50 % stilling sgkes foreslatt VHP for 2017/18.

Tillitsreformen organiseres med ei styringsgruppe.

Formalet med Tillitsreformen er & erstatter malstyring med verdibasert ledelse og tillit.
De tillitsvalgte skal vaere med i hele prosessen.

aua b~ wWN

R8dmannen har ikke prioritert tiltaket innarbeidet i VHP med gkte ressurser. Flere av intensjonene
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og enkelte elementer av innholdet i «Tillitsreformen» er allerede godt implementert i det vart
arbeid med kontinuerlig forbedring og medarbeiderdrevet innovasjon og i det omstillings- og
omorganiseringsarbeidet som skjer i helse og omsorg.

Aktivitetsmidler til barn og unge, Kommunestyresak 100/17 1. tertial 2017
Kommunestyret fattet vedtak slik; Kommunestyret ber rddmannen ifm VHP vurdere hvordan man
kan viderefgre en satsing med tildeling av midler til aktivitet for barn og unge - eksempelvis i form
av et fond.

Radmannen viser til at det i forbindelse med behandlingen av budsjett 2017 og VHP 2017-2020 ble
bevilget 2,0 mill. kr til sgknadsbaserte engangstiltak for barn og unge i alderen 0 - 18 ar.
Kommunestyret vedtok 09.02. 2017 retningslinjer for tilskuddsordningen og administrasjonen har
saksbehandlet 43 innkomne sgknader iht. retningslinjer og frister.

R&dmannen har ikke prioritert tiltaket innarbeidet i VHP. 2017 var spesielt prioritert som barn og
unges ar i VHP. Se egne satsingsomrader i VHP for 2018.

Kommunal vegpakke
Vedtak i K-100/2017 (1.tertial)

«Pkt 8: I forbindelse med VHP legges det fram en sak med prioritert liste over tiltak for & ta igjen
vedlikeholdsetterslepet p& kommunale veier. Endelig finansiering av disse tiltakene skjer i
forbindelse med behandlingen av VHP.»

I 2017 ble det bevilget 7,0 mill. kr ekstra i forbindelse med tertialbehandlingen til vedlikehold.
Radmannen har ikke funnet rom for & innarbeide gkt budsjett i 2018 til vedlikehold av kommunale
veger. Etter at regnskap for 2017 er avlagt vil rAdmannen vurdere 3 foresld & avsette midler til gkt
vedlikehold av veger i 2018.

Radmannen legger i virksomhetsplanen ved en liste over veistrekninger med behov for
vedlikehold/asfaltering.

Det ble i juni 2016 behandlet en sak om status pd det kommunale vegnettet. Det ble da vedtatt et
prosjekt til opprusting av diverse kommunale vegstrekninger med en ramme pa kr. 15 mill.
Mesteparten av disse midlene er ikke disponert men vil bli disponert i hht. gjennomfgringsplan for
opprusting av veger etter fglgende kriterier:

. skadestatus pd vegdekkene pa de kommunale vegene (databank og innspill fra brukerne)
. trafikkmengden p& aktuelle veger

. vegstatus/-type (bl.a samleveg, kollektivruter mv)

. andre forhold, som f.eks. pagdende og kommende graveplaner for bl.a VA mv

. forhold til private utbyggere/oppsittere (samarbeid om tiltak/reparasjoner).

Tjenestebeskrivelser

Kommunen har nd 77 tjenestebeskrivelser for de viktigste tjenesteomradene.
Tjenestebeskrivelsene legges til grunn for ny VHP 2018-21.
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2. DEL I: Budsjett 2018 og gkonomiplan 2018-2021

2.1. Rammebetingelser/budsjettforutsetninger

1.1.2017 var det 24 845 innbyggere i Harstad kommune (SSB). Befolkningsutviklingen fra 2000 til
2010 i Harstad har gatt i sma bglger, men i store trekk er folketallet relativt stabilt. De siste arene
kan Harstad vise til vekst.

Befolkningsendringer Harstad 2006 - 2016

2006 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017«

Folkemengde 23765 23739 24095 24291 24441 24676 24695 24845
01.jan

Fadte 251 268 268 280 267 253 232 166
Dgde 222 206 212 168 178 197 190 156
Fedselsoverskudd 29 62 56 112 89 56 42 10
Innflyttinger 1122 1144 1209 1215 1248 1146 1258 935
Utflyttinger 1133 1046 1071 1175 1103 1179 1150 926
Nettoinnflytting -11 98 138 40 145 -33 108 9
Folketilvekst 19 160 196 150 235 19 150 19
Folketall

utgang K3 24864
Befolkningsstruktur

2006 2010 2012 2013 2014 2015 2016 2017

0-5 ar 1587 1590 1621 1680 1676 1701 1685 1625
6-15 ar 3203 2954 2870 2877 2873 2819 2849 2877
16-19 ar 1232 1398 1371 1327 1339 1309 1250 1247
20-66 ar 14268 14222 14525 14938 14926 15075 15001 15049

67 ar eller 2938 3093 3253 3469 3627 3772 3910 4047
eldre

Folketall for Harstad kommune per 1. januar.
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Befolkningsframskrivinger

Folkemengde framskrevet etter alder 2020-2040,

basert pa middels vekst-alternativet.

. 2020 2025 2030 2035 2040
Barnehage 0-5 1 664 1714 1697 1 680 1679
Grunnskole 6-15 2 966 2992 3016 3079 3071
Vgs 16-19 1177 1200 1243 1229 1286
Voksne  20-66 15 115 15 026 15 154 15 264 15 316
Senior  67-79 3191 3545 3536 3658 3 802
Eldre 80 + 1163 1393 1842 2134 2 370
Total 25 276 25 870 26 488 27 044 27 524
Oppsummert:

e Prognosen viser at antall barnehagebarn forventes a holde seg stabilt fram mot 2040.

e Prognosen viser at antall barn i skolealder forventes a8 gke med i overkant av 100 fram mot
2020. Deretter gker elevtallet med rundt 25 per 5. ar.

e Antall 16 til 19 aringer gar ned mot 2020, fgr tallet stiger litt mot 2040.
e Positivtrend med en liten, men jevn gkning i den yrkesaktive gruppen mellom 20 — 66 ar

e Fram mot 2040 en gkning i antall innbyggere over 67 ar med rundt 58 %, og mer enn
fordobling av antall eldre over 80 ar.

Harstad i fremtiden

Befolkningsstrukturen er en stor framtidig utfordring for Harstad kommune. Var kommune rammes
relativt hardere av eldrebglgen enn andre norske kommuner (NIBR rapport 2010). Prognoser viser
ca. 58 % gkning av innbyggere over 67 ar frem mot 2040, og en gkning p& over 100 % i gruppen
eldre over 80 &r. Fram til 2020 er utviklingen stabil for denne eldregruppen men i perioden etterpa
til 2040 dobles tallene.

I samme periode viser prognosene at den yrkesaktive befolkningen far en gradvis gkning, men
likevel ikke stor nok til & demme opp for den gkende eldregruppen. Den yrkesaktive befolkning
mellom 20 - 66 ar er den alderskategorien vi trenger for 3 fylle barnehager med barn og skoler
med elever, samt hender for a ta seg av gkt tjenesteomfang i helse og omsorgstjenestene.
Hvordan skal Harstad mgte denne utfordringen? Teori og praksis viser at det er to ting som skaper
innflytting til et sted - stedlig attraktivitet og arbeidsplasser. M3let i kommuneplanen har derfor
veaert befolkningsvekst og gkt innflytting, gjennom stedsutvikling og tilrettelegging for
neaeringslivet.
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Frie inntekter
Rammetilskudd / Skatt pd formue og inntekt

Inntektssystemet for kommunesektoren

De frie inntektene er inntekter som kommuner og fylkeskommuner kan disponere fritt uten andre
foringer fra staten enn gjeldende lover og regelverk. De frie inntektene bestar av rammetilskudd og
skatteinntekter, og disse fastsettes gjennom inntektssystemet. Det overordnede formalet med
inntektssystemet er & sikre utjevning av de gkonomiske forutsetningene for et likeverdig
kommunalt og fylkeskommunalt tjenestetilbud over hele landet.

Ved fordelingen tas det hensyn til forskjeller i kommunenes kostnader (utgiftsutjevning) og
skatteinntekter (inntektsutjevning). I tillegg omfatter inntektssystemet enkelte regionalpolitiske
elementer, herunder skjgnnstilskudd.

Utgiftsutjevningen skal i prinsippet kompensere de enkelte kommunene fullt ut for utgifter ved
tjenesteytingen som de selv ikke kan pavirke. Utjevningen beregnes ved hjelp av kostnadsngkler,
som bestar av et sett med objektive kriterier og tilhgrende vekter. Utgiftsutjevningen overfgrer
midler fra relativt sett lettdrevne kommuner til relativt sett tungdrevne kommuner. Samtidig bidrar
inntektsutjevningen til 8 jevne ut ulikheter i skatteinntektene mellom kommunene, ved at
skattesterke kommuner far et trekk i rammetilskuddet, mens skattesvake kommuner far et tillegg.

Endringer for kommunesektoren

Ved palegg om nye eller utvidede oppgaver for kommunesektoren, avvikling av oppgaver eller
regelendringer som har gkonomiske konsekvenser, skal kommunesektoren kompenseres eller
trekkes i frie inntekter p@ grunnlag av beregnet endring i skonomisk belastning. Disse endringene
kommer i tillegg til veksten i frie inntekter og kalles korreksjonssaker. Her er noen stgrre saker
som gjelder kommunene. Tallene er for Harstad i 1000-kroner (2017-kroner).

o Tilskudd til flere barnehagelaerere, heldrseffekt: 1.130

e @kte kommunale barnehageutg. som falge av botidskrav for kontantstgtte, heldrseffekt: 84

e Reduserte kommunale barnehageutgifter som folge av gkt kontantstgtte, heldrseffekt: 582

e Qkt inntektsgrense for gratis kjernetid i barnehage, heldrseffekt: 36

e Tidlig innsats, overgang mellom barnehage og skol:e 91

e @kt foreldrebetaling i barnehage med 110 kroner pr. mnd: -1.373

e Statlige og private skoler, gkning i elevtall: -620

e Boligsosialt kompetansetilskudd: 71

e Tilskudd til boligsosialt arbeid: 131

e Helsenett - ny finansieringsmodell: 152

e Forsgk med statlig finansiering av omsorgstjenesten: -38

e Skjennstilskudd, engangsbevilgning 2017 for plasser for enslige mindredrige flyktninger
som ikke ble tatt i bruk: -83

e Vigselsmyndighet, ansvaret overfgres til kommunene: 14

e Servicehunder: -23

Kommunenes inntekter og utgifter i 2017

I statsbudsjettet for 2017 var anslaget p& kommunenes skatteinntekter en vekst fra 2016 pa
1,5%. Dette anslaget ble i RNB nedjustert til 1,1%. I regjeringens forslag til statsbudsjett 2018 er
anslaget for kommunesektorens skatteinntekter for 2017 oppjustert med 4,0 mrd. kr. Bakgrunnen
er i hovedsak ekstraordinaert store uttak av utbytter til personlig skatteytere for inntektsaret 2016,
som trolig skyldes tilpasninger i forkant av skattereformen.

Den reelle veksten i kommunesektorens (kommune og fylkeskommune) samlede inntekter i 2017
anslas na til 6,4 mrd. kr., tilsvarende 1,4 %. Realveksten i de frie inntektene anslas til 2,5 mrd.
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kr., tilsvarende 0,7 %. Det er da tatt hensyn til gkte skatteinntekter.

Inntektsveksten i 2017 blir dermed betydelig sterkere enn anslatt i RNB 2017.

Tom september viser skattetallene fra SSB at kommunenes samlede skatteinntekter er 4,0%
hgyere enn samme periode i 2016. Det gjenstar en stor skattemaned i 2017 (november).

Den samlede pris- og kostnadsveksten (kommunal deflator) ansl3s til 2,3 %, samme som anslag i
RNB 2017. I statsbudsjettet for 2017 var denne anslatt til 2,5%.

Kommunenes inntekter i 2018
Regjeringen legger opp til en realvekst i kommunesektorens samlede inntekter i 2018 pa 4,6 mrd
kroner (regnet fra anslag i RNB), noe som tilsvarer 0,9%. Av den samlede inntektsveksten er 3,8
mrd. kroner realvekst i frie inntekter, noe som tilsvarer 1,0%. Hvis veksten i de frie inntektene p%
3,8 mrd kroner regnes fra anslag pa regnskap 2017, sa vil det si en realvekst pa -0,1%.
Av den samlede veksten i frie inntektene er 3,6 mrd kroner i kommunene. For Harstad er den
nominelle veksten i frie inntekter beregnet til 2,3 %, noe som tilsvarer en realvekst p§ -0,3% siden
Ignns- og prisvekst i 2018 (kommunal deflator) er beregnet til 2,6%. Lannsveksten utgjgr 2/3 av
deflatoren og er anslatt til 3,0%.
Fglgende kostnadselementer er ikke dekket av deflatoren:
e Rentekostnader
e Pensjonskostnader er dekket i budsjettdeflatoren i den grad de gker i takt med
Isnnsveksten. Dersom pensjonskostnadene gker mer enn Ignnsveksten fanges ikke dette
opp av deflatoren

e Demografikostnader

Anslaget pa okte utgifter knyttet til befolkningsutviklingen og gkte pensjonsutgifter (ut over det
som dekkes av kommunal deflator) er 2,5 mrd kroner.

Av veksten i frie inntekter til kommunene er 200 mill kroner begrunnet med tidlig innsats
barnehage og skole, 300 mill. kroner begrunnet i en opptrappingsplan pa rusfeltet, samt 200 mill.
kroner begrunnet i forebyggende tiltak barn, unge og familier for @ ruste kommunene til
barnevernsreformen.

Samlet sett betyr dette at 3,2 mrd av veksten i frie inntekter pd 3,6 mrd anses & medga til gkte
ugifter, slik at det reelt er et handlingsrom pa overordnet niva pa 0,4 mrd. kr.

Skattegren fastsettes ut fra en malsetning om at skatteinntektene for kommunene skal utgjgre 40
% av de samlede inntektene. Anslaget pa kommunens skatteinntekter bygger bl.a pa en
lgnnsvekst pa 2,7% og en sysselsettingsvekst pd 1,1%. Dette medfgrer at det legges opp til
uendret kommunal skattegre pd 11,8 %.

Prognose p3 skatt og rammetilskudd for Harstad kommune

Forventet utvikling i skatteinntekter pdvirker bl.a inntektsutjevning. Normal skatteinngang for
Harstad kommune er mellom 80 og 90 % av landsgjennomsnittet. Arets skattetall tom september
viser skatteinntekter pa 86,6% av landsgjennomsnittet.

Skatteinngangen i Harstad gir lite utslag i kommunens frie inntekter s lenge skatteinntektene er
under landsgjennomsnittet. En endring i skatteinntektene pd 20 mill kroner vil medfgre en endring
i sum frie inntekter pa bare 1 mill kroner, pga mekanismene i inntektssystemet som skal gjgre det
mulig for skattesvake kommuner ogsa 3 tilby fullverdige tjenester til kommunens innbyggere.

Det er skatteinngangen nasjonalt som har stgrst betydning for de frie inntektene for Harstad
kommune. R&dmannen vil Igpende fglge med pa skatteinngangen bade nasjonalt og lokalt og
fremlegge eventuelle nye prognoser for dette i tertialrapporteringene. Et usikkerhetsmoment ndr
det gjelder de frie inntektene er befolkningsutviklingen. Skatteinntekter og inntektsutjevning er i
regjeringens anslag for frie inntekter for 2018 for Harstad kommune basert pa at befolkningstall
per 1/1-2018 skal veere lik befolkningstall 1/1-2017. Hvis Harstad kommune vokser mindre enn
landet, vil Harstad f8 mindre frie inntekter enn anslatt i regjeringens forslag til statsbudsijett.
Radmannen vurderer det slik at det som vil gi mest utslag pa stgrrelsen pa de frie inntekter er
skatteinntektene pa landsbasis. Ra&dmannen legger derfor til grunn frie inntekter for 2018 i hht
regjeringens forslag til statsbudsjett.

N&r det gjelder resten av drene i gkonomiplanperioden s& legger rAdmannen til grunn en forventet

realvekst i frie inntekter pa 5 mill kroner arlig, noe som tilsvarer 0,4% hvert ar. Dette innebaerer at
eventuelle nye tiltak ut over det som na ligger inne i skonomiplanperioden ikke kan finansieres
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med gkning i frie inntekter, med mindre disse blir hgyere enn antatt, men ma finansieres ved
reduksjon av driftsutgiftene.

Frie inntekter

(tall i 1000)* 2017 2018 2019 2020 2021
Frie inntekter 2018 ihht 1.374.000 1.374.000 1.374.000 1.374.000
regjeringens forslag til

statsbudsjett

Realvekst 0,4% 5.000 10.000 15.000
SUM 1.344.200 | 1.374.000 1.379.000 1.384.000 1.389.000

*2017 er i 2017-kroner mens 2018-2021 er i 2018-kroner

Eiendomsskatt

2017%* 2018 2019 2020 2021
"Verk og bruk” 28 500 28 500 28 500 28 500 28 500
"Annen fast eiendom” 49 500 49 500 49 500 49 500 49 500
Sum 78 000 78 000 78 000 78 000 78 000

*prognose pa inntekt 2017

Eiendomsskatten er den eneste inntekten som Harstad kommune selv kan velge & gke for 3 gke
kommunens totale inntekter vesentlig. Det legges opp til at promillesatsene for eiendomsskatten
holdes uforandret i planperioden.

I regjeringens forslag til statsbudsjett ligger det inne forslag til endring av eiendomsskatteloven
som pa sikt vil gi kommunene reduksjon i skatteinntekter fra produksjonsutstyr og
produksjonsinstallasjoner. Hvis det blir vedtatt endringer som far konsekvenser for Harstad
kommune vil rAdmannen orientere kommunestyret om endringene.

@vrige statstilskudd/refusjoner
Momskompensasjon

Formé&let med momskompensasjonsordningen er 8 ngytralisere de konkurransevridninger som kan
oppstad som falge av momskompensasjonsordningen ved at kommunenes kjgp av varer og
tjenester fra private blir likestilt med kommunal egenproduksjon.

Momskompensasjon pa driftsutgifter inntektsfgres i driftsregnskapet og budsjetteres pa bakgrunn
av budsjetterte driftsutgifter samt tidligere &rs momskompensasjon.

Momskompensasjon pa investeringsutgiftene inntektsfgres i investeringsregnskapet og er stipulert
ut fra budsjetterte investeringer i 2018-2021.

(mill kroner) 2018 2019 2020 2021
Momskompensasjon drift 36 36 36 36
Momskompensasjon investering 30 20 26 16
Sum 66 56 62 52

Refusjon/kompensasjon fra staten

(mill kroner) Rev Bud 2017 2018| 2019 2020| 2021

-Refusjon utbedring skole (Kila og Seljestad U) 6,1 5,5 5,5 5,5 5,5
- Refusjon inv.utg reform 97 (utgikk 2017)
- Kompensasjonstilskudd omsorg/sykehj.

Lonns- og prisvekst, pensjon og arbeidsgiveravgift

Den antatte pris- og Ignnsveksten for kommunene (kommunal deflator) er regjeringens forslag til
statsbudsjettet anslatt til 2,6 %. Lgnns- og prisveksten i kommunene kompenseres ved a gke
rammetilskuddet med den kommunale deflatoren.
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Kommunal deflator er sammensatt og vektet pa falgende mate i regjeringens forslag til
statsbudsjett:

2016 2017 2018 Vekt
Lgnnsvekst 2,70 2,70 3,00 0,635
Varer og tjenester 2,70 2,10 1,80 0,365
Deflator *2,70 | ¥*2,50 2,60

*Beregnet i etterkant, av Teknisk beregningsutvalg, til faktisk § veere 2,6%.
**Nytt anslag i RNB 2017 og i regjeringens forslag til statsbudsjett 2018 er 2,3%

Med bakgrunn i faktorene i den kommunale deflatoren, prognoser pa pensjonspremie
pensjonsselskap er fglgende forutsetning er lagt til grunn ved utarbeidelse av budsjett for den
enkelte enhet og investeringsprosjekt for virksomhetsplanperioden:

2018
Lgnnsstigning variabel Ignn 3,0 %
Prisstigning driftsutgifter/kjgp av tjenester 1,8 %
Avgiftsgkning/bet.satser *** 2,60 %
Pensjon fellesordningen HKP 19,60 %
Pensjon laerere SPK 13,34 %
Pensjon sykepleiere KLP 19,82 %
Arb.g.avg. 5,10 %

*** Dersom det er satser som avviker fra dette s er det kommentert spesielt under pris pa den enkelte
tjeneste

Pensjonskostnad
Harstad kommune har tre pensjonsordninger; KLP for sykepleiere, Statens Pensjonskasse (SPK) for
laerere og Harstad kommunale pensjonskasse (HKP) for alle andre arbeidstakere.

Budsjettert pensjon er netto pensjonskostnad som bestdr av budsjettert pensjonspremie korrigert
for forventet bruk av premiefond samt budsjettert premieavvik. Det er den likviditetsmessige
pensjonspremie som budsjetteres i pensjonssatsene.

I prognosene for pensjonspremien for de forskjellige ordningene er det lagt til grunn forventet
Isnnsvekst og G-regulering i hht til de anbefalinger som foreligger fra pensjonsleverandgrene.

Pensjonspremie og premieavvik

Det er vanskelig 8 budsjettere pensjonspremien og dermed ogsa premieavviket. Prognosene pa de
elementene som pavirker pensjonspremien er alltid beheftet med usikkerhet og det er vanlig at
prognosene endrer seg til dels vesentlig i Igpet av aret. Det er flere forhold som i Igpet av aret vil
kunne pavirke beregnet pensjonspremie, bl.a. Ignns- og trygdeoppgjgret og avsetninger til
premiefondet.

I utgangspunktet er det gnskelig at premieavviket og amortiseringen budsjetteres slik at det ikke
far noen resultateffekt s& lenge prognosen tilsier at positivt premieavvik som er minst like stort
som amortiseringen (utgiftsfgring av tidligere premieavvik). Amortiseringen er i 2018 anslatt til 25
mill kroner. Prognosen pa pensjonspremien er imidlertid gket relativt mye fra 2017 til 2018 uten at
den aktuarberegnete pensjonskostnaden er gkt, og dette gir i tillegg til gkt pensjonspremie ogsa
gkt premieavvik. Det er for 2018 ogsa budsjettert slik at premieavvik og amortisering ikke gir noen
resultateffekt, men gkningen i pensjonspremien har gjort dette ekstra utfordrende uten & matte
ramme tjenesteproduksjonen. Dette er i trad med strategi for fortsatt gkonomisk balanse.

A budsjettere med pensjonspremie, premieavvik og amortisering ut over 2018 er enna mer
usikkert og radmannen anbefaler derfor at det i hele gkonomiplanperioden budsjetteres med et
premieavvik og amortiseringen slik at det ikke gir noen resultateffekt.

Akkumulert premieavviksgjeld 31/12-2016 er ca 150 mill.
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Egenkapitalinnskudd

KLP anbefaler at man budsjetterer med egenkapitalinnskudd ogsa for 2018.
Egenkapitalinnskudd for 2018 estimeres til kr 970.000,- som er lagt inn i VHP i alle 3rene i
gkonomiplanperioden.

Avsatte midler Igsnnsoppgjor

Forslag til statsbudsjett viser en forventet gkning i kommunenes lgnnsutgifter pd 3,0%. Nar det tas
hensyn til et beregnet overheng pa 1,6 % (i kapittel 4), er det avsatt 1,4 % av lgnnsmassen pa de
frie omradene til dekning av Ignnsoppgjgr 2018. Dette utgjgr ca 16 mill kroner

Finansforvaltning
Langsiktig gjeld og kapitalutgifter

De er szerlig tre viktige faktorer som pavirker I8nerenten, og som er de stgrste
usikkerhetsmomentene ved estimering av lanerente for de neste drene; 1) Norges Banks
styringsrente, 2) risikopdslaget i pengemarkedet og 3) bankenes utldnsmarginer. Styringsrentene
internasjonalt har lenge ligget sveert lavt og Norges bank har varslet at det lave rentenivaet vil
vare lengre enn tidligere antatt. Det antas na at rentene vil stige litt fra slutten av 2019.
Styringsrenten i Norge er nd 0,5%,

Foruten styringsrenten betyr utviklingen av risikopaslaget i pengemarkedet mye. Kommunalbanken
og KLP kommunekreditt opererer nd med en margin p§ 60 rentepunkter over NIBOR. I sertifikat-
og obligasjonsmarkedet er risikopaslaget lavere.

Et tredje element er bankenes utlansmarginer.

Kommunalbanken har utarbeidet et forslag til flytende renter for bruk i budsjett- og
gkonomiplanperioden. Forlaget baserer seg pa offentlige tilgjengelige prognoser og markedsrenter.
Det tas utgangspunkt i to prognosekilder, fra hhv. Norges Bank og Statistisk Sentralbyrd, samt
lspende FRA-renter avlest i markedet. Det er lagt inn et paslag pa 0,60%-poeng som er det
samme paslaget som kommunene har pa 18n i kommunalbanken.

Radmannen legger til grunn fglgende rentesatser inkl. paslaget i VHP:

2018 2019 2020 2021

Vurdering av rentenivaet 1,45 1,65 2,15 2,28

I denne vurderingen er det ogsa lagt til grunn at det vil vaere ngdvendig & opprettholde en
rentebindingsgrad innenfor finansreglementet grenser.

N&r det gjelder de gamle 18nene med flytende rente, sd er disse budsjettert med dagens renter og
forutsatt samme renteutvikling som i tabellen ovenfor. Rentebytteavtaler er ogsa budsjettert ihht
avtalens innhold.

Den gjennomsnittlige renten pa Harstad kommunes totale laneportefglje vil dermed ligge litt over
markedsrenten pa flytende 13n.

Harstad kommune har stor grad av lanefinansiering av investeringene. Sammenlignet med
KOSTRA-gruppe 13 har l8nefinansieringsgraden utviklet seg slik:

Bruk av I8n (netto), i % av brutto investeringsutgifter, konsern
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Tidsserie

/\\/l

Endring i regnskapsforskriftene fom 2014 gjorde at kommunene er ngdt til 8 bruke
momskompensasjonen i investeringsregnskapet som egenkapital til finansiering av investeringene
for det brukes 18n. Dette har medfgrt at |8nefinansieringsgraden har gatt litt ned. Det spesielle med
Harstad i 2013 var innskuddet i Harstad kommunale pensjonskasse som er finansiert med inntekter
fra salg av eiendom. I 2014 mottok Harstad kommune tilskudd for Bergsodden sykehjem.

I gkonomiplanperioden vil Ianefinansieringsgraden veere mellom 60 og 80%.

Det forventes falgende utvikling i I&neopptak, avdragsbelastning og kommunens lanegjeld i
gkonomiplanperioden:

(1000-tall avrundet til n,ermeste 1000) 2017 2018 2019 2020 2021
Sum langsiktig gjeld (ekskl. form.lan) pr. 1.1. 2 446 000| 2458 000| 2 557 000| 2 648 000 2 699 000
Ubrukte 13nemidler per 1/1 ar 1 221 000

Totalt I3neopptak/bruk av 13n (ekskl. startldn)* 100 000| 185000/ 185000/ 150 000 40 000
Budsjettert avdrag** 88 000 86 000 94 000 99 000 104 000
Sum langsiktig gjeld (ekskl. form.lan) pr 2 458 000| 2 557 000| 2 648 000| 2 699 000| 2 635 000
31.12

Formidlingsl%n*** 74 000 74 000 74 000 74 000 74 000
Sum langsiktig gjeld 2532 000] 2631000 2722000 2773000 2 709 000

* 3neopptak 2018 er anslatt ut fra beregnete ubrukte |1&nemidler per 31/12-2017 og vil ikke samsvare med
budsjettert bruk av 18n som ogsd omfatter bruk av ubrukte Idnemidler

** Kommunelovens §50 regulerer hvordan kommunens 18negjeld skal avdras. Kommunens samlede l8negjeld
til investeringer, skal avdras med like arlige avdrag. Gjenstaende lgpetid for kommunens samlede gjeldsbyrde
kan ikke overstige den veide levetiden for kommunens anleggsmidler ved siste arsskifte. Budsjettert avdrag er i
henhold til beregnet minimumsavdrag.

***(Jtviklingen i kommunens langsiktige gjeld ndr det gjelder formidlingslan er det vanskelig 8 si noe sikkert
om. Det vil avhenge av hvor mange som betaler ned p§ gjelda, siden pengene vi I&ner inn blir 18nt ut. Det er
forutsatt samme belgp i alle ar.

Gjeldsgraden for 2018 vil med beregnet I&neopptak vaere ca 127% av budsjetterte brutto
driftsinntekter. Det er to prosentpoeng over vedtatt strategi. Driftsinntektene vil imidlertid bli
hgyere siden det i opprinnelig budsjett ikke budsjetteres med all refusjon sykelgnn og
omsorgspermisjon og netto lanegjeld i prosent av brutto driftsinntekter antas a vaere i trad med

o
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strategi for fortsatt gkonomisk balanse.

Rente- og avdragsutgifter budsjetteres pa grunnlag av beregnede rente- og avdragsutgifter pa
Ipende |13n, vedtatte I1&neopptak pa investeringer fra tidligere ar som ikke er gjennomfgrt, samt
vedtatte investeringer i virksomhetsplanen 2018-2021.

Harstad kommune har veldig hgy gjeld og er blant de kommunene i kommunegruppe 13 som har
hgyest netto 18negjeld i prosent av brutto driftsinntekter. Kommunen er derfor ekstra disponert for
eventuelle rentegkninger. En rentegkning pa 1% er beregnet & gi ca 15 mill kroner i arlige gkte
renteutgifter. Utviklingen av gjeldsnivdet har vaert som falger sammenlignet med gjennomsnittet i
gruppe 13 og de Nord-Norske kommunene i gruppe 13.

Tidsserie

Langsiktig gjeld pr 1.1.2017 inkluderer 18n til investeringer i samtlige anleggsmiddel inklusive
selvkostomradet. Kommunen opptar samlet 18n. Det blir ikke tatt opp egne 1an til investering i VAR
omradet. For 8 finne kapitalkostnad i selvkostomradet, blir det brukt kalkulatoriske kostnader.

I tabellen ovenfor framkommer det at en del av kommunens |&n er tatt opp for & finansiere
selvkostomradet (Vann, Avigp, Renovasjon). Dette er et omrade hvor inntektene fra forbrukerne
skal dekke alle utgiftene. I tabellen nedenfor er kapitalkostnadene for selvkostomradet trukket fra
de totale kapitalkostnadene. Netto rente- og avdragsutgifter er her kapitalkostnaden utenom
selvkostomradet.

Renteutgifter investeringer 2018 2019 2020 2021
(avrundet til hele 1000)

Brutto renteutgifter inkl. SWAP 64 000 79 000 86 000 90 000
Kalkulatoriske "renteinntekt." -16 000 -19 000 -21 000 -24 000
Rentekompensasjoner -6 000 -6 000 -6 000 -6 000
Netto renteutgifter 42 000 54 000 59 000 60 000
Avdragsutgifter 2018 2019 2020 2021
Brutto avdragsutgifter 86 000 94 000 99 000 104 000
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Kalkulatoriske "avskrivninger" -29 000 -32 000 -32 000 -36 000
(selvkost sin andel av avdrag)
Netto avdragsutgifter 57 000 62 000 67 000 68 000

Avdragene er for 2018 budsjettert med 4,3% av brutto driftsinntekter. Det er 0,1 prosentpoeng
under vedtatt strategi. Driftsinntektene vil imidlertid bli hgyere siden det i opprinnelig budsjett ikke
budsjetteres med all refusjon sykelgnn og omsorgspermisjon og avdrag i prosent av brutto
driftsinntekter antas a vaere i trdd med strategi for fortsatt gkonomisk balanse.

Harstad kommunes langsiktige gjeld og avdragstid har utviklet seg slik

Langsiktig gjeld og avdragstid (ar)

3 500 000
3 000 000
2500 000
2 000 000
1 500 000

1 000 000

5000026%1—& P 2

e e i R R 0
1990 2000 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020

‘ ==1B (LG-pensjonsforpliktelse) e=gmm Gjennomsnittlig avdragstid

Renteeksponert gjeld:

Renteeksponert gjeld er netto I1dnegjeld minus kalkulatoriske rentekostnader vann, avigp og
renovasjon dividert med kalkylerente minus rentekompensasjon eldreomsorg, psykisk helse, skole
og kirke.

Variabelen gir en indikasjon p& hvor stor andel av kommunekonsernets gjeld, malt i forhold til den
totale gjelden eks. pensjonsforpliktelser, som kommunekonsernet ma dekke selv. I beregningene
er det ikke mulig & ta hensyn til at utldn som forskutteringer, ansvarlige 18n osv. kan veere
rentefrie. I tillegg er det ikke trukket ut gjeld vedrgrende eiendommer som kommunen har
I&nefinansiert, hvor rentene dekkes gjennom husleien. Det er heller ikke tatt hensyn til
rentebindinger.

Renteeksponert gjeld er et KOSTRA-tall som ikke umiddelbart kan beregnes i
budsjettsammenheng. Det m& derfor vurderes i &rsrapporten om denne er i trdd med strategi for
fortsatt gkonomisk balanse.
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Renteeksponert gjeld i prosent av langsiktig
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Harstad Tromsg Alta Rana Molde
w2013 67,3 67,6 55,0 35,5 66,3
2014 59,5 54,5 53,2 37,6 65,0
| 2015 54,9 51,5 52,3 40,5 63,4
m 2016 59,4 58,5 69,2 45,8 68,7

Rente- og avdragsinntekter:

Det er vanskelig & forutse hvordan fremtidig renteniva og kommunens likviditet vil bli.
Renteinntekten til kommunen vil vaere avhengig av hvor mye som til en hver tid “star pd bok”, noe
som avhenger av mange faktorer; tidspunkt og stgrrelse for laneopptak, nar innbetaling av avgifter
fra innbyggerne skjer, ndr pd aret investeringer skjer osv. Renteinntekt p& bank baserer derfor i all
hovedsak pa historikk og forventet rentesats pa innskudd.

Refusjonen fra Grottebadet gjelder en avtale fra 2003 hvor Harstad kommune ga et 18n pa 5,2
millioner til Grottebadet som de skal betale arlig renter og avdrag pa. Rentene inntektsfgres i
driftsregnskapet og avdragene inntektsfgres i investeringsregnskapet.

2018 2019 2020 2021
Renteinnt. bank/kommunal fakturering 4 000 4 000 4 000 4 000
Refusjon Grottebadet (renter) 65 65 65 65
Refusjon Grottebadet (avdrag) 208 208 208 208

I strategi for fortsatt gkonomisk balanse er det ma om at likviditetsgraden skal veere minimum 1.

Dette er et maltall som ikke kan vurderes i VHP, men ma vurderes om det er oppnadd etter at
regnskapet er avlagt. Dette vil derfor bli omtalt i arsrapporten.

Diverse inntekter

Er budsjettert ut fra historikk, forventninger og tidligere vedtak.

2018 2019 2020 2021
Feriepenger refusjon sykelgnn 3 000 3 000 3 000 3 000
Rente 18n Halogaland Kraft 1 000 1 000 1 000 1 000
Utbytte Halogaland kraft* 10 000 10 000 10 000 10 000
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*Det er budsjettert med en stgrrelse pd utbytte fra Halogaland Kraft er i trdd med det som ma kunne forventes
av avkastning p5 kapitalen som er bundet opp i selskapet. Utbyttet har variert mye de siste drene. R&dmannen
anser det derfor ikke tilrddelig & budsjettere med bruk av utbytte til ordinzer drift, da det vil medfgre behov for
kostnadsreduksjoner i &r med lavt utbytte. R&dmannen har derfor lagt opp til at det budsjetterte utbyttet i sin
helhet avsettes pa disposisjonsfond, slik at midlene kan benyttes til for eksempel egenkapital i investeringer
eller engangsutfordringer i driften. Dette er i trdd med strategi for fortsatt gkonomisk balanse.

For 2018 er det ogsa budsjettert med bruk av disposisjonsfond med til sammen 9,85 mill kroner, slik at netto
avsetning blir 0,15 mill kroner.

Disposisjonsfond

Kommunestyret vedtok i VHP 2016-2019 fglgende:

«Kommunestyret har som mél over tid § bygge opp et disposisjonsfond som utgjer minst 5 % av
kommunens brutto driftsinntekter. Innen utlgpet av skonomiplanperioden er mélet 8 bygge opp et
disposisjonsfond p8 minst 3 % av brutto driftsinntekter. Dette for § sikre en buffer for uforutsette
utgiftsgkninger og/eller inntektsreduksjoner. Forventede inntekter fra utbytte og netto premieavvik
skal som hovedregel avsettes til disposisjonsfond. Det samme gjelder minst halvparten
regnskapsmessige overskudd.»

Den budsjetterte utviklingen i disposisjonsfondet er som fglger:

(Tall i 1000) 2017 2018 2019 2020 2021
Disposisjonsfond (inkl. regnskapsres. 2016) 129 129 139 149 159
Driftsinntekt (2017-2021 satt lik 2016) 2034 2034 2034 2034 2034
Disp.fond i % av DI 6,3% 6,3% 6,8% 7,3% 7,8%

I strategi for gkonomisk balanse er det mal om at disposisjonsfondet skal gkes og pa sikt vaere
10% (pluss akkumulert premieavvik) av driftsinntektene. Det vil vaere vanskelig @ beregne dette i
VHP da regnskapsresultatet i innevaerende ar vil vaere avgjgrende for stgrrelse pad
disposisjonsfondet. I strategien er det ogsa et punkt om at minimum 50% av overskudd skal g3 til
gjeldsreduksjon.

Det er budsjettert med en gkning av disposisjonsfondet. Naermere vurdering av maloppnaelse vil
bli gjort i &rsrapporten.
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@konomiske oversikter

De gkonomiske oversiktene skal i tillegg til tall for budsjett- og gkonomiplanperioden
ogsa inneholde budsjettall for innevaerende budsjettar og siste avlagte regnskap.

2.1.1. Budsjettskjema 1A - driftsbudsjettet

(I hht budsjettforskriftens § 6)

Beskrivelse Regnskap Budsjett Budsjett Budsjett Budsjett Budsjett
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Skatt pa inntekt og formue - 624068 486|581 000 000,  -709 000 000  -709 000 000| -709 000 000  -709 000 000
Ordinzert rammetilskudd -681404 955 653000 000, -665000 000 -670 000 000| -675000 000 -680 000 000
Skatt p& eiendom -75501199 75600000, -78000000]  -78 000 000|  -78 000 000|  -78 000 000
Andre direkte og indirekte skatter - 69325 -70 000 -70 000 -70 000 -70 000 -70 000

Sum frie disponible inntekter

- 1381 043 965

-1 409 670 000

-1 452 070 000

-1 457 070 000

-1 462 070 000

-1 467 070 000

- 27 459 613

Renteinntekter og utbytte -20 405 000 -20 405 000 -20 405 000 -20 405 000 -20 405 000
Gevinst pa finansielle instrumenter 0 0 0 0 0 0
Renteutg, provisjoner og andre finansutgifter 66997273 75504 750 69 490 000 78340000 88965000 90 365 000
Tap pa finansielle instrumenter 0 0 0 0 0 0
Avdrag pa I&n 77685850 gg 026 550 86 026 550 94026 550| 99026550, 104 026 550
Netto finansinntekter-utgifter 1172235101 143126300 135111550| 151961550 167586550 173 986 550
Til dekning av tidl &rs regnskapsm merforbruk 0 0 0 0 0 0
Bruk av tidl ars regnskapsm mindreforbruk - 27 804 827 0 0 0 0 0
Til ubundne avsetninger 41707 827 1665 410 150 000 10000000 10000 000| 10 000 000
Bruk av ubundne avsetninger 0 0 0 0 0 0
Netto avsetninger 13 903 000 1665 410 150 000 10000000 10000 000| 10 000 000

Til fordeling drift

- 1249 917 455

-1 264 878 290

-1 316 808 450

-1 295 108 450

-1 284 483 450

-1 283 083 450

Sum fordelt drift

1168 311 765

1264 878 290

1 316 808 450

1295 108 450

1284 483 450

1283 083 450

Merforbruk - Mindreforbruk

- 81 605 690

0

0

0

0

0
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2.1.2. Budsjettskjema 1B - Driftsbudsjett pr. tjenesteomrade
(I hht budsjettforskriftens § 6)

Beskrivelse Enheter Regnskap Budsjett Budsjett Budsjett Budsjett Budsjett
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Netto Netto Netto Netto Netto Netto
Harstad kommune - sum 1168 3LL765 | 64878 200| 1 316 808 450| 1 295 108 450| 1284 483 450| 1 283 083 450
Administrative enheter 0106 15505704 138891796 144019524 144219524 143019524 144419 524
samt 10
Tekniske enheter 12-15 987095711 102450 898| 108859681 93959681 93834681 93 434 681
NAV og Barne- og 18-19 53002504 67407113 69144250 69444259 69444 250| 69 444 259
ungdomstjeneste
Barnehageenheter** 30-36| 146458973| 151701494 176530959 178 830959| 178330959 178 130 959
Skoleenheter* 5169 ng0 160 997| 276466068 284 166472 283166 472| 281666472 281 666 472
samt 79
Helse og 07, 17 500 200 364| 537523 511| 535523511 534023511 534023 511
Omsorgsenheter*** samt 80- 494120571
87
Kulturenheter 20 samt 17405574 17717815 18363204 18363204 18363204 18363 204
78
Fellesomridet oo| 53142123 1033742| -21799160| -28399160| -34199 160| -36 399 160
Interkommunale 76-7700
0 0 0 0 0 0
samarbeid****

* Inneholder ogsa barnehagedelen pa Bjarkgy, Grytgy (og Sgrvik tom 2017), Fag skole p& @KO samt

skoleteamet p& PPT

** Inneholder ogsd Fag barnehage pd @KO, samt forskoleteamet og Familiens hus pa PPT
*** Inneholder ogsd helse og omsorgsrelaterte ansvar pd @KO
*¥%* PPT (minus skoleteamet, fgrskoleteamet og Familiens hus) og Regionradet
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2.1.3. Bkonomisk oversikt - driftsbudsjett 2018-2021

(I hht budsjettforskriftens § 12)

Beskrivelse Regnskap Budsjett Budsjett Budsjett Budsijett Budsijett
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Brukerbetalinger -82201826| 77g91901| -76037267| -76037267| -76 037 267| -76 037 267

Andre salgs- og leieinntekter | 225238696\ 515761 736| -219664 751| -222 614 751| -222 614 751| -222 614 751

Overfgringer med krav til 553183 303|165 871354 -187234751| -187234751| -187 234751 -187 234751

motytelse

Rammetilskudd - 681 404 955 553 000 000|  -665 000 000| -670 000 000|  -675 000 000| -680 000 000

Andre statlige overfaringer -90649917| 87524379 -79843644| -79843644| 79843644 -79 843 644

Andre overfaringer 1340207 700 000 -700 000 ~700 000 -700 000 -700 000

Skatt p& inntekt og formue - 624068 486| 581 000 000| -709 000 000|  -709 000 00|  -709 000 000| -709 000 000

Eiendomsskatt 75501199 75600000 -78 000000  -78 000 000|  -78 000 000|  -78 000 000

Andre direkte og indirekte 69325 -70 000 -70 000 -70 000 -70 000 -70 000

skatter

SUM DRIFTSINNTEKTER (B) -2033657| -1952419| -2 015 550 413| -2 023 500 413| -2 028 500 413|-2 033 500 413

914 40

Lennsutgifter 1061338 143] 1042835 1068522768 1068522768 1068522 768| 1068 522 768
595

Sosiale utgifter 180 356 881| 506 015 633| 223592875 223592 875 223592 875| 223 592 875

Kigp av varer og tienester som | . oo 0| 254314909 271960429 260960 429| 260 680 429) 260 680 429

inngér i komm tjenesteprod

Kigp av varer og tienester som | oo o | 195008 826( 227820065 227820065 227820065 227 820 065

erstatter komm tjprod

Overfgringer 119627 293| 196 945 936| 127 690 540 116 290 540| 105 945 540| 104 545 540

Avskrivninger 91129718| 102 012 000| 110000 000] 120 000 000 130 000 000| 140 000 000

Fordelte utgifter 25719057| 5234901  -27406814| -27 406 814|  -27 406 814  -27 406 814

SUM DRIFTSUTGIFTER (C) | 1 gon 510400| 1901 797| 2002179863 1989779863 1989 154 863| 1997 754 863
908

BRUTTO DRIFTSRESULTAT | .11, 5.s| -50621552|  -13370550]  -33 720550  -39345550  -35 745 550

(D =B-C)

Renteinntekter, utbytte og =27 459 613 -20 405 000 -20 405 000 -20 405 000 -20 405 000  -20 405 000

eieruttak

Gevinst pa finansielle ) 0 0 0 0 0

instrumenter

Mottatte avdrag p& utian -206972) 591 000 -591 000 -591 000 -591 000 -591 000

SUM EKSTERNE 27666 5g5| 20996000 -20996000[  -20 996000  -20 996 000|  -20 996 000

FINANSINNTEKTER (E)
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Beskrivelse Regnskap Budsjett Budsjett Budsjett Budsijett Budsijett
2016 2017 2018 2019 2020 2021

Renteutgifter, provisjoner og 66 997 273 75 504 750 69 490 000 78 340 000 88 965 000 90 365 000

andre finansutgifter

Tap pa finansielle instrumenter B 0 0 0 0 0

Avdrag pa I&n 77685850| 8g 026550 86026550 94026550 99026550/ 104 026 550

Utl&n 265568 gop 000 600 000 600 000 600 000 600 000

SUM EKSTERNE 144 948 6o1| 164131300 156116550 172966550 188591550 194 991 550

FINANSUTGIFTER (F)

RESULTAT EKSTERNE 143135300] 135120550 151970550 167 595550| 173 995 550

FINANSIERINGSTRANSAKSJ | 117282105

ONER

Motpost avskrivninger 91129718 102 000 000| -110 000 000| -120 000 000|  -130 000 000| -140 000 000

NETTO DRIFTSRESULTAT (1) | "114995127]  g4g6252| 11750000 -1 750 000 1750000/ -1 750 000

Bruk av tidligere ars 0 0 0 0 0

regnskapsmessig - 27 804 827

mindreforbruk

Bruk av disposisjonsfond . 0 0 0 0 0

Bruk av bundne fond 65341971 436271]  -11 900 000 -8 250 000 -8250 000 -8 250 000

SUM BRUK AV 34339005 436271  -11900000 -8 250 000 -8250 000 -8 250 000

AVSETNINGER (J)

Overfart til ) 0 0 0 0 0

investeringsregnskapet

Dekning av tidligere ars ) 0 0 0 0 0

merforbruk

Avsetninger til disposisjonsfond| 41 707 8271 1 665 410 150 000 10000000 10000000/ 10 000 000

Avsetninger til bundne fond 26020634 go57113 0 0 0 0

SUM AVSETNINGER (K) 67728461 9922523 150 000 10000000/ 10000000/ 10 000 000

REGNSKAPSMESSIG MER- 0 0 0 0 0
- 81 605 690

MINDREFORBRUK (L = I+J-
K)
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2.1.4. Budsjettskjema 2A - investeringsbudsjettet 2018-2021
(I hht budsjettforskriftens § 6

Beskrivelse Regnskap Budsijett Budsjett Budsjett Budsjett Budsijett
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Investeringer i anleggsmidler | 189656 814/ 516 365 000| 380 099 000| 235 581 000| 200 495 000 120 500 000
Utlan og forskutteringer 11773 000] 15000 000| 50 000 000] 50 000 000| 50000 000| 50 000 000
Kigp av aksjer og andeler 1891 746 900 000[ 1970 000 970 000 970 000 970 000
Avdrag pa 1an 11487620 4600 000] 4 600 000 4600000 4 600 000 4 600 000
Dekning av tidligere ars 0 0 0 0 0
udekket 0
Avsetninger 15 403 258 0 0 0 0 0
Arets finansieringsbehov 230 212 438| 536 865 000| 436 669 000| 291 151 000| 256 065 000| 176 070 000
Bruk av l&nemidler - 129572 559| 369 806 000|-315 405 000| -234 692 000|-211 582 000| -104 292 000
Inntekter fra salg av - 23929717 0 0 0 0 0
anleggsmidler
Tilskudd til investeringer - 12476 603 0 0 0 0 0
Kompensasjon for 18 854 860| 52 195000 -30 000 000/  -20 000 000| -26 000 000|  -16 000 000
merverdiavgift
Mottatte avdrag p& utlén og 41 752 803|104 864 000| -61 902000/  -35 489 000| -17 513 000|  -54 808 000
refusjoner
Andre inntekter - 58018 0 0 0 0 0
Sum ekstern finansiering -226 644 560| 526 865 000|-407 307 000| -290 181 000|-255 095 000| -175 100 000
Overfart fra driftsregnskapet 0 0 0 0 0 0
Bruk av tidligere ars 0 0 0 0 0
regnskapsmessige 0
mindreforbruk
Bruk av avsetninger - 35678791 10000 000| -29 362 000 -970000[  -970 000 -970 000
Sum finansiering -230 212 438| 536 gg5 000|-436 669 000| -291 151 000|-256 065 000| -176 070 000
Udekketudisponert 0 0 0 0 0 0

88 =
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2.1.5. Bkonomisk oversikt - investeringsbudsjett 2018-2021

I hht budsjettforskriftens § 12)

FINANSIERINGSTRANSAKSJ
ONER (N)

Beskrivelse Regnskap Budsjett Budsjett Budsjett Budsjett Budsjett
2016 2017 2018 2019 2020 2021
Salg av driftsmidler og fast -23929 717 0 0 0 0 0
eiendom
Andre salgsinntekter - 36725 0 0 0 0 0
Overfgringer med krav til -31 621 224 -100 056 000 -57 094 000| -30 681 000f -12 705000/ -50 000 000
motytelse
Kompensasjon for - 18 854 860 -52 195 000| -30 000 000| -20 000 000| -26 000 000 -16 000 000
merverdiavgift
Statlige overfgringer - 12116 226 0 0 0 0 0
Andre overfaringer -360 377 0 0 0 0 0
Renteinntekter, utbytte og 21293 0 0 0 0 0
eieruttak
SUM INNTEKTER (L) -86940422| 157 251 000| -87 094 000 -50 681 000| -38 705 000| -66 000 000
Lgnnsutgifter 73424 0 0 0 0 0
Sosiale utgifter 3745 0 0 0 0 0
Kjgp av varer og tj som inngar i 168 448 903 515425 000| 378 759 000| 235081 000| 200 495 000| 120 500 000
kommunal tj.prod.
Kjep av varer og tj som erstatter ) 0 0 0 0 0
kommunal tj.prod
Overfaringer 21124 360 940000 1340000 500 000 0 0
Renteutg, provisjoner og andre 6 382 0 0 0 0 0
finansutg
Fordelte utgifter i 0 0 0 0 0
SUM UTGIFTER (M) 189 656 814| 516 365 000| 380 099 000| 235 581 000 200 495 000| 120 500 000
Avdragsutgifter 11487620| 4600000 4600000 4600000 4600000/ 4 600000
Utlén 11773000] 15000 000| 50 000 000| 50 000 000| 50 000 000| 50 000 000
Kiep av aksjer og andeler 1891746 900 000| 1970 000 970 000 970 000 970 000
Dekning tidligere ars udekket . 0 0 0 0 0
Avsetning til ubundne 11 125 000 0 0 0 0 0
investeringsfond
Avsetninger til bundne fond 4278258 0 0 0 0 0
SUM 20500 000] 56570000 55570000 55570000 55570000
40 555 624

a0
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Beskrivelse Regnskap Budsjett Budsjett Budsjett Budsjett Budsjett
2016 2017 2018 2019 2020 2021

FINANSIERINGSBEHOV (O = 143 970 016 384614000 349 575000 240 470 000| 217 360 000| 110 070 000
M+N-L)
Bruk av 1an - 129572559 369 806 000| -315 405 000| -234 692 000| -211 582 000| -104 292 000
Salg av aksjer og andeler B 0 0 0 0 0
Mottatte avdrag p& utlan - 10131579 _4g08000] -4808000 -4808000| -4808000| -4 808000
Overfgringer fra ) 0 0 0 0 0
driftsregnskapet
Bruk av tidligere ars overskudd B 0 0 0 0 0
Bruk av disposisjonsfond ) 0 0 0 0 0
Bruk av bundne driftsfond 172872 0 0 0 0 0
Bruk av ubundne -10 000 000| -29 362 000 -970 000 -970 000 -970 000
investeringsfond
Bruk av bundne - 31395007 0 0 0 0 0
investeringsfond
SUM FINANSIERING (R) - 143272 016| 384 614 000 -349 575 000| -240 470 000| -217 360 000| -110 070 000
UDEKKET/UDISPONERT (S = 0

0 0 0 0 0

O-R)
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2.1.6. Budsjettskjema 2B - Investeringstiltak - per tjenesteomrade

(I hht budsjettforskriftens § 6)
Regnskap Budsjett | Budsjett | Budsjett | Budsjett | Budsjett

Enheter Beskrivelse 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Brutto Brutto Brutto Brutto Brutto Brutto
189 656 814 516 365 000( 380 099 000| 235 581 000{ 200 495 000| 120 500 000
Til investering i Harstad kommune -
anleggsmidler sum

4717 161 17 827 000 2 500 000, 2 500 000, 2 500 000 2 500 000
IAdministrative
01-06 samt 10 enheter

183 324 133| 497 435 000| 376 259 000| 232 581 000| 197 995 000f 118 000 000

12-15 [Tekniske enheter
18-19 NAV og BUT 0 0 0 0 0
30-36 Barnehageenheter** 0 0 0 0 0
1016 263 0 0
51-69 samt 79 Skoleenheter* 0 0 0
Helse og 599 257 0 0
17, 17 samt 80-87 lomsorgsenheter*** 0 0 0
20 samt 78 Kulturtjenester 0 0 0 0 0
Interkommunalt
76-7700 samarbeid**** 163 000 0 0 0 0
o 940 000| 1 340 000 500 000 0 0
09 09 Fellesomradet

* Inneholder ogsd barnehagedelen pd Bjarkay, Grytgy (og Sgrvik tom 2017), Fag skole p8 @KO samt
skoleteamet pa PPT

** Inneholder ogs8 Fag barnehage p& @KO, samt farskoleteamet og familiens hus p8 PPT

*** Inneholder ogsd helse og omsorgsrelaterte ansvar pd @KO

**¥% PPT (minus skoleteamet, farskoleteamet og familiens hus) og Regionr8det
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2.1.7. Oversikt over drifts- og investeringstiltak m/salderinger i
gkonomiplanperioden 2018-2021

(nye tiltak samt tidligere tiltak med endringer i gkonomiplanperioden)

Driftstiltak:
Siste
Omrade | Ansvar Tiltaksbetegnelse vedtak | 2018 2019 2020 2021
Barnehage
FAG 0480 | @kt pedagogandel i barnehagene NY 2 000 2 500 2 500 2 500
FAG 0480 | @kt bemanningsnorm NY 1500 3700| 4000| 3800
FAG 0480 | Helhetlig realfagssatsing barn 2017 300 300
Grunnskoleopplaring og VO
BYG 1490 | Kostnader til midlertidig skolerigg 2016 2 600
FAG 0481 | Skole- og barnehagestruktur i gyriket 2018 -1400| -3400| -3 400
En st. veiledning og pedagogisk IKT stgtte for NY
SKO 0481 ansatte i barnehagene og skolene 600 600 600 600
Helse og omsorg
FAG 0482 Kartlegging av drift pleie og omsorg (grunnlagsdata) 2018 500
HELS 17?2 | Frisklivssentralen - gkt bevilgning 2017 100 100 100 100
HELS 1702 | Ngdnett - gkte driftsutgifter NY 600 600 600 600
Vurdering av tjenesteomfang og effektivisering av NY
PLO 0482 drift sykehjem -1 500 3000 3000
Helsehuset
2018
BYG 1480 Helsehuset/lokalmedisinsk senter - FDV fra 2022
Helsehuset/lokalmedisinsk senter - Besparelse 2018
HELS 1700 husleie havnegata fra 2022
Helsehuset-Drift av dagavdeling med 10 plasser 2018
HELS 0482 (rehabilitering) fra 2022
Fysisk planlegging, kulturminner, natur og miljg, byggesak,
rekreasjon i tettsteder
ABY 1242 Krattrydding langs vei 400 400
@KO 0490 Skrotnisseprosjektet 400 400
ABY 1210 Areal og byggesak - gkt bemanning tom 2019 2016 700
Areal og byggesak - finansiering gkt bemanning tom 2016
ABY 1280 2019 -700
ABY 1240 | Veterinzertjenesten 2017 194 194 194 194
ABY 1230 | Innkjgp av skilt inkl oppsett NY 600
ABY 1210 Revisjon kystplan - jfr planstrategi NY 175 175
FAG 0490 | Tilskuddsordning gode miljg og klimatiltak NY 100
Kultur, bibliotek, kino, ungdomstiltak, idrett, musikk og
kulturskole
DRU 1580 Prosjektmidler-det neste steget-Olympiatoppen NN 2016 50
POL 0100 Prosjekt kunststien 2017 200
RAD 0235 | Harstad historielag - gkt stgtte 2017 30 30 30 30
RAD 0235 | First Lego League - stotte 2017 75 75 75 75
2017
RAD 0235 Anna Rogde - gkt driftstilskudd i prosjektperiode 1 000 1000 1 000
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Siste

Omrdde | Ansvar Tiltaksbetegnelse vedtak 2018 2019 2020 2021
DRU 1501 Tufte-park i Folkeparken NY 250
Kirke
RAD 0235 ‘ Ekstraordinaert vedlikehold kirker NY 1 000
Samferdsel og parkering
DRU 1513 | Lokal luftkvalitet og renhold av vei 2017 750 750 400 400
DRU 1513 Asfaltering av veier NY 10 500
Brann og ulykkesvern
Driftskonsekvens fom 2019 av investering i Ny 2017
BRANN 1301 slokkeenhet med CAFS og redningsverktgy Bjarkgy -200 -200 -200
Naeringsutvikling
RAD 0983 | Sentrumstiltak - Driftstilskudd &r 1 sentrumsselskap | 2917 500
Administrativ styring
POL 0581 Stortings- og kommunevalg 100 1400 100 1400
RAD 0200 | Digitaliseringsstrategi NY 800 800 800 800
RAD 0200 KS-finansiering av digitaliseringsprosjekter NY 500
PERS 0301 | Arlig gkning i antall lzerlinger i 500| 1200
Fellesutgifter
FELLES 0980 Rammetilskudd - Realinntektsvekst -5000| -10000| -15000
FELLES 0981 Endring i rente- og avdragsutgifter 22 850 35475 43 875
Selvkost sin andel av endrete rente og
FELLES 0981 avdragsutgifter -6 000 -3 000 -5 000
FELLES 0983 Endring avsetning disposisjonsfond 11 900 10 000 10 000 10 000
FELLES 0983 Reduksjon av tjenesteproduksjon -4400| -10500| -16300| -18 500
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Investeringstiltak:
Siste - 2018 2019 2020 2021
Omrade | Ansvar Tiltaksbetegnelse 'I:otal vedta bTI:l".'
inv. K udsj. Inv. Inv. Inv. Inv.
Barnehage
BYG 140185 | Lundenes barnehage 36 250 | 2017 22 231 14 019
BYG 140199 | Skolestruktur i gyriket 7 000 | 2017 2500 4 500
BYG 14xxxx_| Sentrumsnaer barnehage 60000 | NY 1000| 39000| 20000
Grunnskoleopplaring og VO
Harstad skole - brannsikring samt 2017
BYG 140171 | ny skole 322 000 222 000 100 000
BYG L4xxxx | Bergseng skole - forstudie so0| NY 500
Helse og omsorg
Helsehuset
BYG 140107 | Helsehuset/lokalmedisinsk senter 220 000 | 2018 1071 5929| 40000 | 100000| 73000
Fysisk planlegging, kulturminner, natur og miljg,
byggesak, rekreasjon i tettsteder
Rehabilitering av Fjellveien i 2017
DRU 150024 | folkeparken 1870 935 935
DRU 15xxxx_| Re-tildekking i Harstad Havn 2225 | 2018 2125 100
DRU 15xxxx_| Utvikling av Generalhagen 3700 NY 700 3000
Kultur, bibliotek, kino, ungdomstiltak, idrett,
musikk og kulturskole
DRU 150025 | Opprusting av Lands3shallen 11700 | 2017 1 500 5100 5100
Halogalandshallen - nytt NY
DRU 150029 | kunstgress 1 300 1 300
Kirke
Harstad kirke - Utbedring elektrisk 2017
Felles 98900 | anlegg 940 940
Felles | 98900 | Alarm i kirkene 400 | 2017 400
Felles 98900 | Lundenes kirke - takutbedring 500 | 2017 500
Samferdsel og parkering
DRU 151044 | Oppgradering kommunalt veinett 16 200 | 2016 11 200 5 000
DRU 151046 | Ric.Kaarbgs plass - opprustning 10 000 | 2017 1 608 8 392
Veipakke - kommunal andel av NY
DRU 15xxxx | utvidelsen 40 000 40 000
DRU 15xxxx_| Sentrumstiltak - parkeringshus 60000 | NY 30000 | 30000
Oppgradering av sentrum, NY
DRU 15xxxx_| herunder Ottar H8lgygsplass 9 000 9 000
Brann og ulykkesvern
Ny mannskapsvogn - erstatter 2016
BRANN 130007 | gammel fra 1993 6 000 6 000
Datalgsning for feiing og 2017
BRANN 131003 | branntilsyn 154 154
Kommunal eiendomsdrift
Oppgradering kommunale bygg -
BYG 140500 | HMS 20 000 5000 5 000 5 000 5 000
BYG 140200 | Utvikling av Harstad r3dhus 750 | 2017 750
Oppgradering av kommunale NY
BYG 14xxxx | utleieboliger 10 000 10 000
BYG 14xxxx_| Sikre mattrygghet i kantine 530 NY 530
Miljgstasjon og sykkelparkering ved NY
BYG 14xxxx | rddhuset 3600 3 600
Lokaler for fritidstilbud barn og NY
BYG 14xxxx | unge i gamle Harstad skole 2 000 2 000

Neeringsutvikling
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Total Siste Tidl 2018 2019 2020 2021
Omrade | Ansvar Tiltaksbetegnelse - vedta bud M
inv. Kk udsj. Inv. Inv. Inv. Inv.

Sentrumstiltak - Aksjekapital 2017
Felles 90999 | sentrumsselskap 1000 1 000

Sentrumstiltak - Aktivitetsskapende 2017
DRU 15xxxx | tiltak 5 000 5 000
Administrativ styring
RAD 02XXXX ‘ Digitaliseringsstrategi 10 000 NY 2 500 2 500 2 500 2 500
Fellesutgifter
FELLES 90999 | Egenkapitalinnskudd KLP 3 880 970 970 970 970
FELLES 99999 | Avdrag 18n fra Grottebadet AS -832 -208 -208 -208 -208
FELLES 99999 | Momskompensasjon investering -92 000 -30 000 -20 000 -26 000 | -16 000
FELLES 99999 | Bruk av lan -724 421 -265855| -222692 | -181582| -54292
"Selvfinansierende omrader"
DRU 153xxx | Vann 141 820 14 463 67 557 19 000 25 800 15 000
DRU 154xxx | Avigp 151 760 14 381 29 279 42 800 50 300 15 000
DRU 152xxx | Sama 41 400 11 400 10 000 10 000 10 000
BRANN 131xxx | Feiing 420 420
DRU 1515xx | Veipakkeprosjekter 135 350 40 680 57 094 30 681 6 895
BYG Boligutleie og Husbankmidler 218 400 54 600 54 600 54 600 54 600
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3. DEL II: Kommuneplanen

Kommuneplanens samfunnsdel er kommunens overordnede strategiske styringsdokument. Planen
legger fgringer for gkonomiplanen, arsbudsjettet, virksomhetsplanen og alle andre kommunale
planer. Kommuneplanens samfunnsdel «Ved egne krefter for fremtids Harstad» er
kommunepolitikernes hovedverktgy for & gi en samlet og synlig retning pa8 kommunens utvikling i
et 12 &rs perspektiv.

Kommuneplanens samfunnsdel er hjemlet i plan- og bygningsloven, og skal behandle langsiktige
utfordringer, herunder miljgmessige utfordringer og utfordringer knyttet til universell utforming,
mal og strategier for kommunesamfunnet som helhet og kommunen som organisasjon, for
sektorene og for utvalgte malgrupper. Kommuneplanens samfunnsdel skal samordne sektorenes
planer. Den skal gi retningslinjer for gjennomfgring av mal og strategier, bade i den kommunale
virksomheten og ved medvirkning fra andre offentlige organer og private. All kommunal
sektorplanlegging bgr vaere forankret i kommuneplanens samfunnsdel, eventuelt som
kommunedelplanlegging p% bakgrunn av samfunnsdelen.

Samfunnsdelen skal gi grunnlag for konkrete prioriteringer og bidra til gode helhetslgsninger og
forutsigbare rammevilkar bade for sektorenes virksomhet og for befolkningen. Samfunnsdelen skal
gi grunnlaget for prioriteringer i arealdelen, f.eks. knyttet til arealbehov for ulike funksjoner, valg
av infrastruktur, boligpolitikk og naeringspolitikk, kommunal service mm.

Kommuneplanens samfunnsdel 2009-2025 «Ved egne krefter for fremtids
Harstad» har fire hovedsatsningsomrader, med tilhgrende mal og
strategier: =

Harstad kommune

1. Befolkningsvekst: bli en attraktiv kommune der folk gnsker a bo og VED EGNE KREFTER
bedrifter etablere seg

2. Aktiv naeringspolitikk: med fokus pd variert naeringspolitikk mm
3. Miljgbyen Harstad: med satsing pa en baerekraftig og livskraftig w ‘!
kommune

4. Fra vugge til grav: med spesielt fokus pa barn, tilflyttere og kultur: g\"ﬂﬁ
Attraktiv hele livet hgm

Visjonene fra samfunnsplanen er konkretisert i en firearig handlingsplan.
Handlingsplanen skal rulleres arlig, og i sammenheng med kommunens
virksomhetsplan og budsjett. P& denne maten vil man sikre sammenheng

mellom gnsket utvikling og gkonomistyring.

Kommuneplanens handlingsdel er evaluert i forbindelse med utarbeidelse av kommunal
planstrategi 2016-2019. En del tiltak er gjennomfgrt, en del er delvis gjennomfgrt, men mangler
finansiering, mens noen ikke er iverksatt. Flere av tiltakene som er gjennomfgrt utlgser/synliggjar
behov for videre prosjekter som vil veere ngdvendige a prioritere for oppnaelse av gnsket utvikling.

Siden kommuneplanen ble vedtatt i 2009 er de lokale forutsetningene for samfunnsutvikling
endret. Dette har utlgst behov for rullering av kommuneplanen:

e Fra 01. januar 2013 er Bjarkgy og Harstad slatt sammen til nye Harstad kommune.

e Bjarkgyforbindelsen er planlagt ferdigstilt i 2018. Veiforbindelser mellom Grytgy, Bjarkagy
0g Sandsgy vil forenkle kommunikasjonen mellom gyene, og mellom gyene og Harstad
sentrum. Premissene for gyriket som bo- og arbeidsomrdde og som fritidsomrade vil endre
seg med gkt tilgjengelighet.
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» Harstadpakken ble vedtatt og tiltakene er nd under utbygging. Dette er et prosjekt som
innebzerer oppgradert veisystem, tunnel som avlastning for sentrum, gang- og sykkelstier,
samt nytt kollektivsystem.

e Sentrumsplanen ble vedtatt i 2016. En rekke oppfalgingsprosjekter vil veere ngdvendig for
3 sikre at utviklingspotensialet i sentrum utnyttes.

e Delvis omforming av verftsomradet sgr for sentrum til kontor- og boligformal. Statoils
etablering her er viktig. Dette omradet har, med sin naerhet til sentrum, fortsatt stort
omformingspotensial.

e Utvidelse av Sjgkanten og Kanebogen bidrar til 8 ke Harstads posisjon som regionalt
handelssentrum. Samtidig fgrer det til gkt konkurranse for sentrum, og ngdvendiggjgr
prioritering av utviklingsprosjekter i sentrum i tiden framover.

e Stien langs sjgen er prioritert gjennom sentrum i sentrumsplanen. Den opparbeidede delen
pd Trondenes representerer en stor verdi som rekreasjonsomrdde, og bidrar til 8 gke
attraktiviteten for beboere og besgkende. En sammenhengende sti fra Trondenes til
Gangsas vil gjgre sjgfronten tilgjengelig for allmennheten, og fungerer bédde som
folkehelse- og stedsutviklingstiltak. Den innarbeides na i kommuneplanens arealdel.

e Hgyskolen i Harstad er fra 1. januar 2016 blitt en del av UiT - Norges Arktiske Universitet. I
2017 er utarbeidet en Campusplan som viser hvordan universitetet, studentsamskipnaden,
Statsbygg og kommunen i felleskap gnsker & bidra til @ utvikle universitetet og omradet
rundt. Denne planen spiller pa lag med kommunens sentrumsplan.

« Halogalandsveien binder regionen tettere sammen, og bidrar til en stgrre bo- og
arbeidsmarkedsregion.

e Forsvarets planlagte etablering pd Evenes med inntil 1000 nye arbeidsplasser vil kunne fa
ringvirkninger for Harstad, i form av tilflyttere samt oppdrag for lokalt naeringsliv.

Ny planstrategi ble vedtatt i mai 2016, og kommuneplanens samfunnsdel ble her vedtatt rullert.
Arbeidet med revisjon av kommuneplanens samfunnsdel startet opp i 2017, og politisk
sluttbehandling er forventet i Igpet av 2018.

3.1. Utfordringer og muligheter i Harstad

Framskrivning for utvikling i befolkningssammensetningen viser at Harstad vil fa en eldre
befolkning de neste &rene. Andel barn og unge vil ligge stabilt, mens andel eldre vil gke kraftig.
Befolkningen pa 80+ ar vil fa den kraftigste gkningen i tidsrommet 2025-2030, og vil mer enn
fordobles innen 2040. Dette medfgrer gkt tjenestebehov samtidig som andelen innbyggere i
arbeidsfgr alder blir mindre.

N&r det gjelder kommunegkonomien har Harstad kommune de siste drene gjennomfgrt store
omstillinger med sikte pa & redusere driftsutgiftene for & f& en kommunegkonomi som gir
handlingsrom for utvikling og fornying. Regnskapet for 2016 viser et akseptabelt driftsresultat.
Likevel har Harstad kommune fortsatt et hgyere driftsnivd enn sammenlignbare kommuner,
spesielt innenfor de store tjenesteomrddene pleie og omsorg og grunnskole. Harstad kommune har
en hgy langsiktig gjeld. Det er planlagt store investeringer i gkonomiplanperioden, noe som
medfgrer at gjelden vil gke ytterligere og at en stgrre andel av inntektene vil g med til & dekke
renter og avdrag. Rentenivaet er historisk lavt og det m& pa sikt tas hgyde for gkning. Sammen
med gkte fremtidige pensjonskostnader, demografiske utfordringer samt forsinket vedlikehold vil
dette kunne fgre til ytterligere omstilling.

Kommunen er tjenesteyter, men ogsd samfunnsutvikler. De neste arene ma kommunen
imgtekomme utfordringene og mulighetene, med strategisk by- og stedsutvikling, gjennom fokus
pa naeringsutvikling, fortetting og transport, gode bomiljger, utdanning, idrett og kultur,
integrering og inkludering.
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Byutvikling: Harstad er en by i vekst. Det pagar for tiden store prosjekter som vil pavirke Harstad
som regionsenter og som lokalsamfunn. Strategisk byutvikling vil vaere sveert viktig for & styre
vekstviljen i en baerekraftig retning, bade gkonomisk, sosialt og miljgmessig.

Nyetableringer innen handelstilbudet bidrar til 8 styrke Harstad som handelssenter i et regionalt
perspektiv. Som attraktiv handelsby tiltrekker Harstad seg tilreisende fra hele regionen, noe som
gir positive ringvirkninger for hele handelsstanden, samt serverings-, kultur-, og
overnattingsbransjen. En utfordring er imidlertid en dreining av handel ut av sentrum og mot
handelsomradene pa Sjskanten og Kanebogen, noe som kan ha negative konsekvenser for
detaljhandelen i sentrum. Det vil derfor veere szerlig viktig & ha fokus og satsning mot
sentrumsomradene. Kommunedelplan for Harstad sentrum ble ferdigstilt og vedtatt i 2016. Harstad
kommune ma ha et saerlig fokus pa a fglge opp tiltak i denne.

Fra kommuneplanen er mélet 8 vaere Miljgbyen Harstad. I Harstadpakken er malet & redusere
personbiltrafikken samt gke andelen miljgvennlige reiser. For & nd miljgmalene ma miljg prioriteres
overordnet, og nedfelles gjennom hele plansystemet.

Strategisk arealplanlegging med fokus pa fortetting med kvalitet ndr det gjelder sosiale
meteplasser, miljg & transport og gkonomisk vekst er ngkkelen for a utvikle en attraktiv by.
Attraktive byer tiltrekker seg kompetanse. Kompetansen er grunnlaget for nye naeringer og vekst i
arbeidsplasser.

Neaeringsutvikling: Et allsidig naeringsliv er viktig for et sterkt arbeidsmarked. Harstad er
regionssenter i Sgr-Troms, en rolle som ogsa strekker seg over fylkesgrensa til Nordland. Handels-,
arbeids- og serviceregionen fungerer uavhengig av administrative grenser. Gode
infrastrukturlgsninger ma sikres, utvikles og tilrettelegge for naeringsutvikling i hele kommunen, og
regionen for gvrig. Det jobbes aktivt regionalt med steds- og naeringsutvikling.

Harstad er hovedsenteret for petroleumsaktivitet i nord. Statoils etablering av Drift Nord med
Harstad som hovedkontor befestet denne posisjonen. Det samme gjgr lokaliseringen av
driftsorganisasjonene for de nye feltene Aasta Hansteen og Johan Castberg. Det er et mal 3 fa flere
oljeselskaper til & etablere seg i Harstad enn de tre som allerede er lokalisert her i byen. Samtidig
jobbes det aktivt med 3 fa de selskaper som allerede er her til @ utvide virksomheten i byen. Dette
blant annet gjennom at det bygges opp driftsorganisasjoner for nye felt i Harstad. Videreutvikling
av ingenigrmiljgene og andre underleverandgrer er ogsad hgyt prioritert.

Et viktig tiltak for 3 videreutvikle denne muligheten er Statoil sin avgjgrelse om a etablere seg i
nytt kontorbygg naert sentrum p3 tidligere industriarealer ved Kaarbgverftet. Harstad skipsindustri
har nd regulert store arealer for naeringsformal i dette omradet.

Havbruksnaeringen er var nest stgrste eksportnaering. Felles kystsoneplan for Midt-Troms og Sgr-
Troms er utarbeidet for & sikre en samordnet og baerekraftig utvikling av naeringen i framtiden.
Havbruksnaeringen er sveert viktig for var region, og har gkende betydning ogsa for Harstad. Det
antas a kunne veere et stort potensial for videre vekst.

Fra og med 2016 er Hgyskolen i Harstad blitt en del av UIT Norges Arktiske Universitet, som har
campus i Alta, Hammerfest, Harstad, Narvik og Tromsg og Longyearbyen. At Harstad nd er en
universitetsby byr pa muligheter for videre utvikling av Harstad. Gjgres de rette grepene her vil
Harstad kunne videreutvikle seg som en attraktiv studentby og sikre naeringsliv og det offentlige
viktig kompetanse.

Fra vugge til grav: Som tjenesteyter skal kommunen bidra til & sikre god livskvalitet for
innbyggerne. Kommunen har som overordnet malsetning a levere god kvalitet pa sine tjenester.
Dette skal gjgres gjennom & arbeide systematisk for at tjenestene skal vaere gode og trygge.

Harstad kommune bruker mer ressurser enn sammenlignbare kommuner innen helse og omsorg.
Den demografiske utviklingen tilsier et gkt behov for tjenester i arene framover. Forebyggende
arbeid ma prioriteres tverrsektorielt for & sikre at s mange som mulig er i arbeid, og at s& mange
som mulig holder seg friske s& lenge som mulig.

43



VIRKSOMHETSPLAN 2018-2021

Prognoser viser gkt antall eldre over hele landet og at Harstad far relativt stgrre gkning enn andre
sammenlignbare kommuner. Det jobbes aktivt med planer og tiltak som kan gi en mer balansert
alderssammensetning i befolkningen. Det er et mal i kommuneplanen 3 tilrettelegge spesielt med
tanke pa aldersgruppen 20-40. Denne gruppen gnsker attraktive boliger tilpasset den livsfasen de
er i, gode barnehager og skoler samt godt tilbud innen handel & service og fritidsaktiviteter. Det
bar i gkt grad drives aktivt omdgmmearbeid rettet mot denne gruppen. Ellers kan man si:
hovedregelen er at forngyde innbyggere utgjor de beste ambassadgrer!

4. DEL III: Styringssystem og servicestrategi -
resultatmal, ngkkeltall og prognoser

Hvorfor servicestrategi?

Kommunal service er viktig for Harstad kommunes attraktivitet som organisasjon og samfunn. Vi
vil derfor i virksomhetsplanen vise hvilke mal og prioriteringer kommunen har. Servicestrategien
skal blant annet vise hvilke krav som stilles til kommunens enheter og tjenester, dvs hva som er
kommunens politikk pd de ulike omrader.

Strategien skal ogsa si noe om hvilke virkemidler og tiltak kommunen vil bruke for & oppna disse
mélene. Servicestrategien gjgres offentlig kjent og blir tilgjengelig for alle innbyggerne i
kommunen. Det er gnskelig a fa til en stgrst mulig felles forstaelse mellom kommunen og
innbyggerne om det som er realistisk & oppnd ut fra kommunens forutsetninger. Servicestrategien
kobles til det ordinzere planarbeidet i kommunen og inngar som en del av virksomhetsplanen.
Strategidokumentet har et tidsperspektiv pd 4 ar og viser ambisjon om utvikling fra ar til ar p
sentrale omrader. Planen rulleres hvert 8r under virksomhetsplanbehandlingen og vedtas av
kommunestyret.

Resultatmal pd enhetsniva og tjenesteniva:

Kapittel 4.3 beskriver resultatmal og rammebetingelsene til alle de kommunale enhetene og alle
tjenester.

Kapittel 4.4 beskriver resultatmal og rammebetingelser for den enkelte tjeneste. Opplisting av alle
vedtatte tjenestebeskrivelser ligger i vedlegg I.

4.1. Hovedstyringssystem for kommunen

Totalkvalitet vektlegger at organisasjoner ma vaere dyktig badde pa virkemiddelsiden og
resultatsiden og det ma handle om noe mer enn gkonomi, for & vaere vellykket over tid. Harstad
kommune benytter derfor balansert malstyring (BMS) som styringskonsept.

De viktigste dokumentene i styringssystemet er Virksomhetsplan og Driftsplanene.

e Den 4-8rige virksomhetsplanen for kommunens virksomhet er oppbygd etter prinsippene
fra balansert malstyring. Dokumentet ivaretar de formelle kravene til bdde gkonomiplan og
arsbudsjett.

o Ettars driftsplaner for den enkelte tjeneste- og stgtteenhet. Disse er en nedbryting og
operasjonalisering av rammene og fgringen fra den politisk vedtatte 4-arsplanen, og
utarbeides av den enkelte leder sammen med brukere og medarbeidere. Driftsplanen
bestdr av presentasjon av virksomheten, felles gjennomgdende og evt. unike resultatmal
samt handlingsplan.
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PLANSTRATEGI, KOMMUNEPLAN
ANDRE OVERORDNEDE STYRINGSDOKUMENTER

4-ARIG BALANSERT VIRKSOMHETSPLAN

ARSRAPPORT OPP MOT 4-ARIG BALANSERT
PA KOMMUNEVIVA

VIRKSOMHETSPLAN + SP@RREUNDERS@KELSER

TERTIALRAPPORTER ARLIGE BALANSERTE DRIFTSPLANER

DKONOMIRAPPORTERING PR. ENHET PR. MND

Enhetenes driftsplan behandles og godkjennes av radmannen.

Balansert malstyring rettes inn mot a beskrive krav til resultater i tjenesteproduksjonen - bade nar
det gjelder kvantitet, produktivitet og kvalitet. M3lene skal veere malbare og stabile over tid (for 8
kunne fglge en utvikling). Indikatorene bygges opp péa valgte kvalitetsomrader samt rundt
nokkeltall fra KOSTRA. I malekartet finnes bade objektive og subjektive kvalitetsindikatorer,
sistnevnte krever regelmessige tilbakemeldinger i form av spgrreundersgkelser.
Sammenligningsmuligheter og kontinuitet sikres p& denne maten. Beskrivelsen nedenfor viser det
valgte balanserte styringsbildet for Harstad kommune.

Visjon: Harstad attraktiv hele live
Hovedmal:

o Kvalitet i neermiljget

o Langsiktighet og renhet

o infrastrukturutvikling

4 fokusomrader v y Or v/ L)
Tjeneste/ rg. .
Samfunn brukere personell gkonomi
_*
Resultatmal
(Hva skal oppnas?)
\4 \4 \4 \
Kritiske suksessfaktorer:
(Hva ma vi lykkes med?)
¥ ¥ ¥ ¥

Res./maleindikatorer:
(Hva skal konkret males?
Indikatorkrav)

Kommunestyret har vedtatt at kommunens styring og resultatrapportering skal rette seg inn i
forhold til de 4 ovennevnte fokusomrader. Kommunestyret har i «Strategi for gkonomisk balanse»
vedtatt at gkonomi skal ha prioritet foran de andre fokusomradene. Styringssystemet og
malekartet forutsetter bruker- og medarbeiderundersgkelser for 3 fa tilbakemelding pa
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kvalitetsindikatorer. N&r det gjelder bruker og medarbeider undersgkelser giennomfgres de ihht
egen plan. Brukerundersgkelser gjennomfgres i prinsippet annet hvert ar.

Planlagte spgrreundersgkelser i planperioden

Undersgkelse 2018 2019 2020 2021

1. Aktivitetssenter E

Areal og byggesak

Barnehager foresatte

Barnevern-barn

@™ T O m
o)

Barnevern-foresatte

Befolkning/Innbygger B

Bibliotek E E

Bygg- og eiend.-utleieboliger E

of of N[ o v &l w ™

Ergo-/fysioterapi E

-
o

. Flyktninge-/Sosialtjenesten NAV NAV NAV NAV

(A
[y

. Fritidsklubber E

-
N

. Helsestasjon E

-
w

. Hjemmetjeneste brukere B

-
N

. Korttids- og rehab.avdeling, Helsehuset E

-
6,1

. Kulturskolen B

-
o))

. Medarbeiderundersgkelse B B

-
N

. Neeringsliv E

-
(o]

. Psykiatri(Psykisk helsevern)

. R&dmann-/ledelses-/ stgtteundersgkelse E E

=
O

N
o

. SFO (foresatte) E E

N
=

. Skoler- foresatte

N
N

. Skoler-elever(obligatorisk) S S S S

N
w

. Sykehjem-pargrende til beboere B

N
N

. Ungdata U

N
Ul

. Utviklingshemmede-naermeste pargrende B

N
[&)]

. Voksenopplaeringen

E Egenprodusert undersgkelse

S Skoleporten(Utdanningsdirektoratet)
NAV  Egne undersgkelser i NAV

U ungdata.no (NOVA, KoRus og KS)
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4.2. Kommunens planstrategi

Kommunal planstrategi er et verktgy med formal 8 klargjgre hvilke planoppgaver kommunen bgr
starte opp med eller viderefgre for a legge til rette for en gnsket utvikling i kommunen.
Planstrategien er ikke en plan hvor man tar stilling til mal og strategier, men en arena for & drgfte
behov og utviklingstrekk i kommunen. Ved & definere kommunens planbehov kan man gjennom
tidlig prioritering effektivisere den videre planprosessen.

Harstad kommunestyre vedtok i mai 2016 kommunal planstrategi for innevaerende plan periode. Til
grunn for vedtatt planstrategi ligger et tverrfaglig utarbeidet kunnskapsgrunnlag som skal definere
status og utfordringer for Harstad, og derav hvilke planbehov som bgr prioriteres den neste 4-
arsperioden for & oppna gnsket samfunnsutvikling.

Det er to store utfordringer:
1. Befolkningsstruktur
2. Kommunal gkonomi

Harstad star overfor store utfordringer ndr det gjelder befolkningsutviklingen. Andelen eldre i
befolkningen gker. En slik trend betyr at en stadig mindre andel av befolkningen vil vaere
arbeidsutgvende, samtidig som tjenestebehovet gker.

Den andre store utfordringen er kommunegkonomien. Kommunen har gdtt gjennom store
omstillinger med blant annet betydelige stillingsreduksjoner for & redusere driftsutgiftene og for a
f& rom for tiltak i virksomhetsplanen. @konomiplanen fremover og tiltak innarbeidet i VHP
forutsetter ytterligere omstilling og stillingsreduksjoner.

Kommunen har som samfunnsutvikler mulighet til 8 imgtekomme utfordringene med godt
planarbeid. Planarbeidet i neste 4-arsperiode omfatter blant annet rullering av Kommuneplanen,
bdde samfunns- og arealdelen. Kommunens gkonomi gir imidlertid faringer for hvilke plan-
prosjekter og tiltak kommunen vil kunne realisere de neste 4 drene.

Fullstendig oversikt over kommende planarbeid vises i planoversikten under. Den tar utgangspunkt
i Kommunestyrets vedtak om planstrategi for Harstad kommune 2016-2019. Oversikten er justert i
henhold til planfremdrift. Planer som er ferdig utarbeidet innen planstrategiperioden er farget i
grgnt. Noen planer skal opp til behandling i slutten av 2017; disse er Miljg- og energiplan,
Parkeringsstrategi og Trafikksikkerhetsplan.

Nytt i planoversikten under er Kulturminneplan, som skal utarbeides i 2018. Dette i trdd med
kommunestyrets vedtak av 1.6.2017 samt nasjonale mal om at alle kommuner skal ha vedtatt en
kulturminneplan innen 2020.

Ved kommunesammensldingen mellom Bjarkgy og Harstad i 2013 ble det bestilt en
mulighetsstudie for Bjarkgy. I forbindelse med den forestdende rulleringen av kommuneplanens
samfunnsdel og fem naeringsplaner i 2018 startes na arbeidet med mulighetsstudien opp. Arbeidet
utvides til 8 omfatte bade Grytgy og Bjarkgy. Studien vil gi et viktig kunnskapsgrunnlag innen
temaer som ang%r @yriket i samfunns- og neaeringsplanlegging i Harstad kommune.

Planoversikt

Plangruppe og tema Sist Ansvarlig 17 | 18 | 19 | 20 | Finansiering | Begrunnelse /
vedtatt merknader

Overordnede planer
Kommunal planstrategi 2016 FAG X Radmannen PBL
Kommuneplanens 2009 FAG X VHP PBL
samfunnsdel
Kommuneplanens arealdel 2010 ABY X VHP PBL
Virksomhetsplan/ Arlig FAG X X X X Radmannen Kommuneloven
gkonomiplan/ budsjett
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Plangruppe og tema Sist Ansvarlig 17 | 18 | 19 | 20 | Finansiering | Begrunnelse /
vedtatt merknader
Beredskapsplan /&rlig RAD X X X X Radmannen Lov om kommunal
beredskapsplikt,
sivilbeskyttelsesloven
ROS 2015 RAD X R3admannen
Samfunns- og naeringsutvikling
Kommunedelplan for 2016 ABY VHP
sentrum
Boligpolitisk handlingsplan Ny BYG X VHP
Regional naeringsstrategi Ny Neeringssjef X Byregionprosjekt
/reg.rad
Neeringsplan 2009 Neeringssjef X VHP Folge av
Byregionprosjektet
Petroleumsstrategi 2012 Neeringssjef X VHP
Plan for kultur, reiseliv og Ny Naeringssjef X VHP
opplevelse (KRO)
Plan for primaernaeringer Ny ABY X VHP
Miljg og energiplan 2010, FAG X VHP (ny plan skal erstatte 2
2008 planer)
Kultur
Kulturplan/strategi 2005 KULT X VHP
Rammeplan for kulturskolen | 2016 KULT Statlig Statlig, men vedtas av
kommunestyret
Den kulturelle skolesekken, | Arlig KULT X X X X VHP Vilkar for deltagelse og
handlingsprogram midler
Plan for fysisk aktivitet og 2006 FAG/DRU X VHP
naturopplevelse
Anleggsplan idrett, Arlig DRU X X X X Vilkar for midler
handlingsprogram
Kulturminneplan Ny FAG X VHP/Troms Nasjonal malsetting for
fylke alle kommuner innen
2020
Barn og unge
Plan for etter- og Arlig FAG X | x | X [ X |VHP
videreutdanning i
skolesektoren
Plan for kompetanseheving Ny FAG X
i barnehage
Strategisk plan for oppvekst | 2015 BUT X VHP
Handlingsplan mot vold og Ny BUT X Tiltak i Strategisk plan for
overgrep oppvekst
Handlingsplan mot Ny BUT X Tiltak i Strategisk plan for
barnefattigdom oppvekst
Plan for digitalisering av Ny FAG X VHP
oppvekstsektoren 20-24
Velferd og helse
Plan for helsemessig- og Arlig Helsehuset X X X X VHP Rulleres arlig
sosial beredskap
Kommunedelplan for helse 2011 FAG X VHP Kommunehelse-
0g omsorg tjenesteloven
Kommunal Demensplan 2016 FAG
Psykiatriplan Ny Omsorg X
Stangnes
Rusmiddelpolitisk plan 2016 Helsehuset Opptrappingsplan for
rusfeltet
Integreringsplan Ny Radmannen/ X Ivaretas overordnet i
NAV rullering av KP samfunn
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Plangruppe og tema Sist Ansvarlig 17 | 18 | 19 | 20 | Finansiering | Begrunnelse /
vedtatt merknader

Areal og transport

Havneplan / 2013 HHKF X HHKF

strategiplan

Parkeringsstrategi Ny X Fglge av sentrumsplanen

Strategi for ladestasjoner 2016 FAG Innarbeides senere i

for elbil parkeringsstrategien

Kystsoneplan 2015 ABY X

Trafikksikkerhetsplan 2010 DRU X VHP

Transport- og Ny DRU X VHP

kommunikasjonsstrategi

Plan for vedlikeholdsbehov 2016 DRU VHP

p& kommunale veger, med

forslag til prioriteringer

Omradeplan Ny ABY X VHP Boligutbygging

Medkila/Kanebogen (B3,B4)

4.3. Felles resultatmal tjenester og enheter

4.3.1. Felles malekart for alle tjenester og enheter

Felles malekart utrykker resultatmal (hva skal oppnas), suksessfaktorer (hva ma vi lykkes med) og
indikatorer (hva skal vi male og hva er gnsket resultat) for hva alle kommunens enheter skal

produsere i virksomhetsplanperioden innenfor de 4 hovedfokusomrader. Malekartet skal realiseres
med de gkonomiske rammer som er fastsatt for den enkelte enhet i planperioden. I tillegg har den
enkelte tjeneste egne resultatmal.

Resultatmal Kritisk suksess-faktor/strategier Ind. | Resultat- Resultat
Nr. | /madleindikator
SAMFUNN
Godt samarbeid med Tilrettelegging for samhandling AL Innbyggernes syn pd | 2006: 4,12
innbyggerne, naermiljget, Arenaer for samhandling S1.1 | kommunen. 2010: 3,7
og 3. sektor (lag og Fokus p& omdgmme Indikatorkrav: 2011-2016: Ikke
foreninger). @nsket resultat: 5 gjennomfgrt
Nedre akseptable innbygger-
grense: 3 undersgkelse
Males hvert 4. 8r
Baerekraftig utvikling Fokus pa & oppna baerekraftig
kommunal drift, herunder;
- bli miljgfyrtdrnsertifisert
- sparing av energi
- kildesortering/gjenvinning
- begrense papirforbruk
- begrense restavfall
- begrense klimagassutslipp
Tryggere lokalsamfunn Fokus pa sikkerhet og forebygging AL Antall skademeldinger | 2013: 324
Fglge prosedyre for melding av skader. | S3.1 | for brukere 2014: 393
2015: 284
@nsket resultat er
reduksjon hvert ar
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Resultatmal Kritisk suksess-faktor/strategier Ind. | Resultat- Resultat
Nr. | /madleindikator
AL Brukernes opplevelse | 2015:
S3.2 |av trygghet Barnehage: 5,1
@nsket resultat: 5 Helsestasjon: 4,9
Nedre akseptable 2016:
grense: 4. (skala 1-6) | Sykehjem
pargrende 5,0
Psykiatritjenesten:
3,5 (skala 1-4)
AL Antall trafikkulykker 2013: 145
S3.3 | @nsket resultat: 2014: 137
Reduksjon 2015: 119
2016:
AL Antall Trafikkskadde 2013: 177
S3.4 | @nsket resultat: 2014: 164
Reduksjon 2015: 137
2016:
AL Antall voldstilfeller 2013: 82
S3.5 | @nsket resultat: 2014: 60
Reduksjon 2015: 66
2016:
Godt tverrfaglig samarbeid mellom AL Brukertilfredshet 2015:
enhetene og med eksterne S3.6 |tverrfaglig samarbeid | Barnehage: 4,6

e  Forebyggende forum for arbeid med Indikatorkrav: Helsestasjon: 4,4
barn i risikosonen. Skala 1-6. 2016:

e Brukav hindbok for tverrfaglig @nsket resultat: 5 Psykiatritjenesten:
samarbeid for arbeid med barn og Nedre akseptable 3,5 (skala 1-4)
unge grense: 4

. Generell lering og utvikling mellom
tjenesteomradene, se Harstad
kommunes verdihandbok.

ORGANISASJON-/PERSONELL

Godt arbeidsmiljg e Utarbeide og iverksette AL Sykefraveer 2015:
tiltaksplaner for egen enhet, O1.1 | Indikatorkrav 2018 er | Barnehager: 13,0
med bistand fra HMS reduksjon til %
radgiver, verneombud og maksimum: Skoler: 8,8 %
bedriftshelsetjenesten. Helse omsorg:

e  Forsterket fokus pa Hele kommunen: 7,8 |11,7 %
frisknaerveer. %

e  God tilrettelegging for eldre Barnehager: 9,3 % Andre: 6,5 %
arbeidstakere. Skoler: 6,8 %

e Tilrettelegging for Helse og omsorg: 9,8 | 2016:
inkluderende rekruttering. %

. HMS-system som fungerer. Andre: 4,3 %

¢  God kommunikasjon

e Gjennomfgring av 2018 mal for
medarbeidersamtaler sykefravaer er

e  Stgrre stillingsandeler for redusert med 10 %
ansatte som gnsker det fra mal 2017.

. Legge til rette for AL 10-FAKTOR 2017: 4,1
arbeidsmiljgrettede 01.2 | Mestringsklima
arrangement som f.eks. pa Skala 1-5
arbeidsmiljgfestivalen Indikatorkrav:

e I et mestringsklima motiveres @nsket resultat: 4
medarbeiderne av 3 lzre, Nedre akseptable
utvikle seg og gjagre grense: 3,5
hverandre gode, fremfor &
rivalisere om & bli best.

AL Antall skademeldinger | 2013: 337
01.4 |for ansatte 2014: 491
2015: 453

@nsket resultat er
reduksjon hvert ar
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Resultatmal Kritisk suksess-faktor/strategier Ind. | Resultat- Resultat
Nr. |/maleindikator
Relevant kompetanse i Etablere en laerende organisasjon med | AL Andel fagleert 2014: 81 %
personalet myndiggjorte medarbeidere som har 02.1 | personale i hht 2015: 81 %
fokus pa laering og utvikling i bemanningsplan
hverdagen.
Indikatorkrav: 100 %
Ansatte skal som del av AL Turnover 2013: 7,1 %
medarbeidersamtalen, drgfte med sin 02.2 | Indikatorkrav: mindre | 2014: 9,2 %
leder, behov for kompetanseheving ifh enn 10 % 2015: 9,0 %
til egen stilling og karriere. 2016: 6,7 %
AL 10-FAKTOR 2017: 3,5
Alle enheter skal ha egne 02.3 | Relevant
kompetanseplaner, basert pa felles mal kompetanseutvikling
og veiledning fra HR. Skala 1-5
Indikatorkrav:
Relevant kompetanseutvikling er @nsket resultat er 4
avgjgrende for at medarbeiderne til Nedre akseptable
enhver tid er best mulig rustet til & grense er 3,5
utfgre sine oppgaver med hgy kvalitet.
Relevant kompetanseutvikling er
avgjgrende for kvaliteten p8 tjenesten
som leveres, uansett hvilken type
tjeneste vi snakker om.
God ledelse Ledelse med fokus pé’a AL 10-FAKTOR 2017: 3,9
verdsetting, myndiggjgring, empati og | 03.1 | Mestringsorientert
gode relasjoner som plattform for ledelse
etablering av en lzerende organisasjon. Skala 1-5
Alle ledere og politikere skal ha Indikatorkrav:
gjennomfgrt opplaeringstiltak basert pd @nsket resultat: 4
dette. Nedre akseptable
grense: 3,5
Tilrettelegge for at kommunens ledelse
skal fa handlingsrom og rammevilkar
for slik ledelse
Fokus pa etiske grunnregler og
praktisering.
Ledelse som vektlegger at den enkelte
medarbeider skal fa utvikle seg og bli
best mulig ut fra sine egne
forutsetninger, slik at medarbeideren
opplever mestring og yter sitt beste.
Redusere risiko Systematisk kartlegge risiko for AL Gjennomfgrt 2013: 35 enheter
hendelser man vil unng% ved 04.1 | internkontroll i har gjennomfgrt
gjennomgang av: enheten 2014: Alle 41
- kvalitetssystem Indikatorkrav: Alle enheter har
- internkontrollsystemer for HMS og enheter skal gjennomfgrt
informasjonssikkerhet gjennomfgre 2015: 40 av 41
- fagomrader med krav om kontrollen enheter har
internkontroll (ledelsesgjennomgang) jennomfgrt
Styrket egenkontroll
God organisering Org. struktur som er tilpasset aktivitet, | 05.1 | Andel 2012: 65 %
krav til kvalitet og brukere. stillingsbeskrivelser 2013: 70 %
Struktur som ivaretar behovet for for alle funksjoner og |2014: 70 %
ledelse, omsorg og utvikling. kategorier. 2015: 70 %

Struktur som er tydelig pa ansvar,
roller og myndighet, samt evne til

Indikatorkrav: @nsket
resultat: 100%
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Resultatmal Kritisk suksess-faktor/strategier Ind. | Resultat- Resultat
Nr. | /madleindikator
utvikling og fornying. 05.2 | 10-FAKTOR 2017: 4,3
Medarbeidere som kjenner Rolleklarhet
organisasjon og egen rolle og Skala 1-5
handlingsrom. Indikatorkrav:
Forbedre og utvikle arbeidsprosesser @nsket resultat: 4
innen alle tjenesteomrader ved bruk av Nedre akseptable
leringslean. Fokus p& samhandling grense: 3,5
mellom ansatte, grupper og enheter,
og bruk av bedriftsintern
leankompetanse.
Hay rolleklarhet innebzerer at
forventningene til den jobben
medarbeideren skal gjgre er tydelig
definert og kommunisert.
TIJENESTE/BRUKERE
God service overfor publikum | Tydelig, tilgjengelig og serviceinnstilt Servicetest 2011: 48,5
forbrukerrddet 2013: 53,9
Malet krever innsats p& flere omrader 2016: -
for alle enheter/tjenester slik: Indikatorkrav:
Landsgjennomsnitt
. o . 3 60 (skala 0-
- god og hurtig service til publikum EOO) (
- god informasjon ved bruk av
kanalene telefon, e post og
oppdatert hjemmeside
- tydelig kommunikasjon mot alle
relevante brukergrupper
- publikum skal nd kommunen pa
telefon med svar tid under 30
sekunder for 80 % av
henvendelsene
- publikum skal kunne kommunisere
med kommunen via epost og fa
svar innen 3 dager (kun enkle
henvendelser - ikke
saksbehandling)
- kommunens tjenestetilbud skal
veere tydelig presentert pa
hjemmesiden, med mulighet for a
ga inn pa den enkelte enhet og
finne naermere relevant oppdatert
informasjon
- internett og digitale lgsninger
velges som kommunens
hovedstrategi for informasjon til
publikum
Forngyde brukere God saksbehandling og godt AL Antall klager 2013: 25
begrunnede vedtak T.1.1 | avvikssystem 2014: 27
Indikatorkrav: 2015: 14

Legge til rette for

Reduksjon
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Resultatmal Kritisk suksess-faktor/strategier Ind. | Resultat- Resultat
Nr. | /madleindikator
brukermedvirkning. AL Antall klager 2013: 337
T.1.2 | forvaltningsvedtak | 2014: 332
Folge klageprosedyren Indikatorkrav: 2015: 409
Reduksjon
Avklare kvalitet og omfang pa AL Brukertilfl;edshet - | 2015:
kommunale tjenester gjennom T.1.3 | kvalitet pa
tjenestebeskrivelser. tjenestene
Indikatorkrav: 2016:
Skala 1-6
@nsket resultat: 5
Nedre akseptable | Psykiatritjenesten:
grense: 3 3,5 (skala 1-4)
OKONOMI
God gkonomistyring og God tilpasning av driften til tildelte AL Regnskap = Se eget avsnitt i
budsjettdisiplin budsjettrammer @1.1 | budsjett drsrapporten

Gode regnskapsrutiner med
fortlgpende:

- bilagsbehandling i alle enheter
- skanning av fakturaer

Innkjgpsavtaler skal fglges
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4.4. Organisasjon/personell og forvaltningspraksis
Tabellen viser antall &rsverk pr. 01.01., samt endring fra 2017 til 2018. Arsverkene er fgr

kostnadsreduserende tiltak og nye tiltak.

S_um arsverksoversikt pd Endring
tjenesteomrader 2014 2015 2016 2017 2018 17-18

Skole * 397,5 403,6 406,8 423,9 421,9 -2,0
Barnehage 237 236,5 228,8 226,4 217,0 -9,4
Helse og omsorg ** 725,4 689,8 700,5 718 747 ,4 29,4
Tekniske enheter 199,8 201,1 204,6 208,6 211,1 2,5
@vrige enheter 202,7 198,5 201,6 203,4 206,1 2,7
SUM 17624 1729,5 1742,3 1780,3 1 803,5 23,2

*Historiske tall pd skoleomradet er omregnet slik at disse er sammenlignbar med ny
ressursfordelingsmodell skole som tildeler antall undervisningsarsverk

**Hovedarsaken til gkningen innen helse og omsorg er nye heltidsturnuser som innebaerer flere
arsverk og feerre vikarer.

4.4.1. Viktige organiserings- og kompetanseprosesser i 2018

e Ny organisering av barnehagene med fokus pa formal, kvalitet, ansvar og roller. Nye
stillingsbeskrivelser skal implementeres.

e Ny organisering i helse og omsorg med funksjonsdeling av tjenesteomradet.
Ny avdelingsstruktur, nye turnuser og fokus pa kompetanseheving fom 01.01.18.

e Nytt organisering vurderes ved Barne- og ungdomstjenesten. Malet er best mulig tjenester,
tilpasset drift og fremtidige samfunnsmessige krav.

e Gjennomfgring av et eget lederprogram for avdelingsledere i helse og omsorg.
e Kommunen skal ta i bruk e-laeringsverktgy for kompetanseheving ila 1. kvartal 2018.

e Etterarbeid og oppfglging av 10 Faktorundersgkelsen.

4.4.2. Kontinuerlig forbedring

Malsetting er videre fokus p& innfering og arbeid med kontinuerlig forbedring i enhetene.
Forbedringstavlen er hovedverktgyet og stgttes av aktuelle leanverktgy.

Hovedfokus er:
e Oppfelging, stgtte og veiledning av ledere og ansatte ved innfgring av kontinuerlig
forbedring. Bistd avdelinger med kartlegging og endringsarbeid med bruk av metoder og
verktgy fra lean
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e Skole prioriteres

Laerlinger

Harstad kommune har som en offentlig bedrift et samfunnsansvar i & ta inn lzerlinger. I henhold til
en av vare verdier; lzering og utvikling, fremkommer ogsa dette. Kommunestyret har vedtatt at
Harstad kommune ved utgangen av 2018, skal ha 28 Igpende laerekontrakter. Allerede i 2017 har
kommunen nddd den malsettingen. Den tidligere malsetningen til KS var 1 per 1000 innbyggere,
og har na gkt til 2 per 1000 innbyggere. Ogsa denne malsetningen bgr Harstad n3.

M3l for antall lzerlinger: 50 laerekontrakter innen 2020.

4.4.3. MAl for kvalitetssystem

Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat- Resultat
faktor/strategier nr. /maleindikator
Godt Kvalitetssystem for hele KVAL | Antall interne revisjoner 2014: 6
kvalitetssystem for | kommunen. 0o1.1 |pr. ar. 2015: 9
kommunen Gjennomfgre oppleering. Indikatorkrav:
Motivasjon. Minimum 10
Forankring i ledelse og enheter

4.4.4. Kommunens forvaltningspraksis og publikumsservice

Forbrukerr8det har over 8r gjennomfort servicetester av alle kommuner i Norge. Siste test er utfort
i januar og februar i 2016. De har testet service, tilgjengelighet og informasjonskvalitet.

Resultatene viser at Harstad kommune ikke var tilgjengelig nok, og at kommunen ikke har god nok
publikumsservice overfor kommunens innbyggere. Kommunen er heller ikke tydelig nok i sin
kommunikasjon med innbyggere og potensielle innbyggere og neeringsliv.

Kommunestyret har vedtatt m8l for kommunens service slik: Tydelig, tilgiengelig og serviceinnstilt

M8let krever innsats p8 flere omr8der:
o Okt tilgjengelighet p& b8de service og informasjon gjennom flere kanaler
o Tydeligere kommunikasjon mot alle relevante brukergrupper

R8dmannen har utarbeidet publikumsservicestrategi for kommunen. Aktuelle tiltak vurderes
innarbeidet i VHP.

Fokus pé tilgjengelighet, effektivitet, tydelighet og kvalitet skal sammen bidra til at

Harstad kommunes innbyggere vil oppleve god service, kommunikasjon og tjenesteyting.

Tiltak 1: Nettstedsutvikling - oppdatering og fornying av hjemmesiden til Harstad
kommune

Tiltak i Service- og kommunikasjonsstrategi:

Utvikling og forbedring av weblgsning for Harstad kommune, med intranett og internett
(hjemmeside). R&dmannen viser til servicetester fra Forbrukerrddet som indikerer at Harstad
kommune har forbedringspotensiale.

Ansvar: Kommunikasjonssjef

Tiltak 2: Stilling som Kommunikasjonsradgiver etableres hos rddmann med ansvar for
elektronisk servicetorg - hjemmeside og intranett

Tiltak i Service- og kommunikasjonsstrategi:

Resultat: Kommunestyret har innarbeidet tiltaket i VHP og r&dmannen har rekruttert kvalifisert
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medarbeider i stillingen. Oppstart hgst 2017.

Ansvar: R&dmann

Tiltak 3: Kompetansetiltak - kommunikasjon og «klart sprak»

Tiltak i Service- og kommunikasjonsstrategi:

Gjennomfgres for:

Ansatte i servicetorg samt ledere og saksbehandlere/de som mgter publikum
Utvikle kommunikasjonskompetanse pa alle nivd: muntlig og skriftlig

Alle ansatte med utstrakt publikums/brukerkontakt skal ha veert gjennom opplaering i forhold til
hvordan mgte publikum

Ansvar: Kommunikasjonssjef

Tiltak 4: Innfgre elektronisk service system for servicetorg og med elektronisk
oppfolging av servicehenvendelser med chat Igsninger. Ny telefonilgsning

Tiltak i Service- og kommunikasjonsstrategi:

Oppfelging av henvendelser og kommunikasjon pa tvers av plattformer som tale, chat, sms, e-post
etc.

Innfore kvalitetssikringsrutiner i servicetorget pd at alle tIf. henvendelser blir ivaretatt, logget,
svart pa, evt. rutet til rett saksbehandler og sikret. Dersom saksbehandler ikke er tilstede sendes
det henvendelse pa e-post til saksbehandler

Tiltaket er innarbeidet i VHP 2017-20.
Ansvar: Service- og dokumenttjenesten

Status: Anskaffelse av lgsning er i prosess. System etableres og ivrksettes i farste halvdel av 2018.

Tiltak 5: God dialog med innbyggerne
Formal: God dialog med innbyggerne for & avklare forventninger og gi tilbakemeldinger.

Tiltak: Gjennomfgre systematisk spgrre/brukerundersgkelser om alle de viktige kommunale
tjenester og informere brukere og befolkning om resultater og forbedringstiltak.

Ansvar: Ordfgreren og radmannen for informasjon angdende hele kommunen. Enhetsleder for den
enkelte enhet. Fagstab organiserer spgrreundersgkelsene.

Tiltak 6: Vedtatte etiske retningslinjer kommuniseres og implementeres i hele
organisasjonen

Formal: Bedre holdninger og forebygge misligheter og korrupsjon.

Ansvar: R&dmannen og enhetsledere

Tiltak 7: Vedtatt verdihdndbok kommuniseres i hele den politiske og administrative
organisasjonen.

Formal: & yte bedre tjenester til byens befolkning.
Ansvar: R&dmannen og enhetsledere
Apen og Respekt

Engasjement

Ansvarlighet
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Laering og utvikling

Tiltak 8: Offentlige anskaffelser: Innfgring av e — handel og
Konkurransegjennomfgringsverktgy

Kommunestyret har innarbeidet finansiering av tiltaket i VHP.

Det planlegges oppstart av prosjekt «innfgring av e handel» etter at gkonomi- og
personalsystemene er vurdert konkurranseutsatt.

Ved & innfgre ehandel og f mest mulig av avtaler inn i dette systemet kan man i stgrre grad ta ut
det faktiske innsparingspotensialet i inngatte avtaler. Dette er et stgrre prosjekt som erfaringer fra
andre kommuner viser ma ga over ar.

Ansvar: Fagstab
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4.5. Resultatmal for den enkelte tjeneste

4.5.1. Neerings- og samfunnsutvikling
Ansvarlige enheter: @konomi og utvikling, Areal og byggesak

Resultatmal for naerings- og samfunnsutvikling

Resultatmal

Kritisk suksess-
faktor/strategier

Ind.
nr.

Resultat-

/maleindikator

Resultat

SAMFUNN (ansvarlige enheter: Areal og byggesak, Bygg og eiendoms, @konomi og utvikling)

God
tilrettelegging for
naeringslivet og
etablering av nye
arbeidsplasser

Godt samarbeid med
naeringslivet.

Planlegging av nytt areal for
neeringslivsetablering.
Oppfelging av “Utviklingsplan for
naeringslivet”.

Rullere Utviklingsplan for
neeringslivet, samordnet med
kulturbaserte naeringstiltak
Justere retningslinjer for bruk og
tilrettelegging av utviklingsfondet

Prolongering av deler av
strategisk neaeringsplan og input
til regional strategisk
naeringsplan. Naeringsplanen
tilpasses regionalt vedtak om
Regional strategisk naeringsplan
Sgr-Troms (og Ofoten)

Etablere og falge opp sektor-
/bransjeplaner for naering

NS
S1.1

Nzeringslivets syn pa

kommunen

Indikatorkrav:
@nsket resultat: 5
Nedre akseptable

grense: 3

Males hvert 4. 3r,
neste gang i 2018

Naeringsvennlighet
2003: 2,50
2006: 3,39
2010: 3,3

2014: 3,35
Saksbehandling
2003: 3,08
2006: 3,55
2010: 3,6

2014: 3,78
Informasjon
2003: 3,38
2006: 3,51
2010: 3,2

2014: 3,46
Helhetsvurdering:
2006: 3,3

2010: 3,1

2014: 3,4

NS
S1.2

Etablert nytt
naeringsareal

Nzeringsomrade ved
Harstad Skipsindustris
anlegg i Harstad
sentrum er under
utbygging med rammer:
(Industri: 31,1 daa,
Neering/ kontor/
industri: 161,9 daa).

Langmoan neeringspark:
opparbeidelse av
infrastruktur/
deponiomrader.

Rgdskjaer industriomr.
vurderes & ha stort
utviklingspotensial.

Sjgkanten senter/
Seljestad ferdigstilt.

Kanebogen senter
ferdigstilt.

NS
S1.3

Antall sysselsatte i
Harstad kommune
Indikatorkrav:

gkning

2016: 13053

2017 1ESEH

(Arbeidsstyrketall NAV)
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Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat- Resultat
faktor/strategier nr. /maleindikator
Arenaskaping NS Gjennomfgrt 2016:Planstrategien
Aktiv naeringsutvikling S1.4 | handlingstiltak setter fokus p& naering
Natur, kultur og opplevelser med 4 planlagte
Samferdsel og kommunikasjon naeringsplaner.
Kompetanseutvikling og
rekruttering
God tilrettelegging | Medvirkning til byggefeltutvikling | NS Antall planer vedtatt | 2015: 11
for utvikling av "fortetting tomter og boligareal” |[S2.1 |siste &r 2016: 15
boligomrader Aktiv bruk av strategien
"Boligstyrt befolkningsutvikling"
Vedtatte reguleringsplaner for NS Antall planer for 2015: 3
byggefelt er i tr&d med kriteriene | S2.2 | boligbygging siste ar [ 2016: 5
innenfor:
- Universell utforming
- Barnas interesser NS Antall innsigelser 2015: 7
- Lavenergi S2.3 | fremmet fra 2016: 6
- Samsvar med eksisterende sektormyndighet
natur og bebyggelse Indikatorkrav:
@nsket resultat er 0
God byutvikling Befolkningsvekst NS Gjennomfgrt 2016:
Variert naeringsliv S3.1 | handlingsplan til 1. Utarbeidelse av
Miljgbyen kommuneplan helhetlig sentrumsplan:
Fra vugge til grav vedtatt.
2. Kommunen har tatt
initiativ til
sentrumsorganisering
med tilhgrende
finansiering.
3. Bevilget 10 mill. til
opparbeidelse av
Richard Kaarbgs plass.
4. Stien langs sjgen er
lagt inni
sentrumsplanen og
kommuneplanens
arealdel.
God regional Samhandling med NS Gjennomfgrte tiltak i | 2016:
utvikling fylkeskommunen/statlige S4.1 | RUP for Sgr-Troms 1. "Kystsoneprosjektet”.
organer/foretak Prosjekteiere: Sgr-
Gjennomfgring av RUP for Sgr Troms Regionrad
Troms 2. "Byregionprosjektet”
Oppfalging av nettverks- Prosjekteier: Sgr-Troms
/regionsamarbeid i Livskraftige Regionrad
kommuner

Rammebetingelser og fokusomrader naeringsutvikling

Harstad kommune har som mal 3 veere:

e Strategisk partner for naeringslivet
e Proaktiv og utviklingsorientert i handling

59




VIRKSOMHETSPLAN 2018-2021

Forutsigbar i tilrettelegging

Apen for aktgrer med investeringsvilje
Fokusert i naeringsutvikling der vi er best
Samlet og forankret i syn pd naeringsutvikling

Sentrale omrader fremover:
e Infrastrukturbehov hos ulike nzeringer

e Kompetanseutvikling hos politiske/administrative beslutningstakere og naeringsaktgrer om
viktige framtidsnaeringers behov

¢ Sammenheng mellom plantiltak og neeringsutvikling, saerlig sentrumsutvikling
e Regionalt samarbeid om strategisk naeringsutvikling

e Areal- og samfunnsplanlegging, veere forutsigbar, langsiktig og formalsstyrt

Naeringer/bransjer

Siden 2015 har Harstad kommune vaert sentral i arbeidet med arenautvikling for naermere kontakt
med kommunens navaerende naeringsliv og tilrettelegging for fremtiden. Malet er & sikre helhetlig
naeringsutvikling for byen, og regionen. Dette koordineres med Harstadregionens Nezeringsforening,
Destination Harstad A/S, KUPA (Kunnskapsparken Nord A/S), Harstad Profileringspool, Norsafety
A/S, Harstad Havn KF, Sgr- Troms Regionrdd, UiT - Norges arktiske universitet og vare
nabokommuner.

Harstad kommune deltar i Byregionprogrammet, hvor fokuset er & sette interregionale-, og
regionale strategiske naeringsplaner i en sterkere sammenheng. Byregionprogrammet skal bidra til
mer helhetlig regional naeringsutvikling.

De bld naeringene (sjgmat/ petroleum og maritim) framstar tydelig som hovednaeringer for
utviklingen i Harstad. Bade sjgmatnaeringen og olje- og gassneeringen har et stigende behov for
sjgneere arealer.

Det vil ultimo 2017 foreligge en ringvirkningsanalyse av havbruksnaeringens virksomhet i Troms,
herunder egne data for Harstadregionen. Denne vil i tillegg til en rulleringsprosess for
kystsoneplanen, star sentralt i arbeidet med en strategi for utvikling av havbruksnaeringa.

Harstad kommune har i samarbeid med petroleumsnaringen utviklet en petroleums strategi, hvor
hovedmalet er:

«Harstad skal veere Nord-Norges mest attraktive kommune for etablering av
petroleumsvirksomhet»

Harstad kommune gar inn i, og deltar, i prosjekter for 8 styrke denne strategien. Dette er
prosjekter som skal kartlegge og avklare industriens behov og krav med hensyn til naringsarealer,
infrastruktur, rekrutterings- og kompetansebehov.

Harstad er sarbar for konjunktursvingninger i petroleumssektoren, og den petro-maritime
industrien i byen har mattet rette fokuset mer mot det maritime, pa grunn av «oljekrisen». Den
petro-maritime naeringen i Harstad star fremdeles stgtt pa det grunnlaget som finnes i kommunen
som verksted-by og omrdde for mekanisk industri. Naeringen gjennomfgrer viktige investeringer i
utbygging av tgrrdokk og oppgradering av verkstedomrddene. Harstad kommune vil prioritere &
stgtte utvikling av naeringen gjennom @ bidra til infrastrukturutvikling og arealplanlegging.

I mellomtiden har Statoil bygget et nytt, og flott, hovedkontor, her i byen, og det ble nylig
besluttet at driftsorganisasjonen til «Johan Castberg» legges til Harstad. Dette apner opp for gkt
aktivitet og etableringer av flere service- bore- og brgnn-aktgrer.

Sjematnaeringen har en betydelig posisjon i regionen og utviklingen pavirker direkte og indirekte
naringslivet i Harstad kommune. Konjunkturene i naeringen har vaert/er svaert positiv, med saerlige
effekter i havbruksneeringen. Sjgmatnaeringen utvikler seg i retning av sterkere industrialisering.
Dette apner for utvikling av regional leverandgrindustri. Deler av denne leverandgrindustrien vil ha
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kompetanse- og markedsmessige synergier ovenfor leverandgrindustri til petroleum. Det vil i
kommende periode vaere viktig & forsterke regionsenterrollen overfor sjgmatnaeringen.

Bade petroleums- og sjgmatnaeringen er rdvarebaserte naeringer som forutsetter sterkt fokus pa
baerekraft og behov for kunnskapsutvikling. Harstad kommune skal i sitt tilretteleggingsarbeid rette
fokus pa, bidra og delta i kunnskapsheving.

I perioden 2016-2018 gjennomfgrer Harstad kommune et interregionalt samarbeidsprosjekt
mellom Harstad- og Lenvikregionen. Prosjektet har fglgende hovedmal:

Tilrettelegge sterke industriklynger i regionen gjennom aktivt naeringsarbeid for
utvikling av verdiskapende sjomat- og petroleumsvirksomhet

Delmal:

1. Bidra til etablering og organisatorisk forsterkning av olje- og gass operatgrselskaper i
Harstadregionen

2. Bidra til etablering av viktige petroleums- og sjgmatbedrifter, og leverandgrbedrifter for
disse neeringene i Harstad- og Lenvikregionen

3. Bidra til baerekraftige naeringer gjennom beredskapslgsninger og ringvirkninger for
sameksistens mellom naeringer i havomradene

4. Bygge varig petroleum - og sjgmat neeringskompetanseledelse i Harstad -, Lenvik
kommune og Troms fylkeskommune

Varehandel utgjgr en vesentlig del av verdiskaping og sysselsetting i Harstads naeringsliv.
Naeringen star overfor strukturendringer i form av nasjonale kjededannelser og kanalendringer i
retning av gkt netthandel. Viktige infrastrukturprosjekter i byen vil pavirke varehandelens
rammevilkar i byen. I kommende planperiode vil tiltak prioriteres som har mal om 38 forsterke
varehandelseffekter av Harstadpakken, ny sentrumsplan og sentrumshavn. Fokuset blir &
samordne disponering av naringsarealer med eiendomsaktgrers planer for utvikling for varehandel
og tjenesteproduksjon/-leveranse. Varehandel vil framstd som en sterkere faktor for utvikling av
Harstads posisjon som regionsenter. Dette forsterker kravene til samarbeid med vart omland, for &
skape regionale ringvirkninger.

Bygg/anlegg/entreprengr-virksomhet er en annen naering med hgy verdiskaping og sysselsetting.
Omfattende lokale og regionale infrastrukturprosjekter er under gjennomfgring og vil over deler av
planperioden ha bidratt sterkt til lokal og regional sysselsetting i sektoren. Regionen gar inn i
perioder med nye utbyggingsprosjekter, men nd av mer regional art; Halogalandsvegen og
utbyggingen av militaer og sivil virksomhet p§ Evenes lufthavn.

Reiselivet i Nord-Norge har opplevd sterk vekst i heldrsturisme med seerlig vekst i vinterturisme.
Harstadregionen har solide forutsetninger for & levere hgykvalitets produkter innenfor reiseliv,
opplevelse og kultur, men har delvis manglet verktgy for 8 realisere potensiell vekst i
turistmarkedet. I denne forbindelse har Harstad kommune forsterket sitt eierskap i Visit Harstad,
og er i en omstruktureringsprosess for & vitalisere selskapet. Reiselivsnaeringen er en vekstnaering i
Nord-Norge med hensyn til verdiskaping og sysselsetting. I Harstad utgjgr reiselivsnaeringen ca.
5,5 % av sysselsettingen (ca. 600 arsverk). Gjennom omstillingen av Visit Harstad vil det bli
arbeidet med 3 sikre at selskapet blir en sterkere stgttespiller for naeringen gjennom et naermere
samarbeid med lokale, regionale og nasjonale reiselivsaktgrer.

Harstad kommune prioriterer & viderefgre og forsterke dialogen med fremtidsnaeringer i
Harstadregionen. Dette gjgr vi for & gke forstdelse og kunnskap, og for 8 styrke kommunens evne
som langsiktig, og forutsigbar, utviklingspartner.

Nyskaping og innovasjon

Nyskaping og innovasjon er essensielt for framtidig verdiskaping. Harstad kommune vil fokusere pa
styrking av nyskaping, innovasjon og nyetableringer i Harstad-regionen. Dette gjgr vi i samarbeid
med andre relevante kunnskaps- og finans-miljger i byen og regionen, for & sammen styrke
innovasjonsgrad og nyskaping.
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Bredbadnd i distriktene

Harstad kommune arbeider for & styrke tilgangen til bredband for hele kommunen. Det har veert
gjennomfgrt kartlegging av omrader der hvor vi pr i dag ikke har kommersielle aktgrer som kan
levere badndbredde over minimumskravene (mindre enn 4 Mb/s, eller 4-30 Mb/s), eller planlegger &
bygge ut i de neste 3 arene. Bredbandsprosjektet er sikret finansiering for minimumskravene
gjennom tilskudd fra Nasjonal kommunikasjonsmyndighet (Nkom), som vil legge grunnlag for 3
komplettere bredbdndsdekningen i kommunen. Dette er i trdd med kommunens langsiktige

teknologi- og kommunikasjonsstrategi.

Vedtatte tiltak

Driftstiltak

Siste

vedtak
Omréde | Ansvar | Tiltaksbetegnelse 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Neaeringsutvikling
RAD ‘0983 ‘Sentrumstiltak-Driftstilskudd ar 1 sentrumsselskap | 2017 500
Investeringstiltak

Total | siste | Tidl. 2018 (2019|2020 | 2021

Omrdde | Ansvar | Tiltaksbetegnelse inv. |vedtak|budsj.|Inv. |Inv. |[Inv. |[Inv.
Neaeringsutvikling
Felles 90999 | Sentrumstiltak - Aksjekapital sentrumsselskap | 1 000 | 2017 1 000
DRU 15xxxx | Sentrumstiltak - Aktivitetsskapende tiltak 5000|2017 5 000
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4.5.2. Barnehage

Ansvarlige enheter: Barnehagene

Resultatmal for Barnehager

prosedyre og kvalitetsplan

Resultatmal Kritisk suksess- Ind. |Resultat-/maleindikator |Resultat
faktor/strategier nr.
TIENESTE/BRUKERE (Ansvar: Rddmann)
Full barnehagedekning | Tilstrekkelig antall plasser. | BH Venteliste for barn med rett | 2015: 0
Alle som sgker T1.1 |til plass pr. 31.12 2016: 0
barnehageplass innen Indikatorkrav:
fristen for hovedopptak * @nsket resultat = 0
(15.03) og som har rett til
plass ihht lov om
barnehager far tildelt plass
ved hovedopptak, innen
kommunen som helhet.
God kvalitet i BH Gjennomfgrt tilsyn i hht Gjennomfgrt etter
barnehagene T1.2 |tilsynsplan forskrift om
Miljgrettet
helsevern.
Det ble ogsa
avholdt tilsyn med
alle de kommunale
og private barne-
hagene i henhold til
barnehage-loven
88 19 og 20 2016.
TJENESTE/BRUKERE (Ansvar: Barnehagene)
God maloppnaelse for Barnehagene har Brukerundersgkelse, Ny
alle barn i samsvar med | kompetente, engasjerte og skala 1-5 brukerundersgkelse
Barnehagelov og ansvarlige ansatte i fra Udir i 2018.
Rammeplan: barnehagene som BH Brukertilfredshet -
medvirker til lzering og T2.1 |barnet trives i barnehagen
Barnehagen skal gi barn | utvikling og som mgter
under opplaeringspliktig | alle brukere med épenhet BH Brukertilfredshet -
alder gode utviklings- og respekt. T2.2 | barnehagen tilrettelegger
og aktivitetsmuligheter for barnets sprakutvikling
i naer forstdelse og Alle ansatte legger til rette
samarbeid med barnas | for et godt miljg som BH Brukertilfredshet —
hjem. fremmer alle barns T2.3 | barnet ble ivaretatt i
danning, helse, trivsel, lek tilvenningsperioden
og leering.
BH Brukertilfredshet -
Bruker-/foresattes T2.4 | barnehagen tar hensyn til
medyvirkning foreldrenes synspunkter
Barnehagene arbeider BH Brukertilfredshet —
kontinuerlig med T2.5 | Foreldrene uttrykker at de
utviklingsarbeid er forngyd med egen
barnehage
Felles kvalitets-
/kompetanseplan for Indikatorkrav:
barnehagene @nsket resultat: 4,5
Nedre akseptable grense: 4
Tilbakemeldinger i
oppstart-/ Males hvert 3. &r
foreldresamtaler
Barns medvirkning BH Gjennomfgrt barnesamtaler | De fleste
T2.6 | (fra 4 ar) barnehagene har
gjennomfgrt
barnesamtaler.
Systematisk evaluerings-/ | BH Gjennomfgrt Alle barnehager
vurderingsarbeid ihht T2.7 |stdstedsanalyse
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Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat-/madleindikator | Resultat
faktor/strategier nr.

for barnehagene

BH Utarbeidet handlingsplan De fleste

T2.8 |for tiltak p& rgd sone i barnehagene har
stastedsanalysen utarbeidet
handlingsplan med
tiltak.

Rammebetingelser og utfordringer
Status og kommunens utfordringer:

Hovedopptak 2017 viste at kommunen har overkapasitet i forhold til sgkere med lovbestemt rett til
barnehageplass. Alle barn med lovbestemt rett til barnehageplass som har sgkt om plass innen
spgknadsfrist, har fatt plass.

Med lovbestemt rett menes de som:
- erfgdtiperioden 01.01.2012 - 30.11.2016
- har sgkt innen sgknadsfristen 15. mars
- il tai bruk barnehageplassen fra august, alternativt september - november for barn fgdt i
september - november.

Ved planlegging av barnehageplasser ma det tas hgyde for at foreldrene gnsker barnehagetilbud
for alle barn med lovbestemt rett til barnehageplass. De fleste foreldre gnsker et tilbud om
barnehageplass fra det tidspunktet barnet fyller ett &r, uavhengig av ndr pa aret barnet er fadt.

Pr. 15.10.2017 var det registrert 18 barn pa venteliste som gnsker plass innen utgangen av 2017.
4 av disse er fgdt etter 30.11.2016. Av de 14 (23 korrigerte plasser) som er fgdt tidligere, har de
fleste sgkt etter fristen, noen har ogsa av ulike grunner takket nei til et tilbud. Ingen pa ventelisten
har lovmessig krav pa plass fgr ved hovedopptak for barnehagedret 2018/2019.

Pr. oktober 2017 har Harstad kommune en overkapasitet i forhold til lovkrav pg ca. 70 korrigerte
plasser. Det er ca. 30 ledige plasser i kommunale barnehager. Styrerne vil fortlspende prove a fylle
opp ledige plasser, men det er ikke alltid samsvar mellom hvor ledige plasser er lokalisert, og hvor
barn pa venteliste gnsker plass. Den nye private Furuberget barnehage pa Stangnes har ca. 40
korrigerte plasser ledig. Barnehagen flytter inn i nye lokaler i november, og tar sikte pa & fylle opp
de ledige plassene fra januar. Flere av de barna som begynner i disse plassene vil vaere barn som
er fgdt etter 01.12.2016, og som pr definisjon ikke har lovbestemt rett til plass fgr i august 2018.

Fgdselstall for 2016 er lave, og fgdselstall for fgrste halvar 2017 er svaert lave. Om dette er en ny
trend som viderefgres i planperioden eller bare en tilfeldig, kortvarig nedgang, er det for tidlig a si
noe om. I VHP 18-21 legges det til grunn at arskull fom. 2016 ligger pa ca. 240 barn.

Forslag til lovendring om ny pedagognorm og nasjonal norm for bemanning
Kunnskapsdepartementet har sendt ut forslag om endringer barnehageloven og forskrift om
pedagogisk bemanning pa hgring. Hgringsfrist gikk ut 13.10.2017. Departementet foresl|ar blant
annet en minimumsnorm for grunnbemanning og en skjerpet norm for pedagogisk bemanning. Det
er foreslatt at endring i pedagognorm skal tre i kraft fra august 2017, og at endring i
bemanningnorm skal tre i kraft fra august 2018.

«Forskrift om pedagogisk bemanning § 1 skal lyde:

& 1 Norm for pedagogisk bemanning

Barnehagen skal ha en forsvarlig pedagogisk bemanning.

Barnehagen skal minst ha én pedagogisk leder per 14 barn n8r barna er over tre 8r og én
pedagogisk leder per 7 barn ndr barna er under tre 8r. Ett barn til utloser krav om en ny
fulltidsstilling som pedagogisk leder. Barn regnes for 8 veere over tre 8r fra og med august det 8ret
de fyller tre &r. ...... »

«Barnehageloven § 18 skal lyde:
Bemanningen m& veere tilstrekkelig til at personalet kan drive en tilfredsstillende pedagogisk
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virksomhet.

Barnehagen skal minst ha én ansatt per tre barn n8r barna er under tre 8r og én ansatt per seks
barn n8r barna er over tre 8r. Barn skal regnes for § vaere over tre 8r fra og med august det 8ret
de fyller tre &r. ...... »

Radmannen vurderer at det er sannsynlig at utdanningsdepartementet sitt forslag til lovendring blir
vedtatt. KS har gitt hgringsuttalelse som papeker at kommunene opplever ordningen som kraftig
underfinansiert. Dette er ogs3 tilfelle i Harstad, jfr. hgringsvedtak i kommunestyret 12.10.17. Om
hgringsuttalelsene kan fgre til en utsettelse av dato for iverksetting er vanskelig 8 si noe om pa
navarende tidspunkt, men Harstad kommune m3a i VHP ta hgyde for at lovendringen vedtas fra de
tidspunkt som foresl3s.

Konsekvenser for Harstad kommune:

«Pedagogisk bemanning»

Harstad kommune vedtok og finansierte allerede i VHP 17-20 en lokal pedagognorm tilsvarende
den som na er foreslatt av Kunnskapsdepartementet. Dette gjennomfgres ved at stillinger for
assistenter omgjgres til stillinger for barnehagelaerere ved naturlig avgang. Utfordringen vil veere 8
rekruttere nok barnehagelzerere til 3 fylle stillingene. Ordningen er finansiert i VHP.

«Bemanning»
Status kommunale barnehager - 2 ulike bemanningsnormer:
Antall korrigerte plasser Pedagog Fagarbeider/ass
pr avd/base
Avdelingsbarnehage 18 (under og over 3 &r) 100% 200%
Basebarnehage 28 (under 3 ar) 200% 200%
Basebarnehage 19,5 (over 3 ar) 100% 200%

Det forutsettes i VHP 18-21 at forslag om ny bemanningsnorm blir vedtatt av stortinget. Dersom
forslaget ikke blir vedtatt slik det er formulert i hgringsdokumentet, eller tidspunkt for iverksettelse
blir utsatt, ma VHP 18-21 revurderes og justeres i trad med nye forutsetninger.

Forslaget til ny nasjonal bemanningsnorm tilsvarer den normen Harstad kommune har i sine
avdelingsbarnehager. Forslag til ny nasjonal bemanningsnorm vil kreve endringer i antall barn /
bemanning i basebarnehagene.

Tilbakemeldinger fra barnehagene, nasjonale undersgkelser og forskning, viser at voksentetthet,
gruppestgrrelse og kompetanse er viktige faktorer for 8 kunne utvikle «den gode barnehagen». Det
er stor faglig enighet om at saerlig de yngste barna, ut fra sine szerlige behov, bgr ivaretas bedre i
store barnegrupper, og flere fremholder at smabarngrupper ikke bgr ha mer en maks 12 barn.

Ut i fra en barnehagefaglig vurdering av basebarnehagenes leke- og oppholdsareal og egnethet, og
hensyn til de yngste barna, vil radmannen foresla falgende:

e  Baser for barn under 3 ar reduserer fra 14 til 12 barn og opprettholder bemanningen pa 4 med 2
barnehagelaerere og 2 fagarbeidere. Krav til ny bemannings- og pedagognorm er ivaretatt

e  Baser for barn over 3 ar reduseres fra 19,5 barn til 18 barn, og opprettholder bemanningen pa 3.

Dette vil gi en reduksjon pa totalt 77 korrigerte barnehageplasser i kommunen.

Denne endringen vil redusere antallet korrigerte plasser i sentrum med 22 korrigerte plasser. Inntil
det er opprettet nye barnehageplasser i sentrum foreslar redmannen at barnetallet i Gullhaugen og
Utsikten barnehager opprettholdes slik det er i dag, og at bemanningen gkes med 2 stillinger - 2
barnehagelzaerere og 2 fagarbeidere, i hver barnehage, totalt 4 ekstra stillinger. Begrunnelsen for
dette er det store presset pa sentrumsnaere barnehageplasser.

Dersom en legger til grunn at befolkningen i barnehagealder er stabil, og retten til barnehageplass

over tid vil opprettholdes slik den er i dag, vil en reduksjon pd 77 korrigerte barnehageplasser i
basebarnehagene matte vurderes i forhold til dagens overkapasitet.
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Dersom antall barn i barnehagealder viser seg a bli lavere enn SSB prognoser, (jfr fadselstall i
2016 og 2017), er det mulig at et nedtrekk pa 77 korrigerte plasser i basebarnehagene ikke vil gi
behov for nye barnehageplasser i kommunen de naermeste arene.

SSB tall for folkemengde pr. 1. januar 2017 og SSB tall for antall fadte forste halvar i 2017, viser
at antatt behov pr. august 2018 vil vaere 1.750 korrigerte plasser. Pr januar 2018 er det
budsjettert med 1.836 korrigerte plasser, dvs. en overkapasitet pa 86 korrigerte plasser.

Sgknader om etablering av nye, private barnehageplasser

e Laeringsverkstedet, avd. Lgvasen barnehage sgker om driftstilskudd for minimum 24, nye
korrigerte plasser fra nytt barnehagedr 2018/2019. Barnehagen ble bygget som en 4
avdelings barnehage, men kun 3 avdelinger er i bruk i dag. Eier gnsker & ta i bruk den 4.
avdelingen, da de ikke har kapasitet til a tilby plass til alle som har Lgvasen barnehage
som 1. prioritet. Full kapasitetsutnyttelse vil ogsd gi bedre gkonomiske forutsetninger for
driften. Leeringsverkstedet fglger tariffavtalen mellom Private Barnehagers Landsforbund
(PBL) og Fagforbundet, Utdanningsforbundet og Delta.

e Leaeringsverkstedet, avd. Bygdestua barnehage er en privat barnehage med totalt 47
korrigerte plasser. Barnehagen leier pr i dag lokaler av kommunen i den nedlagte skolen i
Ervik. Laeringsverkstedet gnsker 3 etablere den nye barnehagen i egne lokaler, og de
gnsker & utvide barnehagen til en 4 avdelings barnehage. Det er en forutsetning at
barnehagen skal ligge i Ervik, konkrete tomtealternativer er vurdert. For 3 fylle en 4 avd.
barnehage sgker Laeringsverkstedet om driftstilskudd til etablering av ca. 60 nye,
korrigerte plasser.

e Leaeringsverkstedet, avd. Kanebo barnehage sgker om driftstilskudd til etablering av 20 nye
korrigerte plasser. Kanebo barnehage rehabiliteres, og vil etterhvert fremsta som en mer
tidsriktig og funksjonell barnehage. I den sammenhengen gkes barnehagens leke- og
oppholdsareal, og Leeringsverkstedet gnsker derfor a gke antallet barn fra nytt barnehagedr
2017 - 2018.

Barnehageplasser i sentrum

Selv om Harstad kommune pr i dag har en reell overkapasitet pd barnehageplasser, er det
underkapasitet p& barnehageplasser i sentrum. Dette er en situasjon vi har hatt i flere r. Mange
barnefamilier i sentrum disponerer ikke bil, og far uforholdsmessig store utfordringer med & bringe
og hente barn i barnehager som ligger relativt langt fra bo-/arbeids-/og skolested.

Det er vanskelig 8 finne egnede tomter til en ny barnehage i sentrum (Seljestad-Sama). Det
alternativet som i dag fremstdr som det eneste som kan realiseres innen fa ar, er en utbygging av
Sletta barnehage. Der er det areal til & bygge en ny, 4 base barnehage. Et forprosjekt bgr
finansieres og etableres i 2018, og det ma tas sikte pa at nytt bygg skal sta ferdig sa snart som
mulig, senest hgsten 2020. Det vil ikke vaere mulig & drifte dagens Sletta barnehage i den tiden
nye Sletta barnehage bygges.

Ny barnehage i Sgrvik. (Se vedtak i K-styret i des 16)

Det er pr i dag tilstrekkelig kapasitet i Gausvik, Sgrvik og Fauskevag barnehager til 8 dekke
behovet for barnehageplasser i omradet. Fauskevag barnehage drives i lokalene til tidligere
Fauskevag skole. Det er pr i dag ingen andre planer for bygget. Lokalene er godkjent til
barnehageformal, men er gamle. Dersom bygget etterhvert vurderes som ikke egnet til
barnehageformal, vil radmannen prioritere a imgtekomme sgknaden til Leeringsverkstedet, og ske
antallet barnehageplasser i Lavasen barnehage, fremfor @ bygge ny barnehage i Sgrvik.
Radmannen mener at gkt barnehagekapasitet i sentrum ma prioriteres av ressursmessige hensyn
foran en ny barnehage i Sgrvik.

Ny fremtidig barnehage sgr for Kanebogen

Det er lagt ut mange tomter til boliger i omradet Medkila - Kila. Pr. i dag er det god
barnehagedekning i omrddet, men dette kan endre seg i Igpet av en 10 ars periode.
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Breivik barnehage drives i et gammelt og lite tidsriktig bygg, pa sikt ma en vurdere alternative
Igsninger.

Det er regulert en barnehagetomt ved «Dammen» i Kanebogen. Det bgr gjgres en mer konkret
vurdering av det langsiktige behovet for barnehageplasser i omrddet Kanebogen - Ruggevik.

Forslag til revidert barnehagestruktur - plan for endringer i antall barnehageplasser i
VHP 18-21:

Det er pr i dag knyttet noe usikkerhet til forutsetningene for revidert barnehagestruktur i
planperioden. R&dmannens forslag tar hgyde for fortsatt lav befolkningsvekst, men behov for gkt
kapasitet i sentrum. Det er i forslaget ikke lagt inn midlertidige plasser i sentrum i den perioden
det bygges en ny barnehage som erstatter for dagens Sletta barnehage. Forslaget til
barnehagedekning i planperioden er marginalt i forhold til beregnet behov. Dersom det i
planperioden viser seg & bli et stgrre behov for barnehageplasser enn antatt, vil det f.eks. vaere
mulig & Igse dette ved 8 imgtekomme Laeringsverkstedet sitt gnsker a8 gke antallet
barnehageplasser i deres barnehager.

Forslag til ny revidert barnehagestruktur fremkommer i plan for endringer i antall barnehageplasser
i VHP 18-21 slik:

Host Hgst Hgst Host Hgst
2017 2018 2019 2020 2021
Bjarkey (sammenslding fra 01.01.2019) 4 0 0 0
Finnvika (sammenslding fra 01.01.2019) 20 24 24 24
Endringer i private barnehager 0 0 0 0
Redusert antall korrigerte plasser i -55 -55 -77 -77
basebarnehagene
Nye sentrumsnaere barnehageplasser Sletta 60 60
barnehage ny/tilbygg
Ikke drift i Sletta under bygging (ma vurderes -36 -36
narmere)
Legge ned Stangneslia barnehage og relokalisere -34 -34
plassene til sentrum
Nedleggelse av ytterligere 36 barnehage plasser -36 -36
Total endring korrigerte plasser i forhold til -91 -91 -87 -87
2017
Sum korrigerte plasser VHP 1836 1745 1745 1749 1749
Beregnet behov m/rett til plass i hht SSB 1745
faktatall pr juni 2017

Det er i tabellen tatt hgyde for at 11/12 av ettdringene har lovbestemt rett til plass hgsten 2018.

@konomiske konsekvenser 2018 2019 2020 2021

50 % pedagognorm
Er finansiert

Endret bemanningsnorm - 0,8 mill 2 mill 1,2 mill

@ke antallet ansatte pr korrigert plass i

basebarnehagene

Redusert foreldrebetaling 0,7 mill 1,7 mill 2,2 mill 2,5 mill
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@kt driftstilskudd til private barnehager 0,6 mill. 1,3 mill.
(konsekvens av gkte kommunale
kostnader)

Nye barnehageplasser i sentrum
- Kapitalutgifter 1 mill 2,5 mill

Konklusjon:

Radmannen ser det som sannsynlig at endringer i barnehageloven om ny, nasjonal
bemanningsnorm innfgres fra august 2018. Harstad kommune er forpliktet til 3 folge
barnehageloven, og ma gjgre ngdvendige endringer for & imgtekomme de nye kravene. Dette vil gi
gkonomiske konsekvenser for Harstad kommune. Se tabell over.

Det er ikke disponible midler til finansiering av dette innenfor barnehagesektoren.

En viktig satsing som Radmannen na foreslar i ny VHP er etablering av ny kommunal barnehage i
sentrum fra 2020. Dette for & gke dekningsgraden pa barnehageplasser i sentrum som i dag har
stor underdekning p& barnehageplasser. Det er mange sgkere som gnsker barnehageplass i
sentrum men som far avslag pga. manglende kapasitet. R&dmannen foreslar & omfordele
barnehagehageplasser primzaert fra Stangnes omradet, som i dag har overdekning pa plasser, til
sentrumsomradet. Dette ved a legge ned Stangneslia barnehage fra 2020 med 34 plasser.
Radmannen vurderer at det er ngdvendig 8 ytterligere redusere antall barnehageplasser med 36
fra 2020. Samlet vil dette kunne muliggjgre og delfinansiere driften av ny barnehage i sentrum
med gkning av 60 sentrumsneere plasser. Kommunen vil da netto om lag opprettholde antall
barnehageplasser i kommunen men relokalisere plassene mot sentrum og pa denne maten sikre
finansiering.

Sgknadene fra Laeringsverkstedet om etablering av nye barnehageplasser i Ervik, Kanebogen og
Kila kan ikke imgtekommes.

Barnehagestruktur ved Bjarkgy og Grytgy oppvekstsenter

Fremtidig barnehagestruktur i @yriket ble innarbeidet i VHP 2017-2020. Samlokalisering av Bjarkgy
og Finnvika barnehage til en ny barnehage pa Lundenes skjer i henhold til Statens vegvesens
fremdriftsplan for ferdigstilling av gyforbindelsen. Planlagt sammenslding fra 01.08.2018 utsettes
til oppstart skoledret 2019/2020 grunnet forsinket ferdigstilling av gyforbindelsen.

Barnehagelaererdekning

Andelen ansatte med barnehagelaererutdanning i barnehagene i Harstad er 35 %. Antallet
dispensasjoner fra krav om barnehagelaererutdanning, barnehageloven § 18, vil for barnehagedret
2017/2018 vaere pa ca. 8 stillinger, noe som utgjgr ca. 8 % av alle barnehagelzererstillinger i
kommunale og private barnehager, unntatt lederstillinger og stillinger for stgttepedagoger.
Kommunalt vedtak om 50 % barnehagelarere i de kommunale barnehagene, og et sannsynlig
nasjonalt vedtak om & heve andelen barnehagelzerere i alle barnehager, vil i arene fremover gke
utfordringene med & rekruttere nye barnehagelzerere.

Sykefraveer

Hoyt sykefravaer er en utfordring for barnehagene og bidrar til en vanskelig vikarsituasjon.
Radmannen har i samarbeid med enhetslederne fokus pa tiltak som skal redusere sykefravaeret og
har igangsatt prosjekt NED med sykefravaer. Sykefravaerstallene sa langt i ar viser positive
tendenser.

Kompetanseutvikling

Harstad kommune satser pa bruk av helhetlige, forskningsbaserte og tverrfaglige
kompetansetiltak. Regjeringen har lagt frem strategien «Kompetanse for fremtidens barnehage -
strategi for kompetanse og rekruttering 2018 - 2022». Strategiens mal er & sikre alle barn
barnehagetilbud av hgy kvalitet. Den skal bidra til at:

- Andelen barnehagelzerere gker
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- Andelen barne- og ungdomsarbeidere gker
- Alle ansatte i barnehagen far mulighet til videreutdanning
- Flere barnehagelzerere har kompetanse pd masterniva

- Alle barnehager utvikler sin pedagogiske praksis gjennom barnehagebasert
kompetanseutvikling

Hgsten 2015 ble Harstad en realfagskommune sammen med 50 andre kommuner. Denne satsingen
er delvis finansiert med statlige midler, og varer ut 2019. Harstad kommune er ogsd med i den
nasjonale satsingen Sprékkommune. Begge satsingene omfatter bade barnehage og skole.
Revidert Rammeplan for barnehagen ble gjort gjeldende fra august 2017. Det er en satsing pa
implementering av ny rammeplan i alle barnehagene barnehagedret 2017/2018, delvis finansiert
med midler fra fylkesmannen.

2017/2018 gjennomfgres 7 dialogsamlinger med tema:
—  Leeringsmiljg med fokus pa sprak i barnehage og ledelse
— Implementering av ny rammeplan

I tillegg vil det vaere fokus pa oppfalging av realfagssatsingen.

Mer enn 100 barn deltar i prosjektet Vanntilvenning / Svemmeopplaering. Prosjektet finansieres i
stor grad av midler fra fylkesmannen, og drives av instruktgrer ved «Grottebadet».

En av forutsetningene for god kvalitet, er at barnehagene har tilsatt et tilstrekkelig antall
barnehagelaerere. De siste arene er ca. 10 % av stillingene pa dispensasjon fra lovens krav om
utdanning. For & imgtekomme malene i den nasjonale strategien, ma det vurderes tiltak. En
arbeidsgruppe som inkluderer arbeidstakerorganisasjonene vil vurdere ulike rekrutteringstiltak
innen sommeren 2018.

Stadig flere barnehageansatte deltar pa ulike videre- og etterutdanninger, men andelen bgr gke i
planperioden. Det bgr ogsa vurderes 3 opprette egne stillinger i barnehagene for barnehagelaerere
med kompetanse pa masterniva.

Harstad kommune har fokus pd den enkelte barnehages arbeid med systematisk utviklingsarbeid.
Med utgangspunkt i regjeringens kompetansestrategi for sektoren, vil det bli utarbeidet egne
kvalitetsmal og en egen kommunal kompetanseplan for barnehagene i Harstad. Det tas sikte pa at
planen ferdigstilles varen 2018.

Det er store forventninger til kommunenes arbeid med utvikling av egen barnehagesektor, og til
den enkelte barnehages arbeid med barnehagebasert kompetanseutvikling. Det ble i 2016 satt av
midler til en 50 % prosjektstilling som utviklingsradgiver ut 2019. Malet med stillingen er & bidra
med utforming og gjennomfgring av tiltak som skal bidra til & utvikle god realfags- og
sprakkompetanse hos de ansatte i barnehagene, utarbeide og realisere en detaljert
kompetanseplan og veilede den enkelte barnehage. Den store satsingen pa barnehagesektoren
bade nasjonalt og lokalt tilsier at det etterhvert bgr sgkes a opprette en fast stilling som
utviklingsrédgiver for barnehagesektoren i Harstad.

Ledelse i barnehagene
Nasjonal styrerutdanning:

God ledelse i barnehagene er viktig for & kunne utvikle og sikre likeverdig og hgy kvalitet i alle
barnehagene. Enhetsledere og avd. ledere i Harstad oppmuntres til & delta pa den nasjonale
styrerutdanningen (30 studiepoeng). Kostnader dekkes innen for rammene til den enkelte enhet.

2 avd. ledere i kommunale barnehager starter opp hgst 2017. Innen utgangen av 2018 vil de fleste
ledere i de kommunale barnehagene ha fullfgrt styrerutdanning eller lederutdanning pa
hggskoleniva.

Organisering av barnehagene:

Ledelse av de kommunale barnehagene omfatter kommunen som barnehageeier og kommunen
som barnehagemyndighet. R&dmann, Kommunalsjef og Barnehagesjefen utgver ansvar for bade
eierfunksjoner og myndighetsfunksjoner. Det er ngdvendig & prioritere kommunens rolle som
barnehagemyndighet, for eksempel med gkt tilsyn med barnehagene.
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Det er et mal at enhetslederne far et mer uttalt ansvar for kommunal ledelse og utgvelse av
eierfunksjoner. Dette for eksempel ndr det gjelder arbeid med utvikling av kompetansestrategier
og pedagogisk utviklingsarbeid i enhetene.

Fra august 2017 er de kommunale barnehagene organisert i 4 barnehage enheter og 2
oppvekstsenter:

- Bjarkey og Grytgy oppvekstsenter, ledes av rektor pa Bjarkgy og Lundenes skoler
- Nordhusan barnehager

- Heggen barnehager

- Gangsastoppen barnehager

- Sgrhusan barnehager

Den enkelte barnehageenhet ledes av et team som bestdr av 1 enhetsleder og 2-3 avd. ledere.

Styrket barnehagetilbud til barn med saerskilte behov

Barnehagene melder om store behov for tildeling av ekstra ressurser slik at barn med saerskilte
behov kan imgtekommes med et tilrettelagt barnehagetilbud slik det er hjemlet i barnehageloven.
Viktige drsaker til dette er:

- full barnehagedekning, de fleste barn gar i barnehagen

- gkt kunnskap om hvilke tiltak som virker kan fgre til behov for stgrre voksentetthet pga behov
for mer individuelt rettet arbeid

- Stadig flere barn med medisinske diagnoser ma fglges tett opp i Igpet av barnehagedagen

- @kt andel flerspraklige barn i barnehagene. Mange av disse barna og deres familier har levd
under vanskelige forhold fgr de ble bosatt, og kan derfor ha behov for ekstra tett oppfalging

- Andelen barn i barnehage, hvor begge foreldrene har en flerspraklig bakgrunn, ligger i dag pa
ca. 14 %. Andelen vil sannsynligvis gke i drene fremover. I tillegg kommer mange barn fra
familier hvor en av foreldrene har en flerspraklig bakgrunn.

Harstad kommune har pr. 01.01.2018, 11,5 pedagogstillinger og 6,65 assistentstillinger som
fordeles til barnehagene etter vedtak. Dette dekker ca. halvparten av de behovene som meldes
inn.

I tillegg er det tilsatt en rddgiver i migrasjon i 50 % stiling som skal veilede barnehagene, og pa
den maten bidra til gkt kunnskap om, og behov for tilrettelegging for minoritetsspraklige barn i
barnehage.

Barnehageeiers/myndighets tilsyn av kommunale og private barnehager

Harstad kommune arbeider med tiltak som kan bidra til gkt kvalitet og sikkerhet i barnehagene.
Radmannen har ansvar for at utvikling av god kvalitet pd fagomradene prioriteres. Kvalitetsutvalg
for barnehagene tar jevnlig opp aktuelle tema. Styrer i den enkelte barnehage har ansvar for at det
arbeides i trad med lov, forskrift, internkontrollkrav, retningslinjer samt lokale vedtak.

Det er utarbeidet en flerdrig tilsynsplan for barnehagene i kommunen. Harstad kommune skal
ivareta eieroppgavene overfor de kommunale barnehagene, men ogsd myndighetsrollen, herunder
som veilednings-, tilsyns- og godkjenningsmyndighet for alle barnehagene i Harstad.

Tilsyn med barnehagene i Harstad bygger pa dialog mellom barnehage/barnehageeier og
kommunen som tilsynsmyndighet. Det legges vekt pa a fglge opp den enkelte barnehage med
veiledning, slik at evt. avvik kan lukkes. At avvik lukkes s& snart som mulig og i hht gitte frister er
krav som settes til barnehagen av tilsynsmyndigheten. Hensikten med tilsynet er & sikre:

- God kvalitet pd barnehagetilbudet
— Barnehager som drives i henhold til lover, forskrifter og kommunale vedtak
Planlagte, stgrre tilsyn i planperioden:

— Barnehageloven §§ 1 og 2 / Rammeplanen. Barnehagens innhold og laeringsmiljg
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— Barnehageloven §§ 17 og 18 om ledelse i barnehagene

Rammebetingelser
Regjeringens forslag til statsbudsjett:

Barnehager - brukerbetaling

Regjeringen foreslar en reell gkning i maksimalprisen for en barnehageplass med kr. 110 pr mnd.
Maksimalprisen for en heldagsplass blir da 2 910 kroner pr mnd. og 32 010 kroner pr ar. Dette
legges til grunn i kommunens betalingssatser for 2018.

Regjeringen viderefgrer det nasjonale kravet til redusert foreldrebetaling og ordningen med gratis
kjernetid for tre-, fire- og femaringer i familier med lav inntekt.
Ngkkeltall
Barnehageédret 2017-2018
Antall barnehageplasser pr. 01. 01.2018

Kommunale barnehageplasser Plasser Plasser Totalt Korrigerte
under 3 ar | over 3 ar antall plasser
plasser
Bjarkay 1 2 3 4
Finnvika barnehage 5 10 15 20
Heggen barnehager:
Utsikten 28 39 67 95
Bl&beerdalen 28 39 67 95
Gullhaugen 28 39 67 95
Sletta barnehage 9 18 27 36
Gangsdstoppen
Byggeklossen barnehage: 56 78 134 190
Stangneslia barnehage 0 34 34 34
Nordhusan
Hagebyen barnehage 9 36 45 54
Barnely barnehage 8 36 44 52
Bergseng barnehage 6 24 30 36
Ervik barnehage 6 24 30 36
Froskedammen barnehage 28 39 67 95
Sgrhusan
Breivika barnehage 12 19 31 41
Hggholtet barnehage 28 39 67 95
Medkila barnehage 9 36 45 54
Sorvik barnehage 4 10 14 18
Gausvik barnehage 4 10 14 18
Fauskev8g barnehage 9 18 27 36
Totalt 278 550 828 1104
Private barnehageplasser Plasser Plasser Totalt Korrigerte
under 3 &r | over 3 ar antall plasser
plasser
Furuberget FUS barnehage 40 64 102 144
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Lzeringsverkstedet:

- Avd. Bygdestua 14 19 33 47
- Avd. Kanebo 11 39 50 61
- Avd. Lgvasen 13 28 41 54
Trondarnes musikk bh 0 18 18 18
Holtet barnehage SA 20 50 70 90
Bjgrnebasen barnehage 12 36 48 60
Grgnnebakkan barnehage 20 38 58 78
Dalsletta barnehage 13 38 51 64
Kasfjord Montesorri 9 18 27 36
Bersengveien familiebarnehage 8 0 8 16
Jgrnsgate familibarnehage 8 0 8 16
Fagerlia familiebarnehage 8 0 8 16
Mglnholtet familiebarnehage 8 0 8 16
Smatroll 8 0 8 16
Totalt private barnehageplasser 192 348 538 732
Totalt i Harstad kommune 470 898 1366 1836
(kommunale og private)

Hgy barnehagedekning innebaerer at det kan variere fra ar til &r hvor mange plasser den enkelte
barnehage har for barn over og under 3 ar. Antallet korrigerte plasser skal veaere stabilt.

Plass over 3 ar = 1 korrigert plass

plass under 3 ar = 2 korrigerte plasser

72



VIRKSOMHETSPLAN 2018-2021

Barnehager. Netto driftsutgifter
. o
pr innbygger 1-5 ar
130000
125000
120000
@ 115000
]
2 110000
€ 105000
o
@ 100000
c
o
S 95000
90000
85000
80000
Harstad Gruppe 13 Alta Rana
" 2012 113794 113604 106572 109780
m 2013 120474 118015 111281 117238
" 2014 114948 127549 120317 120208
2015 122091 130067 124672 127514
® 2016 125972 136470 127897 127716

Harstad kommune gker netto driftsutgifter til barnehage med 3,1 %. Kostragruppe 13 gker med
4,9 %. Harstad kommune bruker 7,7 % mindre til barnehage enn gjennomsnittet av KOSTRA
gruppe 13.

G-13| Res

2016|2016
Andel barn 1-5 ar med barnehageplass 92 93,2
Andel barn 1-2 8r med barnehageplass per innbygger 1-2 r 83,3| 84,6
Andel barn 3-5 8r med barnehageplass per innbygger 3-5 ar 97,4| 98,8
Andel barn i kommunale barnehager i forhold til alle barn i barnehage 40,2| 67,8
Andel barn i barnehage med oppholdstid 33 timer eller mer per uke i kommunal barnehage 98,6| 99,8
Andel ansatte med fgrskolelsererutdanning 36,1 35

Tallene er malt pr. 1.januar, de er ikke vurdert i forhold til barn med eller uten lovbestemt rett til
plass.

Vedtatte tiltak

Driftstiltak

Siste
Omrade | Ansvar Tiltaksbetegnelse vedtak | 2018 | 2019 | 2020 | 2021

Barnehage
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FAG 0480 | @kt pedagogandel i barnehagene 2017 | 2000| 2500| 2500| 2500
FAG 0480 | @kt bemanningsnorm NY 1500 3700| 4000| 3800
FAG 0480 | Helhetlig realfagssatsing barn 2017 300 300
Enhet: Barnehager
Tiltaksnavn: @kt bemanningsnorm
Beskrivelse av tiltaket:
@konomiske konsekvenser 2018 2019 2020 2021
Endret bemanningsnorm - 0,8 mill 2 mill 1,2 mill
@ke antallet ansatte pr korrigert plass i
basebarnehagene
Redusert foreldrebetaling 0,7 mill 1,7 mill 2,2 mill 2,5 mill
@kt driftstilskudd til private barnehager 0,6 mill. 1,3 mill.
(konsekvens av gkte kommunale
kostnader)
SUM driftskonsekven 1,5 mill 3,7 mill 4,0 mill 3,8 mill
Investeringstiltak:
Total siste | Tidl. 2018 2019 2020 2021
Omrdde | Ansvar | Tiltaksbetegnelse inv. vedtak | budsj. | Inv. Inv. Inv. Inv.
Barnehage
BYG 140185 | Lundenes barnehage 36 250 | 2017 (22 231| 14 019
BYG 140199 | Skolestruktur i gyriket 7000| 2017 | 2500 4 500
BYG 14xxxx | Sentrumsnaer barnehage 60 000 NY 1 000| 39000| 20 000

Enhet: Barnehager
Tiltaksnavn: Sentrumsnaer barnehage

Beskrivelse av tiltaket:

En viktig satsing som Radmannen na foreslar i ny VHP er etablering av ny kommunal barnehage i
sentrum fra 2020. Dette for & gke dekningsgraden pa barnehageplasser i sentrum som i dag har
stor underdekning pa barnehageplasser. Det er mange sgkere som gnsker barnehageplass i
sentrum men som far avslag pga. manglende kapasitet. R&dmannen foreslar & omfordele
barnehagehageplasser primzaert fra Stangnes omradet, som i dag har overdekning pa plasser, til
sentrumsomradet. Dette ved & legge ned Stangneslia barnehage fra 2020 med 34 plasser.
Radmannen vurderer at det er ngdvendig a ytterligere redusere antall barnehageplasser med 36
fra 2020. Samlet vil dette kunne muliggjgre og delfinansiere driften av ny barnehage i sentrum
med gkning av 60 sentrumsneere plasser. Kommunen vil da netto om lag opprettholde antall
barnehageplasser i kommunen men relokalisere plassene mot sentrum og pa denne maten sikre
finansiering.

@konomiske konsekvenser 2018 2019 2020 2021
Nye barnehageplasser i sentrum
- Kapitalutgifter 1 mill 2,5 mill
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4.5.3. Grunnskoleopplaering

Ansvarlige enheter: Grunnskolene og Voksenopplaeringa

Grunnskolen i Harstad vurderer kvalitet ved hjelp av
¢ Nasjonale prgver (NP)

e Grunnskolepoeng (standpunkts- og eksamensresultater)

e Elevundersgkelsen 5.trinn (10.trinn)

o Skala 1-5: Hgy verdi betyr positivt resultat. Beste gjennomsnittsverdi er 5.
Unntaket er indikatoren «Mobbet av andre elever pa skolen» hvor beste
gjennomsnittsverdi er 1.

Skolemiljgundersgkelsen (8. trinn) ved PP-tjenesten
Stastedsanalysen (hvert 2. ar)

I tillegg gjennomfgres spgrreundersgkelser som Ti-faktor (medarbeider), SFO undersgkelsen (hvert
3. 8r) og Foreldreundersgkelsen.

Indikatorkrav: Ambisjonene for Harstad kommune er resultater i trdd med eller bedre enn
landsgjennomsnittet. Resultatene fra foregaende ar vil vaere retningsgivende for vekting og
prioriteringer neste ar.

Resultatmal for grunnskole

Disse kommer i tillegg til felles resultatmal for alle enhetene under 2.3.1.1.

Resultat- | Verdier og prosessmal Hva males Resultater Oppdrag til skolene
mal

Skolene Lzering og utvikling SKT1.1 Resultater nasjonale Andelen svakest

skal bidra Oppleering tilpasset den Gode prgver de to siste presterende elever

til og ta enkelte elev grunnleggende arene framkommer i skal veere pa linje med
ansvar for ferdigheter, malt oversikten under eller under nasjonalt
at hver Systematisk arbeid med gjennom niva.

eneste alle grunnleggende Nasjonale prgver

elev gis ferdigheter (NP) NP gjennomfares ogsd
muligheter pd 6. og 7. trinn for

til & nd Relevant, variert, tydelig tettere oppfglging.
sine og praktisk undervisning

hgyeste 1.-4. trinn styrkes med
mal og til Samarbeid barnehage - ressurser og faglig

3 bli den skole om felles fokus og oppfalging

beste gode overganger

utgaven Fokus pé digital

av seg Samarbeid IKK om kompetanse - leerere
selv regional og elever

kompetansebygging
Arbeide med fagfornyelse
og ny overordnet del,
leereplanen

Ansatte med god:

Samarbeide med
barnehagene om
Sprakkommune og
realfagkommune

- faglig kompetanse SKT1.2 Grunnskolepoeng Gjennomsnittlig gkning
- relasjonskompetanse Gode faglige 2017 1 grunnskolepoeng

- formidlings- kompetanse | resultater, malt Harstad: 40,2 arlig
-vurderingskompetanse gjennom Troms:41,2

Ledere som

-bruker
kartleggingsresultater for
3 forbedre praksis

-leder skolens kollektive
kompetanse-utvikling

-fremmer felles
profesjonelle normer

grunnskole-poeng
(eksamens- og
standpunkt-
karakterer)

Nasjonalt:41,4

Skolelederne fglger
lzerernes leerings- og
vurderingsarbeid,
analyserer resultater
og iverksetter
oppfalgingstiltak for &
oppna gnsket
utvikling.

Fokus pa bedre
resultater i norsk pa
ungdomstrinnet
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Resultat- | Verdier og prosessmal Hva males Resultater Oppdrag til skolene
mal
SKT1.3 5. trinn (10.trinn) Vedlikehold
Apenhet Elevene opplever Harstad:4,2 (3,9)
Vurdering som fremmer mestring (Elev- Troms:4,1 (3,9)
lzering og utvikling. undersgkelsen) Nasjonalt:4,1 (4,0)
Vurderingssystem med
- Skriftlige SKT1.4
halvarsvurderinger Elevene opplever 5. trinn (10.trinn): Vedlikehold
- Skriftlige atdeer Harstad:4,2 (3,5)
vurderingskriterier motiverte (Elev- | Troms:4,0 (3,5)
- Utviklingssamtaler undersgkelsen) Nasjonalt:4,0 (3,5)
- Elevsamtaler
- Elevmedvirkning SKT1.5 5. trinn (10.trinn) Vedlikehold
Felles regler Harstad: 4,1(4,0 )
(klasseledelse Troms:4,2 (3,9)
St8stedsanalyse (2018) (Elev- Nasjonalt:4,3 (3,9)
undersgkelsen)
Hver skole har SKT1.6 5.trinn (10.trinn) Fglge vurderingshjulet,
operasjonalisert nasjonale | God underveis- | Harstad:4,0 (3,2) jobbe systematisk med
kompetansemal i lokale vurdering Troms:4,0 (3,3) 3 uttrykke og
lzereplaner, med tydelig (Elev- Nasjonalt:3,9(3,3) kommunisere
progresjon og undersgkelsen) underveisvurdering i
vurderingskriterier tr&d med sentrale og
kommunale fgringer
SKT1.7 5.trinn (10.trinn) Vedlikehold
Elever opplever Harstad:4,6 (3,9)
stotte fra Troms:4,4 (3,9)
laereren Nasjonalt:4,4 (4,0)
(Elev-
undersgkelsen)
SKT1.8 15/16: 22% Innen hgst 2018 skal
Andel ressurser 16/17: 19,5% andel ressurser brukt i
brukt til k.gr 13: 17,3% Harstad pa
spesialunder- spesialundervisning
visning reduseres til
gjennomsnitt i
kostragruppe 13
@kt fokus pa ordinaer
tilpasset oppleaering.
SKT1.9 Resultater for egen
God enhet deles og
organisasjons- diskuteres med
utvikling. skoleeier
Males ved
gjennomfgrt
Stdstedsanalyse i
2018
Godt sam- | Apenhet SKT2.1
arbeid Aktiv bruk av nytt God informasjon Males hgst 2019 Prioritere ledelses- og
hjem skole | skoleadministrativt Foreldreunder- merkantile ressurser

system, Fronter og skolens
hjemmeside til
informasjon og
kommunikasjon

Mgteplan for rddsorganene
som sikrer reell
brukermedvirkning

God tilgjengelighet
- Besvare skriftlige og
muntlige henvendelser

sgkelsen slik at det sikrer godt
skole-hjemsamarbeid
Godt skole Males hgst 2019 Skolenes resultater

hjemsamarbeid

(Foreldreunder-
sgkelsen)

presenteres i
radsorganene

Sikre egne rutiner for
skole-
hjemsamarbeidet og
iverksette forbedringer
om ngdvendig
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Resultat- | Verdier og prosessmal Hva males Resultater Oppdrag til skolene
mal
- Veere mulig 3 fa tak i SKT2.4 Resultat males i 2019 | Vedlikehold
Brukertilfreds-het
Respekt foresatte
Reelle dialoger Foreldreunder-
Profesjonalitet i mgter sgkelsen
med elever og foresatte
Likeverdig og ryddig
saksbehandling
Engasjement
Foreldremgter og
utviklingssamtaler
tilrettelagt for innspill og
aktiv deltakelse fra elever
og foresatte
R&dsorganene har reelle
arbeidsoppgaver
Godt Ansvarlighet og respekt | Elev- 5.trinn (10.trinn) Vedlikehold
fysisk og Systematisk arbeid for & undersgkelsen: Harstad:4,4 (4,1)
psykososia | fremme elevens helse, SKT3.1 Troms:4,3 (4,1)
It milj@ og trygghet Elevene opplever Nasjonalt:4,4 (4,2)
leringsmil at de trives
j@ som God og tydelig
fremmer klasseledelse
helse, Elev- 5.trinn (10.trinn)
trivsel og Tilrettelagt psykososialt undersgkelsen: Harstad: 3,8 (3,8)
leering. milja. SKT3.2 Troms:4,0 (3,9)
Felles holdninger, positivt Laeringskultur Nasjonalt:4,1(3,8)
elev syn og samhandling Elev- 5.trinn (10.trinn) Skolene har
undersgkelsen: Harstad:1,3 (1,2) sosialpedagogiske
Skolene fglger kommunale | SK T 3.3 Troms:1,2 (1,2) planer for et godt
retningslinjer for et godt Elevene opplever | Nasjonalt:1,2 (1,2) leeringsmiljg og
leeringsmiljg (kap. 9A) en skole fri for forebyggende arbeid
mobbing Beste
gjennomsnittsverdi er | Iverksette tiltak
1 beskrevet i
Registreringer aktivitetsplaner ved
gjennom alle observasjoner av
Mobbeknappen Méles 2018 eller henvendelser om
mobbing eller
krenkende atferd
SKT3.5 Noen av skolene er Lukke eventuelle avvik
Godt fysisk godkjent i hht i samarbeid med bygg-
laeringsmiljg forskrift om og eiendom
miljgrettet helsevern Bidra til at stgrre avvik
med vilkar. gar til politisk
behandling
Godt SFO- | Respekt: SKT. 4.1 SFO undersgkelsen Vedlikehold
tilbud Mgte hverandre med Brukertilfreds-het | Skalal -6
gjensidig respekt og SFO- tilbud. @nsket resultat 5.

hgflighet.

Ansvarlighet:
Imgtekommende, tydelige
og positive voksne.

Apenhet: Gode
informasjonsrutiner. Det
utarbeides ukeplan over
daglige aktiviteter. God
tilrettelegging for allsidig

Skoledret 13/14: 4,6
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Resultat- | Verdier og prosessmal Hva males Resultater Oppdrag til skolene
mal

lek og egenaktivitet.

Elevenes laeringsresultater

Nasjonale prgver:

Engelsk | Nasjonalt (15-16) 25,5 50,3 24,2 50
Harstad (15-16) 27,4 50,6 22,1 49
Nasjonalt (16-17) 24,4 51,4 24,2 50
Harstad (16-17) 31,5 51,2 17,3 | e
Regning | Nasjonalt (15-16) 23,7 51,0 25,3 50
Harstad (15-16) 21,1 50,9 28,1 51
Nasjonalt (16-17) 23,0 51,9 25 50
Harstad (16-17) 27,9 50,6 21,5 a0
Lesing | Nasjonalt (15-16) 24,4 49,2 26,4 50
Harstad (15-16) 23,1 51,4 25,5 50
Nasjonalt (16-17) 25,4 50,7 23,9 50
Harstad (16-17) 29,5 53,1 17,3 !

Resultatet pa 5. trinn viser at indikatorkravene ikke er nddd. Det er lavere resultater fra nasjonale
prgver i Harstad for alle de tre ferdighetene enn det nasjonale snittet, og en nedgang fra forrige
maling. Det er flere elever pa laveste mestringsniva enn landsgjennomsnittet. Det er ogsa lavere
andel elever pa hgyeste mestringsnivd enn landsgjennomsnitt for alle de 3 ferdighetene og fzerre
enn forrige maling i Harstad. Skolene ma derfor prioritere arbeidet pa 1. -4. trinn, b&de mht
ressurser og faglig kompetanse.

Engelsk | Nasjonalt (15-16) 8,6 19,1 42,0 19,2 11,1 50
Harstad (15-16) 9,1 13,2 44,2 21,1 12,5 51
Nasjonalt (16-17) 9,0 17,7 42,7 19,8 10,8 50
Harstad (16-17) 7,1 9,0 40,8 28,8 14,2 52

Regning | Nasjonalt (15-16) 7,6 21,8 37,5 22,0 11,0 50
Harstad (15-16) 6,8 20,9 38,4 24,0 9,9 50
Nasjonalt (16-17) 7,3 22,4 38,9 20,6 10,8 50
Harstad (16-17) 4,0 20,2 37,5 26,4 11,8 52

Lesing | Nasjonalt (15-16) 8,6 21,2 37,8 21,4 11,0 50
Harstad (15-16) 7,3 24,0 39,3 22,9 6,5 49
Nasjonalt (16-17) 9,7 17,6 41,4 19,5 11,8 50
Harstad (16-17) 7,4 17,4 39,6 19,6 15,9 51

Resultatet pa 8. trinn viser at Harstad ligger over indikatorkravet i bade lesing, regning og engelsk.
Det er faerre elever som skarer pa de to laveste nivdene bdde sammenlignet med de nasjonale
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resultatene og tidligere lokale resultater. Vi har nddd mélet om & redusere de svakeste resultatene
med 2 prosentpoeng (niva 1 og 2). Det er betydelig andel flere elever i Harstad som skarer pd de
to hgyeste nivaene pa alle tre omradene, enn det er nasjonalt.

Regning | Nasjonalt (15-16) 4,4 14,7 33,6 27,3 20,0 54
Harstad (15-16) 6,7 21,8 40,6 18,8 12,1 50
Nasjonalt (16-17) 4,3 15,5 34,2 25,2 20,9 54
Harstad (16-17) 4,5 15,0 31,8 25,8 22,8 54

Lesing | Nasjonalt (15-16) 5,3 14,4 33,3 27,0 19,9 53
Harstad (15-16) 4,6 20,3 32,9 25,3 16,9 52
Nasjonalt (16-17) 5,4 11,1 35,8 24,6 23,1 54
Harstad (16-17) 3,4 10,5 36,5 24,4 25,2 55

Utviklinga fra 8. til 9. trinn er i trdd med (regning) eller bedre (lesing) enn nasjonalt. Vi har

o o o o .. O .
oppnadd a redusere andelen elever som skarer pa de to laveste nivaene, og vi har langt flere
elever som far resultater pa de hgyeste nivaene. Indikatorkravet er nddd i bade regning og lesing,
og en betydelig gkning fra aret for.

Eksamensresultater skriftlige fag

Norsk hovedmal 3,2 (3,5) 3,2 (3,4)
Norsk sidema3l 2,9 (3,2) 2,9 (3,3)
Engelsk 3,1 (3,6) 3,8 (3,8)
Matematikk 3,2 (3,3) 3,3 (3,4)

Eksamensresultatene for 2017 viser for kommunen samlet sett stor framgang i engelsk skriftlig, en
svak framgang i matematikk og stabilt for de to norskeksamenene. Det er imidlertid store
variasjoner mellom skolene. Generelt oppndr vi for svake resultater i faget norsk. Det betyr at vi
har fortsatt en jobb & gjgre for 8 heve eksamensresultatene.

Elevundersgkelsen

Elevundersgkelsen gjennomfgres hvert ar og er obligatorisk pa 7.trinn og 10.trinn. De fleste
skolene gjennomfarer ogsa Elevundersgkelsen pa 5.-6. og 8.-9.trinn for dermed & kunne fglge
utviklingen pa elevgruppene slik at tiltak kan settes inn tidlig. Elevene gir uttrykk for at de trives
godt pa skolen, de opplever et roligere laeringsmiljg og far god stgtte av laererne. Elevene opplever
at de er motiverte og mestrer skolehverdagen, mer positivt pa barnetrinnet enn pa
ungdomstrinnet. Nar det gjelder mobbing opplever elever pa ungdomstrinnet dette noe mindre enn
elever pa barnetrinnet.

Elevtallsutvikling og skolekapasitet

Oversikten nedenfor viser beregnet elevtallsutvikling nar tall fra GSI (grunnskolens
informasjonssystem) sammenstilles med befolkningstall pr. grunnkrets fra SSB. Oversikten under
viser at samlet elevtall i Harstad holder seg stabilt i planperioden.

Beregnet elevtallsutvikling 2018- 2021:

16/17 17/18 18/19 19/20 20/21
Sgrvik 114 110 114 112 104
Medkila 249 234 240 234 218
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Kanebogen 349 326 319 309 303
Seljestad B 302 313 315 337 341
Harstad 380 376 389 394 398
Bergseng 340 347 356 354 349
Seljestad U* 310 299 313 336 333
Hagebyen* 225 249 260 263 272
Stangnes 52 56 54 54 54

Kila* 456 457 424 388 405
Bjarkay 34 33 30 25 23
Lundenes 42 46 40 43 39
Totalt 2853 2846 2854 2849 2839

*Det er beregnet til sammen 18 elever i hvert kull som starter i 8. klasse pa Stangnes
ungdomsskole

Kapasiteten ved barneskolene er tilstrekkelig for & dekke elevtallsutviklinga i planperioden.
Utfordringa pa ungdomstrinnet er i serkommunen. Kila skole drifter med én klasse mer enn normal
kapasitet skoledret 17/18, og ma bruke skolebiblioteket til klasserom. Antall klasser ved Kila skole
bar ikke overstige 21. Fordelinga i tabellene under forutsetter at elevene fra 7. trinn pa Medkila
skole starter i 8. kl. pa Seljestad ungdomsskole fom skoledret 17/18 tom skoledret 2019/20.
Skolearet 2020/21 fordeles 7. trinn fra Medkila mellom Kila og Seljestad U

Kila skole:

Kapasitet: 21 klasser

Skoleéar Antall Antall 8.trinn 9.trinn 10.trinn Totalt
klasser 1. klasser klassetall
trinn barnetrinn

17/18 2 13 2 4 3 22

18/19 2 13 2 2 4 21

19/20 2 14 2 2 2 20

20/21 2 14 3 2 2 21

Seljestad ungdomsskole:

Kapasitet: 12 klasser

Skoledr 8.trinn 9.trinn 10.trinn Totalt klassetall

17/18 4 4 4 12

18/19 4 4 4 12

19/20 4 4 4 12

20/21 4 4 4 12

Beregnet klassetall inkluderer elevene fra Medkila skole

Hagebyen skole

Kapasitet: 14 klasser, inntil 25 elever per klasse

Skoledr 8.trinn 9.trinn 10.trinn Totalt klassetall

17/18 4 4 4 12

18/19 4 4 4 12

19/20 4 4 4 12

20/21 4 4 4 12

Elevene fra Bergseng og Harstad skoler begynner i 8. kl. p& Hagebyen skole, som har god
kapasitet i planperioden.

Ressurser

Arsverksutvikling
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Skole 343,7 348,1

Skoledret 2016/17 utgjorde ressursene i grunnskolen 343,7 drsverk. Fom skoledret 2017/18 er
skolenes merkantile ressurser en del av arsverksoversikten (utgjgr 7 stillinger). Det er ogsa gkte
ressurser overfgrt fra staten til Tidlig innsats p& smatrinnet (utgjgr 10,1 stillinger).
Ressursbruken i kommunens grunnskoler:

Kostnader i grunnskolen er i hovedsak Ignn og er fordelt slik i antall rsverk:

Ressursene til skolene ble for skoledret 17/18 tildelt etter en ny ressursberegningsmodell, der
hovedkomponentene framkommer i oversikten over. Undervisningsressurser tildeles etter elevtall,
0g sma skoler far i tillegg en skoledel. Szerlig ressurskrevende elever tildeles egne ressurser, det
samme gjelder elever med saerskilt norskopplaering. Redusert leseplikt for seniorer framkommer
under seniortiltak. Ekstraordinaere tildelinger dekker eksempelvis reduserte klassestgrrelser, ekstra
styrking eller andre forhold ressursmodellen ikke fanger opp.

Hgsten 2018 reduseres antall arsverk med 5 stilinger i trad med vedtatt VHP 2017 -20. Ressurser
til Tidlig innsats i skolen m3 ivaretas etter fgringer for denne statlige tildelingen. Nedtrekket pa 5
stillinger ma derfor fordeles forholdsvis p& skolene ved & redusere antall lzerere pa mellom- og
ungdomstrinnet.

Arsverk per elev fordeler seg slik pd skolene (17/18):

Skole Arsverk Skole Arsverk
Medkila 10,2% Harstad 11,2%
Sgrvik 12,5% Hagebyen 13,9%
Kila 12,2% Bergseng 10,6%
Kanebogen 11,0% Lundenes 19,1%
Seljestad barneskole 11,2% Stangnes ungdomsskole* | 27,4%
Seljestad ungdomsskole 12,4% Bjarkgy 23,5%

*zererstillinger pa Kilhus laeringsarena ikke medregnet
Gjennomsnitt Harstad: 12,2%

Ressurser i skolefritidsordning
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Antall barn heltid Stillinger 16/17 Antall barn heltid Stillinger 17/18

Skole 16/17 17/18

Bergseng 68,5 4,75 62 3,92
Bjarkgy 1 0 0 0
Hagebyen 3,0% 1,57 3* 1,71
Harstad 164,5 12,15 126,5 9
Kanebogen 102,5 6,27 96,5 7,15
Kila 37 4,58 40,5 4,94
Lundenes 0 0,20 0 0,2
Medkila 79 4,30 74 4,10
Seljestad B 84,5 5,03 77,5 4,66
Seljestad U 2 0,63 1* 0,57
Stangnes 0 0 0 0
Sarvik 24,5 2,30 33 2,58
Lovdsen 1 0,64 1* 0,64
Sum 560,5 42,45 515 39,47

*Utvidet SFO tilbud

Antall stillinger i SFO er redusert med 2,98 grunnet at faerre elever benytter tilbudet.

SFO tilbudet utgjgr 39,47 stillinger. Av antall stillinger som brukes pa tilbudet er 10 stillinger
knyttet til tiltak for elever som trenger ekstra ressurser pa 1.-4.trinn, og 8 stillinger knyttet til
elever fra 5. — 10. trinn som gis et utvidet tilbud.

Spesialundervisning
En stor del av skolenes ressurser brukes pa elever med enkeltvedtak. Skoledret 16/17 brukte
Harstad 19,5% av laerertimene til spesialundervisning, fordelt pa 5,5% av elevene. Det er en
nedgang fra 22% forrige skoledr, og i trd&d med malet om & komme p& samme nivad som
kommunene i Kostragruppe 13 innen hgsten 2018.
Sammen med PPT er det ngdvendig & fortsatt jobbe med organisering av og kvalitet pa
spesialundervisningen. Det er et mal at den tilpassa opplaeringen skal bli bedre slik at alle elever
gis mulighet til 8 fa et bedre lzeringsutbytte av den ordinaere undervisningen i klassen. Gjennom
systematisk arbeid med grunnleggende ferdigheter og bruk av kartleggingsresultater skal skolen
stadig forbedre praksis slik at opplaeringen tilpasses den enkelte elev gjennom praktisk, relevant,

tydelig og variert oppleering.

Harstad

Andel av elever
med vedtak om
spesialunder-

Ar Harstad

Andel av total mengde
leerertimer til
spesialundervisning i

Kostragruppe 13
Andel av total
mengde laerertimer til
spesialundervisning i

Kostragruppe 13
Andel av elever med
vedtak om
spesialundervisning

% visning etter oppl. | % etter oppl § 5-1i1 %
§5-1i%
16/17 19,5% 5,5% 17,3% 7,4%

Tall fra KOSTRA

Generell styrking

Ressurser til styrking skal dekke gkt lerertetthet, men skal ogsa brukes til styrking av lsererens
arbeid, slik som kontaktleererressurs, koordinator for spesialundervisning, sosialleerer, IKT-kontakt,
redusert leseplikt pga byrdefull undervisning mm.

Tidlig innsats
Skoledret 2015/2016 fikk kommunene ressurser til 4 ekstra stillinger fra staten til @ styrke
lzerertettheten p@ smaskoletrinnet (Tidlig innsats). Dette er nd gkt til 10,1 stillinger og fordelt pa
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skolene til bruk pd& 1. -4. trinn. Faglig svake elever skal fa tilbud om tidsavgrenset
intensivopplaering som ikke forutsetter sakkyndig vurdering eller omfattende saksbehandling. Den
gkte innsatsen ma ses i sammenheng med den pagdende hgringen om endring i opplaeringsloven. I
hgringen foreslds & innfgre en plikt for skolene til 8 gi intensiv opplaering i lesing, skriving og
regning til elever p@ 1. - 4. trinn som star i fare for 8 bli hengende etter i opplaeringen. Videre
foresldr departementet i hgringen & innfore en plikt for skolene til & samarbeide med andre
kommunale tjenester.

Fagfornyelse av Kunnskapslgftet

Alle fagene i grunnskolen og de gjennomgdende fagene i videregdende oppleering skal fornyes.
Stortingsmeldingen Fag - Fordypning - Forst8else. En fornyelse av Kunnskapslgftet har fastsatt
rammene for fornyelsen av fagene. Malet med fagfornyelsen er bedre lzering og forstdelse for
elevene. Skolen og leererne skal legge til rette for at elevene tilegner seg solid faglig kunnskap og
forstdelse, grunnleggende ferdigheter, og at de kan anvende det de lzerer i ulike sammenhenger.
Det lokale arbeidet med fagfornyelsen i harstadskolen startet pd ledersamlingen 19. oktober.

Opplaering av flerspraklige elever

Harstad kommune har gjennom de siste drene tatt imot flerspraklige elever fra mange ulike land
og med mange ulike sprak. Ved skolestart 2017 ble det anslatt at ca. 10 % av elevene i Harstad
kommune var flerspraklige, og det er i dag flerspraklige elever ved alle grunnskolene i kommunen.
De fleste nyankomne elever starter sin opplaering i innferingsgruppe pa Harstad skole eller
Seljestad ungdomsskole. Elevene integreres umiddelbart i ordinaere klasser i praktiske fag og
gradvis i andre fag for @ leere grunnleggende norsk sd raskt som mulig.

Elevene kartlegges med nasjonale verktgy og standarder. P& grunnlag av kartleggingene avgjgres
det nar eleven er klar for overgang til ordinaer klasse ved naerskolen.

Etter at det ble avdekket et behov i skolene for felles systemer og kompetanseutvikling pa feltet,
har det blitt etablert nettverk for laerere og assistenter i innfgringstilbudene, samt nettverk for
morsmalslaerere og tospraklige faglaerere. I juni 2017 ble Plan for opplaering av flerspraklige barn
0g unge vedtatt. Denne skal sikre gode systemer og rutiner.

Ordningene med morsmalsopplaering og tospraklig fagopplaering viderefgres i henhold til
kommunestyrets vedtak om saerskilt sprakopplaering i grunnskolen (27.05.2016).

Det er behov for kompetanseheving pa skolene uten innfgringstilbud.

Samiskopplaering

Antallet barn som mottar samiskopplaering er nedadgaende i Harstad Kommune.

Det er behov for & evaluere denne opplaeringen, badde i omfang og hvordan den er organisert.
Dette arbeidet settes i gang varen 2018.

Skolestrukturen ved Grytgy, Bjarkgy og Sandsgy

Framtidig skolestruktur i @yriket ble innarbeidet i VHP 2017-20. Samlokalisering av Lundenes og
Bjarkay oppvekstsenter til en skole pa Lundenes skjer i henhold til Statens vegvesens
framdriftsplan for ferdigstilling av gyforbindelsene. Planlagt sammenslding fra 01.08. 2018 utsettes
til oppstart nytt skoledr 2019/20 grunnet forsinket ferdigstilling av gyforbindelsen.

Pedagogisk psykologisk tjeneste

Pedagogisk psykologisk tjeneste(PPT) er en egen enhet i Harstad kommune, organisert etter
kommunelovens §28-1, og er et vertskommunesamarbeid der tjenesten er regulert i en egen
samarbeidsavtale mellom kommunene Harstad, Ibestad, Kvaefjord, Skanland og Gratangen.

PPT har etablert en kontaktpersonordning med faste mgtepunkter hvor PP-radgiverne bistar skoler
og barnehager med veiledning som forebyggende tiltak. Tjenesten har logopeder og PMTO-
terapeuter som gir direkte hjelp til hhv barn og foresatte.

PPT har i perioder 2-3 méneders ventetid fgr saksbehandler kan starte opp en ny sak. Ved ventetid
sendes det ut brev med informasjon om nar saken vil bli startet opp. Saksbehandlingstiden fra en
sak startes opp, til utredning er gjennomfa@rt og sakkyndig vurdering skrevet etter opplaeringsloven
§ 5.1 eller barnehageloven § 19a, er pa inntil 3 maneder. Kontaktpersonordningen i skolene og
barnehagene skal bidra til at saker drgftes og er kjent for henvisning. Nar dette er gjort vil ogsa
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saksbehandlingstiden bli lavere fordi PP-rddgiverne har god kjennskap til enhetenes
allmenpedagogiske tiltak.

Harstad kommune har ogsa sitt skoleteam og fgrskoleteam, samt Pals-veileder organisert i PPT noe
som bidrar til et bredt fagmiljg og et godt tverrfaglig samarbeid. I tillegg er Familiens hus med
Apen barnehage etablert som et lavterskeltilbud i Harstad kommune for & fremme trivsel og god
helse hos barn, unge og deres familie, samt styrke barn og unges oppvekstsvilkar.

Kompetanseutvikling

Alle grunnskolene i Harstad deltar i de store skoleutviklingssatsingene som er initiert nasjonalt.
Kommunen har hatt et tidrig samarbeid med UIT, sist gjennom satsinga Ungdomstrinn i utvikling.
Lokalt har denne satsinga navnhet MMM (Motivasjon, Mestring og Muligheter), og avsluttes i
desember 2017. Harstad er dermed godt organisert for 8 lykkes med skolebasert
kompetanseutvikling, en arbeidsform som na er et premiss fra nasjonale myndigheter.

Hgsten 2015 ble Harstad en realfagskommune sammen med 50 andre kommuner. Denne satsingen
er delvis finansiert med statlige midler, og varer ut 2017. Kommunen har sgkt om forlenget
deltakelse, ut 2019. Harstad kommune er ogsa blitt med i den nasjonale satsinga Spr8kkommune,
som pa lik linje med realfagkommunesatsinga ogsa gjelder barnehage. Som sprakkommune deltar
skolene i Spr8klsyper, og kommunen lager en egen strategi for dette arbeidet.

Ved skolene i Harstad er det nd 16 laererspesialister, der 3 av dem har tatt videreutdanning som
laererspesialist.

Viderefgring av ressurslaererstillingene i satsingen Ungdomstrinn i utvikling er et viktig moment for
at grunnskolene i Harstad kommune skal fortsette sitt utviklingsarbeid og for @ bedre elevenes
faglige utbytte. Strukturen med 4 ressurslaerere innenfor henholdsvis norsk/engelsk/realfag og
kunstfag utgjer en ressurs pa 140 % stilling. Disse leererne er viktig for 8 gke kompetansen pa
skolene, veilede lzererne i deres arbeid for a gjgre skoledagen mer praktisk, relevant og tydelig for
elevene. Ressurslaererne leder de kommunale profesjonsfellesskapene (KPF) som har deltakere fra
samtlige skoler.

Harstad deltar ogsd som en av fire kommuner i et stgrre nasjonalt forsknings- og utviklingsprosjekt
- Et lag rundt eleven - ledet av UIT, Hggskolen i Oslo og Arbeidsforskningsinstituttet. Dette er et
tverrfaglig prosjekt der Skolehelsetjenesten, PPT, Skolepsykologene og Barneverntjenesten
involveres. 5 skoler vil trekkes ut til aktiv deltakelse der vi ser etter effekter ved at PPT jobber
aktivt forebyggende ved skolenes mellomtrinn (5. -7. klasse). De randomiserte skolene er Kila,
Bergseng, Lundenes, Medkila og Seljestad B.

«Kompetanse for kvalitet» er den nasjonale satsingen for kompetanseheving. Harstadskolen har i
flere &r hatt 10-13 leerere pr skoledr pa videreutdanning. Hgsten 2017 startet 20 lzerere pa
videreutdanning gjennom denne ordninga. Ordningen er delvis statlig finansiering og dekker
sammen med en kommunal andel Ignnsmidler (frikjgp 37,5 % stilling), utgifter til reise, opphold og
utstyr. Den kommunale andelen er kr 450 000- 500 000 pr. &r. Belgpet som nyttes til ordningen
ma justeres i forhold til det antall lzerere som deltar.

I realfagsatsinga gjennomfgres dialogsamlinger og nettverk. Det har veert gjennomfgrt 2
dialogsamlinger a 2 dager i 2017 for skolenes utviklingsgrupper, med veiledning fra UIT. Det
gjennomfgres ogsa 2 arlige ledersamlinger med veiledning fra UIT.

Harstad kommune samarbeider med Kvaefjord, Ibestad, Gratangen og Skanland i IKK
(Interkommunalt kontaktutvalg) om Utdanningsvalg og eksamen. Det er i Sgr-Troms et
gjennomarbeidet opplegg der det samarbeides mellom grunnskolene og de videregdende skolene
om faget Utdanningsvalg. Elevene fra grunnskolen far et godt faglig innblikk i de ulike tilbudene
med reelle utprgvinger over 2 dager. Dette bidrar til at elevene blir mer trygge i sine valg for
videregdende, og sjansen til & fullfgre gker. Skoleeierne i Sgr-Troms er svaert forngyde med
opplegget. Dette samarbeidet vil styrkes i arene som kommer ved at statlige kompetansemidler
framover vil deles ut via Fylkesmannen, og der kravet er regionsamarbeid og deltakelse i
interkommunale lzerende nettverk. Ett av satsingsomradene i dette nettverket vil bli digital
kompetanse, der kommunene ved hjelp av veiledere fra UH-sektor og lokale ressurspersoner gker
lerernes digitale og pedagogiske kompetanse.

Utviklingsarbeidet er skolebasert og prioriterte omrader er:
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e Statens strategi for kompetanse i skolen - "Kompetanse for kvalitet” prioriterer
videreutdanning. I Harstad kommune deltar innevaerende skoledr 20 lzerere og 3
skoleledere

e Realfag - hvor alle skolene deltar og alle barnehager deltar

e Begynneropplaeringen: “Strategi for begrepsundervisning og ferdighetsoppleering i
barnehage og skole”

e IKT i fag- digitale ferdigheter og digital kompetanse

e Leererspesialister i realfag og norsk

e FLORO: de tospraklige faglaererne i samarbeid med PPT lzerer hvordan de skal teste
elevene p3 sitt morsmal. Dette er et verktgy som vil synliggjgre flerspraklige elevers
ferdigheter og behov for hjelp ut i fra retten til spesialundervisning.

e PALS

e Et lag rundt eleven

Det har vaert gjennomfgrt en stor IKT- satsing i skolene med kjgp av utstyr og maskiner,
bé&ndbredde osv. Like viktig som det tekniske utstyr og infrastruktur er behovene for
kompetanseheving i laererkorpset. Oppfglging av skolene og initiering av utvikling og tiltak er
nedvendig for & se effekt av investeringene. Det er store forskjeller i laerernes kompetanse innenfor
feltet.

Kommunestyret fattet i mgte den 12.10.2017 vedtak slik:

For a realisere gevinster av allerede vedtatte investeringer bgr det varen 2018 etableres ei
pedagogisk stilling. Stillingen brukes til veiledning og pedagogisk IKT stgtte for ansatte i
barnehagene og skolene slik at den profesjonsfaglige digitale kompetansen bygges opp.

Det er etablert et eget prosjekt som innebaerer den nye @yriket skole skal ta steget fullt ut og bli
en heldigital skole som kun benytter elektroniske lzeremidler pa alle trinn og i alle fag hvor det lar
seg gjennomfgre.

Alle lzerere i Harstad deltar i skolevise profesjonsfellesskap (SPF), som ledes av lzerere pa hver
skole. Lederne av de skolevise fellesskapene representerer sin skole i de kommunale
profesjonsfellesskapene (KPF). 4 ganger arlig mgtes lzerere pa tvers av skolene for fagsamarbeid
og didaktisk/metodisk samarbeid.

Grunnskolene i Harstad vil prioritere fortsatt fagutvikling i norsk, engelsk, matematikk og kunstfag
i kommunale profesjonsgrupper. Det er ogsad ngdvendig med ei tydelig satsing pa 1. -4. trinn
gjennom kompetansebygging og samarbeid.
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Overordnet ngkkeltall — utfordringer

Netto driftsutgifter Grunnskolesektor
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Harstad Gruppe 13 Alta Rana
m 2011 103361 85015 98490 90968
m 2012 105210 88568 102819 98359
w2013 102591 91177 105460 101763
12014 105672 92919 107781 104789
m 2015 105671 93954 112830 102136
m 2016 110858 96169 110868 99457

Harstad kommunes netto driftsutgifter til grunnskole pr. innbygger 6-15 &r har gkt med 4,9 % fra
2015 til 2016. Kostra gruppe 13 har gkt sine utgifter med 2,3 %. Harstad kommune bruker netto
15 % mer p8 skole enn gjennomsnittet i Kostra gruppe 13. Dette utgjer ca. 42 mill. kroner.
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Netto driftsutgifter SFO pr innbygger 6 - 9 ar
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Harstad Gruppe 13 Alta Rana
m 2011 7212 3076 7579 3417
m 2012 8053 3184 7331 3855
2013 7482 2723 5871 3601
2014 6602 3113 5656 3589
W 2015 6324 2375 5337 2739
m 2016 6132 2835 5477 2133

Tallene viser at Harstad kommune bruker svaert mye ressurser pa SFO sammenlignet med
gjennomsnittet av andre sammenlignbare kommuner i gruppe 13. Kommunen bruker om lag det
doble av hva gjennomsnittet av andre kommuner bruker. Harstad har redusert kostnadene fra
2015 til 2016 med 3 %. Kostra gruppe 13 har gkt sine kostnader betydelig mer dvs. med 19,3 %.

G-13 Res Forventet/maltall
2016|Harstad|2015/(2016/2017|2017/2018(2018/2019(/2019/2020
2016| 2016

Antall elever i kommunale 2821 2846 2873 2907 2925
grunnskoler
Antall kommunale grunnskoler 12 12 11 11 11
Elever per kommunal skole 287 238 235 239 261 264 266
Andel elever i grunnskolen som far| 7,4 5,5 6 6 6 5 5
spesialundervisning
Timer spesialundervisning i 17,3 19,3 21,8 20 19 18 17
prosent av antall laerertimer totalt
Andel elever i grunnskolen som far| 14,0 25,7 25 25 25 25 25
skoleskyss, prosent
Andel innbyggere 6-9 3r i 63,2 53,9 50 50 50 50 50
kommunal og privat SFO, prosent
Andel elever i kommunal og privat | 59,7 65,8 70 70 70 70 70
SFO med 100 % plass
Driftsutgifter til 1354 1490| 1250 1250 1250 1250 1250
undervisningsmateriell per elev i
grunnskolen
Gjennomsnittlig gruppestgrrelse 14,5 12,7 13 13 13 13 13
1.-10. trinn
Gjennomsnittlig gruppestgrrelse 14,1 13,4 13 13 13 13 13
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1.-4.trinn
Gjennomsnittlig gruppestgrrelse 14,3 12,2 12,5 12,5 12,5 12,5 12,5
5.-7.trinn
Gjennomesnittlig gruppestgrrelse 15,1 12,5 14 14 14 14 14
8.-10.trinn
Kilde: Kostra
Vedtatte tiltak
Driftstiltak
Siste
vedtak
Omrade | Ansvar | Tiltaksbetegnelse 2018 | 2019 2020 2021
Grunnskoleopplaring og VO
BYG 1490 Kostnader til midlertidig skolerigg 2016 2 600
FAG 0481 Skole- og barnehagestruktur i gyriket 2018 -1400| -3400| -3400
En st. veiledning og pedagogisk IKT stgtte for
SKO 0481 ansatte i barnehagene og skolene NY 600 600 600 600
Enhet: Skoler

Tiltaksnavn: En stilling til veiledning og pedagogisk IKT stgtte for ansatte i
barnehagene og skolene

Beskrivelse av tiltaket:
Kommunestyret fattet i mgte den 12.10.2017 vedtak slik:

1. For a realisere gevinster av allerede vedtatte investeringer bgr det vdren 2018 etableres ei
pedagogisk stilling. Stillingen brukes til veiledning og pedagogisk IKT stgtte for ansatte i
barnehagene og skolene slik at den profesjonsfaglige digitale kompetansen bygges opp.

2. Kommunestyret ber redmannen vurdere &8 innarbeide overnevnte tiltak ved rullering av

VHP 18-21.
Investeringstiltak:
om. _ Total | Siste | 7ig, | 2018 201 1 2020 | 2021
rade Ansvar Tiltaksbetegnelse inv. ved- buds;j.
tak Inv. Inv. | Inv. | Inv.
Grunnskoleopplaering og VO
14017 | Harstad skole - brannsikring samt 2017
BYG 1 ny skole 322 000 222 000 | 100 000
14xxx NY
BYG X Bergseng skole - forstudie 500 500
Enhet: BYG

Tiltaksnavn: Bergseng skole - forstudie

Beskrivelse av tiltaket:

I forbindelse med kapasitetsvurdering i skolene i Harstad vedtok kommunestyret i 2017 &
igangsette arbeidet med byggetrinn 2 pa Bergseng skole. I radmannens forslag til virksomhetsplan
foreslds det & sette av kr. 500.000 i 2018 til en forstudie av prosjekt Bergseng skole byggetrinn 2.
Forstudiet vil blant annet ta stilling til omfang og kostnader og danne grunnlag for videre
prosjektutvikling.
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4.5.4. Voksenopplaering

Ansvarlige enheter: Voksenoppleaeringa

Resultatmal for voksenoppleeringa

Resultat- Verdi/strategi Hva maéles Hvordan male, krav Resultater
mal (Kritisk (Indikator/indikator
suksessfaktor) krav)
Gi Laering og T1.1 Resultat fra 2016:
deltakerne utvikling Gode norskprgver i muntlig, Bestatt A2, B1, B2-niva:
mulighet Oppleering grunnleggende lytte, lese, skrive Prgvety | Nasjon | Harst
for optimalt | tilpassa den ferdigheter pe alt ad
laeringsutb enkelte deltaker. | Gode faglige @nsket resultat: Muntlig | 92 90
ytte resultater Resultat ihht nasjonale Lytte 88 82
Systematisk resultat. Lese 79 75
arbeid med alle @nsket bestatt niva er Skrive | 81 65
grunnleggende A2, B1 og B2.
ferdigheter. Bestdtt A2, B1, B2-niva:
. Prgvety | Nasjon | Harst
Relevant, variert, pe alt ad
tydelig og Muntlig_| 87 o1
praktisk Lytte |92 75
undervisning ihht
Lese 86 64
ny overordna del, Skrive 75 75
lereplanen.
Ansatte med
god: Gir resultat grunnskole
- faglig for voksne innpass i 2016:): Lo °
kompetanse videregdende tilbud: 100 % til videregaende skole.
- @nsket resultat: 100
relasjonskompet % til videregdende
anse skole.
-formidlings-
kompetanse Resultatanalyser min. 2016:
-vurderings- 2 ganger pr.ar i 2 resultatanalyser
kompetanse ledergruppe og
personalgruppe.
Ledere som
-bruker T1.2 Indikator «totalt, faglig | 2013: 5,3
kartleggingsresul | God resultat» 2016: Ikke malt
tater for 8 klasseledelse
forbedre praksis (Brukerundersgk | @nsket resultat: 5
else) Nedre akseptable
-leder skolens grense: 4
kollektive
kompetanse-
utvikling
T1.3 Indikator «jeg far god | 2013: 5,2

-fremmer felles
profesjonelle
normer

Apenhet
Vurdering som
fremmer laering
og utvikling.
Vurderingssyste
m med

- skriftlige

God veiledning i
lzeringsprosessen

Fglge
vurderingshjulet,
jobbe
systematisk med
3 uttrykke og
kommunisere
underveisvurderi
ng i tr8d med

halvarsvurdering | sentrale og

er kommunale

- Skriftlige foringer.

vurderingskriteri

er

Deltakersamtaler (Brukerundersgk
else)

veiledning i hvordan
jeg kan laere»

@nsket resultat: 5
Nedre akseptable
grense: 4

2016: Ikke malt
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Respekt
Deltakermedvirk 57774 Minimum 2 2016: 2
ning. Deltakersamtale | deltakersamtaler pr. ar
Profesjonalitet i n er tilrettelagt pr. deltaker
mgter med for innspill, 2016: 2
d_eltakerlje. dialog og Minimum 2 ind.
Likeverdig og ansvarliggjering | planmgter m/
ryddig ) av den enkelte flyktningteam pr. ar
saksbehandling. deltaker. (pr.flyktning)
T1.5 Indikator «totalt, 2013: 5,2
Respektfull respektfull 2016: Ikke malt
behandling behandling»
(Brukerundersgk
else) @nsket resultat: 5
Nedre akseptable
grense: 4
T1.6 Indikator «totalt, 2013: 5,0
Deltakermedvirk | deltakermedvirkning» 2016: Ikke malt
ning
(Brukerundersgk | @nsket resultat: 5
else) Nedre akseptable
grense: 4
Godt fysisk | Ansvarlighetog | T 3.1 Indikator «totalt, 2013: 5,4
og respekt Deltakerne trivsel» 2016: Ikke malt
psykososial opplever at de
t Felles holdninger, | trives @nsket resultat: 5
leeringsmilj | positivt elevsyn, (Brukerundersgk | Nedre akseptable
@ som engasjement og else) grense: 4
fremmer samhandling.
trivsel og
leering. T3.2 Indikator «totalt, 2013: 5,09
Godt fysisk fysisk miljg» 2016: Ikke malt
lzeringsmiljo
(Brukerundersgk | @nsket resultat: 5
else) Nedre akseptable
grense: 4

Rammebetingelser og utfordringer

Skolens stgrste utfordring er knyttet til organisering i forhold til svingningene i antallet
innvandrere, flyktninger og asylsgkere som bor og flytter til Harstad.

Harstad voksenopplaering gir norskundervisning til flyktninger, innvandrere og asylsgkere med rett
og/eller plikt til norsk. I tillegg gis grunnskoleopplzering til voksne over 16 &r. Kommunen plikter 8
gi undervisning i henhold til introduksjonsloven og opplaeringsloven. Den til enhver tid gjeldende
flyktningsituasjonen og behovet for utenlandsk arbeidskraft pavirker behovet for
undervisningstilbud. Omfanget av undervisningstilbud avhenger ogsd av antall flyktninger som
bosettes og tilbud om norskoppleering til asylsgkere. Pr. nd deltar ca. 300 deltakere i oppleering.

Kompetansestrategi:
e Justerte laereplaner inkl. overordnet del.
e Vurdering underveis. Sertifisering muntlige norskprgver.

e Arbeidsretting av norskopplaringa.
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Ngkkeltall og prognoser for Voksenopplaringen

G-13 G-13 Res Res
2015 2016 2015 2016
Netto driftsutgifter til voksenopplaering (213), per 232 208 111 -34

innbygger
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4.5.6. Helse og omsorg

Lovkrav er overordet og styrende for sektoren. Formalsparagraf til Folkehelseloven og Helse-
omsorgstjenesteloven gir sektoren retning og faringer innenfor;

forebygge, behandle og tilrettelegge for mestring av sykdom, skade, lidelse og nedsatt
funksjonsevne

fremme sosial trygghet, bedre levevilkarene for vanskeligstilte, bidra til likeverd og
likestilling og forebygge sosiale problemer

sikre at den enkelte far mulighet til & leve og bo selvstendig og til & ha en aktiv og
meningsfylt tilvaerelse i fellesskap med andre

sikre tjenestetilbudets kvalitet og et likeverdig tjenestetilbud

sikre samhandling og at tjenestetilbudet blir tilgjengelig for pasient og bruker, samt sikre at
tilbudet er tilpasset den enkeltes behov

sikre at tjenestetilbudet tilrettelegges med respekt for den enkeltes integritet og verdighet
og bidra til at ressursene utnyttes best mulig

bidra til en samfunnsutvikling som fremmer folkehelse, herunder utjevner sosiale
helseforskjeller

MaAl for planperioden 2018 - 2021

Videreutvikle kommunens folkehelsearbeid

Gode pasient/brukerforlgp mellom kommune og spesialisthelsetjeneste og innad i
kommunen

Tjenester som gir innbyggere i alle aldre mulighet for gkt selvhjulpenhet, mestring og laering
Kompetansestrategi og gjennomfgring av kompetanseutvikling

Gode prosesser pa kvalitetsutvikling og oppgavelgsning - skape rom for laering

Felles og avklart nivd pa helse- og omsorgstjenester i Harstad kommune, og leveranse av
tjenester i forhold til dette

Arbeidstidsordninger som er tuftet pd en heltidskultur og som ivaretar brukernes behov

Nytt Helsehus

Nye botilbud til personer med saerskilte behov

Avklart behov for egnet botilbud

Utvikle legetjenesten i henhold til lovkrav

Tjenestemessige mal for 2018

Utvikle modeller for hverdagsmestring og hverdagsrehabilitering

« Viderefgre Livsgledesertifisering pa alle sykehjem og boliger med heldagns omsorg
e Etablere stilling som Kreftkoordinator - Utarbeide Kreftomsorgsstrategi
e Avklare behovet for boenheter og areal for tjenester og funksjoner pa kort og lang sikt.
e Sikre god legemiddelhdndtering.
¢ Flere ansatte gjennomfgrer kompetansetiltak
e Hukommelsesteam - etablere rutiner for samhandling med fastleger og tjenesteomradet
e Brukervennlig og funksjonell kvalitetshdndbok
e Felles forstdelse for avviksbehandling og kvalitetsutvikling
e Byggestart nytt Helsehus
e Videreutvikle skolehelsetjenesten i trad med nasjonale faglige retningslinjer
Malekart
Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat-/maleindikator |Resultat

faktor/strategier Nr.

TIENESTE/BRUKERE
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Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat-/maleindikator | Resultat
faktor/strategier Nr.
Forsvarlig og Pasienter skal sikres korrekt PO Antall pasienter som har 2014: 24
verdig bruk av medisiner T2.1 | fatt feil medisin eller feil 2015: 32
tjenestetilbud legemiddel/styrke/dose av | 2016: 51
alvorlig eller svaert alvorlig
grad.
Indikatorkrav:
< 25 hendelser
Pasienter skal sikres en Antall gjennomfgrte Ny i 2016
medisinliste som er oppdatert | PO systematisk legemiddel-
og korrekt i forhold til T2.2 |gjennomgang pa pasient i
nuveerende situasjon langtidsopphold i institusjon
Indikatorkrav:
Rapport mangelfull IPLOS > 200
kontrolleres for & vurdere Rapport «mangelfull IPLOS»
antall legemiddelgjennomgang sjekkes for & kontrollere om
legemiddelgjennomgang er
foretatt
System og omgivelser skal PO Antall fall med skader i 2014: 77
veere utformet slik at T2.4 |sykehjem skal reduseres 2015: 71
pasienter ikke skader seg ved 2016: 116
fall Indikatorkrav:
< 50 hendelser
Sikre oppfglging av ernaering | PO Antall gjennomfgrte Ny i 2016
hos pasienter for & forebygge |T2.5 |erneeringsstatus
og behandle over-/under
ernaering Indikatorkrav:
> Rapport «mangelfull
Rapport mangelfull IPLOS IPLOS» sjekkes for 8
kontrolleres for & vurdere kontrollere om
antall legemiddelgjennomgang ernaeringsstatus er foretatt
Tjenesteyter/Primaersykepleier | PO Tjenester til Evaluering i
skal planlegge, gjennomfgre, |[T2.6 |hjemmetjenesten
evaluere og korrigere gjennomfgres i henhold til
brukerens tjenester for @ sikre prosedyren «Samhandling
at individuelle malsetteringer mellom Koordinerende og
blir nddd. Utgvende»
Indikatorkrav:
> 100 %

UTFORDRINGSBILDE HELSE OG OMSORG

« Ny organisering av helse- og omsorgstjenestene etableres i 2018. Utviklingsprosesser vil
foregd rundt lederstruktur, lederstgtte, arbeidsprosesser, oppgavedeling og
kvalitetsutvikling

o Kvalitetsutvalget vil jobbe med @ utvikle forstaelse for avviksbehandling og
kvalitetsutvikling. Dette er ngdvendig & skape rom og kultur for god leering og utvikling.
Forstdelse av det som registreres som feilmedisinering er ulik i de forskjellige avdelinger og
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enheter. ROS analyse vurderes som et viktig forebyggende og skadereduserende tiltak. Det
er viktig at avvik registreres og at det er penhetskultur rundt dette
Tildeling og gjennomfgring av hjemmetjenester og opphold i sykehjem fungerer normalt
slik at tjenestetilbudet gker etter hvert som funksjonsevnen til bruker svekkes. Praktisk
bistand, hjelp og pleie kan likevel for ofte tilstds som kompensasjon for tapte funksjoner,
uten at rehabiliteringsevne og -mulighet er utredet. Det er ofte funksjonstapets omfang
som bestemmer utmalingen av tjenestetilbudet. Slik gker ogsa helse- og
omsorgstjenestetilbudet i trad med veksten i behovet ettersom tallet pd personer med
nedsatt funksjonsevne gker. Forebygging, habilitering/rehabilitering og tidlig innsats er
sentrale mal bade i samhandlingsreformen og i Omsorg 2020. Sektoren ma i stgrre grad
legge vekt pa aktiv omsorg, hverdagsrehabilitering, sosialt nettverksarbeid og bruk av
velferdsteknologi.
Det er behov for & etablere en felles forstaelse for hva som er faglig forsvarlige tjenester
Det har tidvis vaert en utfordring med & skaffe tilstrekkelig antall langtidsplasser. Behovet
for antall langtidsplasser ma ses i sammenheng med det kommunale tilbud i
hjemmebaserte tjenester og organiseringen av avlastningstilbud.
Kommunen mangler oversikt pd fremtidig bolig behov. Det er behov for kartlegging
behovet for institusjonsplasser/omsorgsboliger/velferdsboliger og
dagsenter/aktivitetssenter i et kortsiktig og langsiktig perspektiv.
Prognosen for framskriving av befolkningen (SSB) viser at hovedutfordringen for
Harstadsamfunnet vil vaere sterk vekst i aldersgruppen 67+, lavere samlet
befolkningsvekst enn landsgjennomsnittet og at andelen yrkesaktive blir lavere enn
landsgjennomsnittet. Gruppen 67+ vil frem mot 2040 gke med 77 %, mens gruppen 80+
vil gke med over 100 %. Det forventes gkt levealder og flere eldre vil ha bedre helse enn i
dag. En gkning i andelen eldre i befolkningen pavirker den sdkalte forsgrgerbyrden.
Forsgrgerbyrden viser forholdet mellom antall personer utenfor og i yrkesaktiv alder, og er
ment & gi et anslag pa hvor mange yrkespassive som skal forsgrges av hver yrkesaktiv
person. I dag er det 70 personer i yrkespassiv alder per 100 personer i yrkesaktiv alder. I
et nasjonalt perspektiv fram mot 2060 forventes forsgrgerbyrden 3 endre seg til 90
personer i yrkespassiv alder per 100 personer i yrkesaktiv alder.
Hjemmetjenesten erfarer gkt oppdragsmengde og andelen brukere i hjemmetjenesten som
mottar tjenester har gkt i alle aldersgrupper bortsett fra aldersgruppen 80+. Det er
nedgang i antall hjemmetjenestemottakere med omfattende bistandsbehov.
Harstad kommune har driftsutgifter i helse- og omsorgssektoren som er hgyere enn
sammenlignbare kommuner i KOSTRA-gruppe 13. Harstad kommune fikk vdren 2015
utarbeidet en driftsanalyse for helse og omsorgsomradet. Radmannen initierte et
omstillingsprogram som inneholder 2 faser og som ble behandlet i Kommunestyresak
2015/148. Det jobbes med flere tiltak i fase 1.
Utfordringer i demensomsorg i hjemmebaserte tjenester beskrives slik;

o Kompetanse

o Mange forskjellige ansatte som kommer hjem til den syke. Dette krever

tilrettelegging/strukturendring

o Mangelfulle rutiner for kartlegging av hjemmesituasjonen

o Ikke tilfredsstillende avlastningstilbud og aktivitetstilbud

o Manglende systematisk oppfglging av pargrende
Hgsten 2017 ble det etablert Hukommelsesteam innenfor Demensomsorgen. For & bedre
tjenestetilbudet til denne brukergruppen ma det etableres rutiner og god arbeidsflyt
mellom aktgrene. Engasjement og p§virkningskraft fra hukommelsesteamet vil veere viktig.
Fra 2017 ble det forskriftskrav om at det skal gjennomfgres legemiddelgjennomgang for
alle pasienter p& langtidsopphold. «I trygge hender» har utarbeidet en
Pasientsikkerhetskampanje som ivaretar tiltak for & sikre riktig legemiddelbruk i sykehjem.
Gjennomfgring vil veere krevende for sektoren i form av ressursbruk, tidsbruk
(undersgkelser, ekstra rapportering, utvidet observasjon) og innleie av farmasgyt og
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utvidet bruk av tilsynslege. Det ligger et saerskilt ansvar for tilsynslegene for at dette skal
kunne gjennomfgres.

e Strategi for kompetanseutvikling ma utvikles. Samhandlingsreformen krever hgyere
kompetanse. Ansatte signaliserer gjennom undersgkelser som 10-faktor og
forvaltningsrevisjoner at kompetanseutvikling er gnsket. Tiltak bgr i tiden fremover i stgrre
grad gjennomfgres ved hjelp av e-leering.

e Hgyt sykefravaer medfgrer organisatoriske, faglige- og/eller kompetanseutfordringer.

e Rus- psykiatri

o Psykisk helsesvikt knyttet opp mot ulik rusmiddelavhengighet er et gkende problem
blant unge

o Kommunene far ansvar for akutt dégnopphold for pasienter med rus og psykiatri
problem fra 2019- betalingsplikt innfgres.

o Opptrappingsplanen rus og psykisk helse. Tiltakstjenestene skal settes sammen til
et helhetlig apparat som ikke bare har rusfrihet som mal, men kunne skape et
verdig liv for de mest utsatte gruppene som mennesker med rus og psykiske
lidelser.

Styrke kompetanse og tverrfaglighet er viktige satsingsomrader
Oppsgkende rusteam og endret arbeidsmetoder er satsingsomrader.

e Forebyggende helsetjenester

o Manglende rekruttering fastlege. Det er ikke ledig plass hos fastleger i Harstad
kommune i dag. Det er utfordringer knyttet til omsetting av legepraksis i
fastlegeordningen.

o Familieutfordringer med flere generasjoner med samme type utfordringer. Det er
behov for samordning av tjenester med fokus pa forebygging.

o Manglende ressurser til styrking av helsestasjon og skolehelsetjenesten i henhold til
nasjonale retningslinjer.

o FEtablering av stgttesenter mot incest og seksuelle overgrep ble vedtatt i VHP 2016.
Det er utfordringer knyttet til manglende tilbydere som fgrer til ny vurdering av
organisasjonsform.

o Krisesenter. Harstad kommune er i dag vertskommune for Harstad krisesenter i
samarbeid med Kveefjord, Skdnland, Tjeldsund og Ibestad. Krisesenteret og
kommunen arbeider for en kommunal overtakelse f.o.m. 01.01.18.

o Aktivitetssenter ved Sama opplever stort besgk av hjemmeboende eldre. Det er
behov for & utvide med stillingsressurs som kan ivareta organisere tilbud og
veiledning til de som har behov.

e Kommunen har fatt en annen rolle og gkt ansvar innenfor kreftomsorg/behandling.
Pasienter behandles pa sykehus men skal fglges opp i kommunen. Det er stadig flere som
far kreft, overlever kreftsykdom og kreftbehandling. Det er behov for differensiert tilbud.
Kommunen har behov for en kreftomsorgsstrategi som peker ut retningen for
kreftomsorgen i Harstad.

Kommunen har over 3 8r mottatt 75 % lgnnstilskudd fra kreftforeningen til stilling som
kreftkoordinator. Fra 2017 er tilskudd pa 40 % av stilling. Tilskuddet reduseres for hvert
ar. Det er behov for kommunal finansiering av koordinatorstillingen.

e PSHT. Gjennom prosjektet "Pasientsentrert helsetjenesteteam”, der Harstad er
pilotkommune, dedikerer UNN og Harstad kommune ulike fagpersoner til et tverrfaglig
helseteam. Samarbeidsavtalen med UNN utvides ut 2018.

« Velferdsteknologi. Med bakgrunn i demografisk utvikling og tjenestemessig behov er det
ngdvendig & tenke nytt. Nye velferdsteknologiske Igsninger vil kunne legge til rette for at
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brukere skal mestre eget liv i eget hjem lengst mulig. Kommunen mangler klar strategi for
hvordan vi skal ta i bruk den nye teknologien. Kommunen har mottatt kr 260.000,- fra
staten til & dekke deler av kostnad til en prosjektlederstilling. Det ma jobbes malrettet for a
utrede, prioritere og implementere nye Igsninger. Det vil vaere behov for & gjennomfgre
kompetansetiltak blant helsepersonell.

Nasjonale/sentrale prioriteringer for kommunene:

o

Forskrift om kommunal betaling for utskrivningsklare pasienter innenfor psykisk
helsevern/rus/psykiatri gjelder fra 2019. Fra 1. januar 2017 ble det i samme
forskrift innfgrt krav til varsling og ngdvendig samarbeid mellom kommune og
spesialisthelsetjeneste, mens ikrafttredelse av betalingsplikten er utsatt til 2019.
Det er uklart om betalingsplikten gjelder folkeregistrert kommune eller
oppholdskommune.
Akuttmedisinforskrift gjelder fra 1.5.18. Krav om at kommunene ma ha
legevaktsleger med spesialitet i allmennmedisin. @vrige leger trenger bakvakt.
@kte kostnader for Harstad kommuner er anslatt til 3,5 mil kroner pa arssbasis. Da
vurderes legevaktsstillinger, tilleggslgnnskostnader samt bakvaktsordning.
Radmannen har ikke lagt inn gkt budsjett til dette formalet i VHP og vurderer det
som usikkert fra hvilket tidspkt. det vil vaere realistisk 8 kunne gjennomfgare
tiltaket. R&dmannen vil matte komme tilbake til dette og vurdere i egen sak.
Forskrift om legemiddelgjennomgang av alle sykehjem. Gjeldende fra 2017.
Opptrappingsplan for rusfeltet (Prop.15 S) Opptrappingsplanen for rusfeltet skal
bidra til en forbedret, forsterket, tverrsektoriell og samordnet innsats.
Omsorg 2020- regjeringens plan som skal bidra til at kommunene utvikler gode og
baerekraftige Igsninger for fremtidens utfordringer.

= Utvikling av Trygghetstandard til et felles rammeverktgy for sykehjem og

kommuner hvor malet er & redusere ugnsket variasjon i opplevd kvalitet for
pasient og pargrende. Satsingen er under pilotering til medio 2018.

»  Pargrendestgtte

= Velferdsteknologi
Ny forskrift om fysisk sikring i krisesentertilbudet. Forskriften fastsetter en
minstestandard og sikkerhetstiltak som bgr settes i verk. Forskriften palegger i
tillegg krisesentrene 8 kartlegge brukernes trusselbilde slik at individuelle
sikkerhetstiltak kan iverksettes
Opptrappingsplan mot vold og overgrep (2017-2021) Det skal utarbeides
retningslinjer og faglige anbefalinger for kommunenes arbeid mot vold og
overgrep.
Ny nasjonale faglige retningslinjer og forskrift for helsestasjon og
skolehelsetjenesten og helsestasjon for ungdom i 2017/2018 angir krav og innhold
til tjenesten som vil medfgre behov for gkte ressurser.

TILTAK BASERT PA UTFORDRINGSBILDET
Prioriterte tiltak 2018 - fag

Hver enhet utvikler handlingsplan innenfor Legemiddelhdndtering basert p& ROS analyse
Kompetansetiltak i form av e-laering og gkt fokus.

Ressurs og mulighet for kompetansevedlikehold innfgres i heltidsturnus

Demensomsorg

O
(0]
O

oppleering gjennom Demensomsorgens ABC

gjennomfgring av tiltak beskrevet i ny Demensplan

Etablere «turgruppe» for aktive hjemmeboende personer med demens som et fast
tilbud.
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e Viderefgring av tiltak for integrering av Hverdagsmestring og Hverdagsrehabilitering som
metodisk tilnaerming i hjemmetjenesten, ergo/fysioterapi avdelingen og
rehabiliteringsavdelingen - Tidlig innsats

e Legemiddelgjennomgang foretas pa alle med langtidsplass. Farmasgyt brukes i dette
arbeidet

» Jobbe med tiltak for Livsgledesertifisering pa alle sykehjem og bolig med heldggns omsorg

Viderefgre arbeidet i prosjekt PSHT for bedre samhandling mellom kommune og

spesialisthelsetjeneste og bedre pasientforigp

Etablere rutiner for frivillighetsarbeid og realisere vedtatt frivillighetsstrategi

Utvikle kreftomsorgsarbeidet gjennom ansettelse av kreftkoordinator i 100 % stilling

Utvikle og koordinere velferdsteknologiarbeidet ved innfgring av 50 % stilling

For & sikre kvalitet og kontinuitet i legetjenesten i sykehjem, etableres det en 100% stilling

som overlege ved Bergsodden sykehjem. Stillingen finansieres ved omprioritering i enhet

for helse og enhet for sykehjem og heldggns omsorg

Prioriterte tiltak 2018 - organisering.

e Heltidskultur for & bedre kvaliteten og kontinuiteten pa tjenesten. Stgrre grad av heltid vil
fore til mer kompetente medarbeidere. Muligheten for veiledning og oppleaering gkes nar
flere faste ansatte er mer til stede pa arbeidsplassen. Flere heltidsstilinger vil bidra til at
oppgavene kan Igses ved hjelp av faerre ansatte

e Innfgring av forbedringstavler for kontinuerlig forbedring i alle avdelinger

e Viderefgre arbeidsprosesser i prosjekt «Ned med sykefravaeret» i samarbeid med KS og
NAV. M3l om & gke naervaeret i sektoren

e Utvikle grunnlag for at Hjelpemiddeltjenesten i kommunen kan ivareta bistand p& folgende
omrader: Innkjgp av utstyr, montering og vedlikehold av utstyr

¢ Nye enheter etableres. Det jobbes med lederstrukturer, arbeids/oppgavefordeling,
fagutvikling og tjenesteutvikling.

Prioriterte tiltak i planperioden 2018-2021

Viderefgre tilbud p& oppsgkende team og for ettervern(rus/psykiatri)

Etablere nye botilbud i tr&d med vedtatt handlingsplan, boligpolitisk plan

Gode pasientforligp. Etablere fagteam

Utvidet kompetansetiltak. Etablere faste tider for opplaering

Etablere FACT-team for Sgr Troms (oppsgkende behandlingsteam-behandlingstilbud rettet
mot personer med psykiske lidelser ofte kombinert med rus)

Iverksette tiltak skissert i Demensplan

¢ Velferdsteknologi. Iverksette prosjekt/pilot i utprgving av velferdsteknologi

Prioriterte kompetansetiltak

Systematisere kompetanseheving

Lederutvikling for sektoren

Demensomsorgens ABC. Miljgterapi ABC

Velferdsteknologiens ABC

Helsefagarbeiderutdanning. Utdanning av ufaglaerte

Kurs/opplaering i forstaelse og gjennomfgring av egenmestring

Videreutdanninger i tr&d med sentrale satsingsomrader og lokale behov
Kompetanseheving pa omradet kritisk/alvorlig syke i hjemmet

Kompetanseheving av ansatte som gjennom arbeidet ma utgve «bruk av makt og tvang» i
forhold til Kapittel 9 helse og omsorgstjenesteloven.

Okt aktivitet for eldre i sykehjem
Innfgre «Livsglede» for eldre pa alle sykehjem. Alle sykehjemmene og Bolig med heldagns omsorg
skal jobbe med tiltakene for & bli «Livsgledehjem».
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For & bli sertifisert «livsgledesykehjem», m3 sykehjemmene vise at de fyller alle 9 kriteriene.

Stangnes og Bergsodden ble sertifisert varen 2017.

Pleie og omsorg.
Netto driftsutgifter pr innbygger
20000
18000
g
& 16000
Q
g
= 14000
Q.
g
s 12000
b4
10000
8000 Lilleh
Harstad Tromsg Steinkjeer Rana Bodg e ?mme Gruppe 13
w2012 17857 11390 13403 16407 12875 18348 14074
m 2013 17589 11991 13494 16333 12977 16622 14422
w2014 17119 13073 15165 16628 13796 18707 15028
12015 17633 13702 15119 17195 13516 18079 14942
m 2016 17772 15465 16389 17624 14623 17562 15693

Netto driftsutgifter til pleie og omsorg pr. innbygger er gkt med kun 0,8% fra 2015 til 2016 i

Overordnede ngkkeltall

KG-13 KG-13
2015 2016 2015 2016
Netto driftsutgifter, pleie og omsorg pr. innbygger 80 &r og over 390 886 | 392480 | 362 835 | 380 594
Tjenester til hjemmeboende. (Funksjon 254) 54,2 55,3 51,1 50,8
Andel av netto driftsutgifter til PLO
Institusjoner (Funksjon 253+261) 43,0 42,0 43,3 43,5
Andel av netto driftsutgifter til PLO
Andel plasser i institusjon og heldggns bemannet bolig i prosent 27 30 27 27
av befolkningen 80+
Netto driftsutgifter til aktivisering/stgttetjenester per innbygger 634 606 1088 1135
18 &r og over. Enhet: kroner
KG 13
2015 2015
Andel hjemmetj. mottakere med omfattende bistandsbehov, 0-66 ar 24,4 20,6 20 20,1
Andel hjemmetj. Mottakere med omfattende bistandsbehov, 67-79 ar 17,1 16,1 14,4 14,8




VIRKSOMHETSPLAN 2018-2021

Gjennomsnittlig antall tildelte timer pr uke, praktisk bistand 4 4 9,8 10
Gjennomsnittlig antall tildelte timer pr uke, hjemmesykepleie 6,8 6,5 4,6 4,9
Gjennomsnittlig antall tildelte timer i uken. Brukere utenfor 9,1 9,8 10,6 10,9
institusjon (alle tjenester som er registrert)
KG-13 KG-13
2015 2016 2015 2016
Netto driftsutgifter pr.innbygger i kroner, 2 382 2576 2 095 2214
Kommunehelsetjenesten
Netto driftsutgifter til forebyggende arbeid, helse pr.innbygger 126 59 160 171
Netto driftsutgifter til diagnose, behandling og rehabilitering 1784 1999 1415 1479
pr.innbygger
Dekningsgrad
Legedrsverk pr. 10.000 innbyggere, kom. Helsetjenesten 8,3 13,0 8,1 10,3
Fysioterapiarsverk pr. 10.000 innbyggere, kom. helsetjenesten 9,3 12,5 7,3 9,0
Arsverk i alt pr. 10.000 innb. 0-5 ar Forebygging: skole, helse- 145,5 161,7 115,5 125,8
stasjonstjeneste. Funksj. 232
Andel barn som har fullfgrt helseundersgkelse:
Innen utgangen av 8. leveuke (prosent) 96 95 98 99
Ved 2-3 ars alder (prosent) 90 102 99 98
Innen utgang 1. skoletrinn (prosent) 82 96 103 92
Vedtatte tiltak
Driftstiltak
Siste
Omrade | Ansvar Tiltaksbetegnelse vedtak | 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Helse og omsorg
FAG 0482 Kartlegging av drift pleie og omsorg (grunnlagsdata) 2018 500
HELS 17?? | Frisklivssentralen - gkt bevilgning 2017 | 100| 100| 100| 100
HELS 1702 | Ngdnett - gkte driftsutgifter NY 600| 600| 600| 600
NY
PLO 0482 Velferdsteknologi — prosjektstilling 300 300 300 300
Vurdering av tjenesteomfang og effektivisering av NY
PLO 0482 drift sykehjem -1 500 | -3 000 | -3 000
Helsehuset
- 2018
BYG 1480 Helsehuset/lokalmedisinsk senter - FDV fra 2022
Helsehuset/lokalmedisinsk senter - Besparelse 2018
HELS 1700 husleie havnegata fra 2022
Helsehuset-Drift av dagavdeling med 10 plasser 2018
HELS 0482 (rehabilitering) fra 2022

Enhet: Helsehuset
Tiltaksnavn: Ngdnett -
Beskrivelse av tiltaket:

Staten har iverksatt etablering av nytt nasjonalt radionett for ngdetatene. Med etableringen falger
det investeringskostnader og gkte driftsutgifter for kommunen. Samtidig har UNN avviklet AMK

Harstad noe som farte til en kostnadsgkning pa LV-sentralen pa ca. 53 % for Harstads

vedkommende. I Virksomhetsplan 2015-2018 ble det avsatt kr 2 395 000 i arlige driftsutgifter i

samband med etablering av LV-sentral og ngdnett. Belgpet dekker ikke fullt ut de arlige
merkostnadene. Harstad kommunes andel av merutgiftene er kr 600.000,-.
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Enhet: Helse og Omsorg

Tiltaksnavn: Velferdsteknologi - lgsnnsmidler

Beskrivelse av tiltaket:

Harstad kommune har i 2017 mottatt tilskudd til Ignn av prosjektleder for velferdsteknologi. Det vil
fremover vaere viktig og holde trykk p3 tiltak som iverksettes samt at det er behov for at dette
arbeidet koordineres. Implementering tar tid og krever ressurs. Teknologi er under stadig endring
og kunnskap pa omradet er viktig for at kommunen skal kunne veere i stand til & implementere og
forvalte fremtidens teknologi.

Enhet: Sykehjem

Tiltaksnavn: Vurdering av tjenesteomfang og effektivisering av drift sykehjem
Beskrivelse av tiltaket:

Det er budsjettert med flere &rsverk enn opprinnelig ramme innenfor sykehjem. Dette skyldes i all
hovedsak utgifter til rassurskrevende tjenester. Det er ngdvendig & foreta en gjennomgang av
omradet for 8 se pa tjenesteomfang og drift med tanke pa reduksjon av ressursbruken.

Investeringstiltak:

. Total siste | Tidl. |2018] 2019 | 2020 | 2021
Omrade | Ansvar Tiltaksbetegnelse inv. vedtak | budsj. | 1y, | Irmv. Inv. Inv.
Helse og omsorg
Helsehuset
BYG 140107 | Helsehuset/lokalmedisinsk senter | 220 000 | 2018 | 1 071]|5929|40 000|100 00073 000
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4.5.7. Sosialtjenesten og flyktningetjenesten (NAV)

Ansvarlige enheter: NAV-Harstad, Personal og organisasjon

Resultatmal for sosialtjenesten og flyktningetjenesten (NAV)

Resultatmal Kritisk suksess- Ind. |Resultat-/maleindikator |Resultat
faktor/strategier nr.
TIJENESTE/BRUKERE
Alle personer som mottar | Individuelt tilpasset tilbud | NAV | Antall deltakere i 2013: 32
gkonomisk sosialhjelp til brukere, med saerskilt | T1.1 | kvalifiseringsprogram (KVP) | 2014: 20
skal avklares til arbeid fokus pa ungdom under @nsket resultat er: 2015: 20
eller varig ytelse 30 &r 2016: 20 2016: 29
2017: 30
NAV | Andel av deltakere i KVP 2015: 47 %
T1.2 |som g8r over til jobb (inkl. | 2016:80 %
ytelser i NAV)
@nsket resultat: 75 %
Individuelt tilpasset tilbud | NAV | Andel saker der gkonomisk |2013: 35 %
til brukere T1.4 r§dgivning og/eller gjelds- 2014: 58 %
radgivning er gitt - og som | 2015: 43 %
ikke utlgser sosial stgnad 2016: 71 %
@nsket resultat: @kning
Individuelt tilpasset tilbud | NAV | Brukertilfredshet - kvalitet 2014: 4,9
til brukere T1.10 | p8 tjenestene: “Jeg far den |2015: 4,8
servicen jeg trenger fra 2016: 4,4
NAV-kontoret” (statlig
brukerundersgkelse)
Indikatorkrav:
Skala 1-6:
@nsket resultat: 5
Nedre akseptable grense: 3
Individuelt tilpasset tilbud | NAV | Nedgang i gjennomsnittlig 2013: 4,6
til brukere T1.11 | stgnadslengde gkonomisk 2014: 4,5
sosialhjelp 2015: 4,7
@nsket resultat: Skal ikke
overstige 4 mnd.
NAV | Andel som har mottatt 2015: 2,5
T1.12 | gkonomisk sosialhjelp 2016: 2,5
@nsket resultat: Reduksjon
NAV | Andel langtidsmottakere 2015: 53,1
T1.13 | med gkonomisk sosialhjelp 2016: 49
som viktigste kilde til
livsopphold
@nsket resultat: Reduksjon
Personal/organisasjon
Rask og god Kvalitetssikring ved at NAV | Antall behandlede og 2013: 95 %
saksbehandling forvaltningsbrev 01.1 | opplyste sosialsaker innen 2014: 98 %
utarbeides i hver aktuell 14 dager 2015: 96 %
sak @nsket resultat: 90 % 2016: 97 %

Resultatmal Flyktningtjeneste
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Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat-/maleindikator Resultat
faktor/strategier nr.
Alle bosatte flyktninger Individuelt tilpasset NAV | Andel flyktninger som gar 2016: 54 %
skal avklares til arbeid introduksjonsprogram T1.5 |direkte over til arbeid eller
eller varig utdanning (grunnskole,
ytelse videregdende, hgyere
utdanning) etter avsluttet
program.

@nsket resultat: 50 %

NAV | Andel flyktninger som gar
T1.6 |over til arbeidsrettet tiltak
eller ytelser i NAV etter endt

2016:31% |
introduksjonsprogram
2016: 67 %

@nsket resultat: 50 %

NAV | Andel flyktninger som g&r
T1.7 | over til jobb ett ar etter endt

introduksjonsprogram

(Kilde IMDi)

@nsket resultat: 70 %
NAV | Vedtak om introduksjons- 2013: 98 %
T1.8 | program 2014: 97 %

@nsket resultat: 97 % innen | 2015: 95 %

3 maneder etter bosetting _

Boliger til flyktninger NAV | Antall bosatte flyktninger i 2013: 60 +23
T1.9 |Harstad 2014: 60 +12
Vedtatt bosettingsmal/ 2015: 60 +30
gnsket resultat 2018: 60 2016: 113 + 24
I tillegg kommer familie-
gjenforente

Rammebetingelser og utfordringer for sosialtjenesten og

flyktningetjenesten

NAV Harstad har ansvar for 8 yte tjenester etter lov om arbeids- og velferds-forvaltningen, lov om
sosiale tjenester i NAV, folketrygdloven og introduksjonsloven. Kontoret har ogsa ansvar for
gjeldsradgivning.

Flyktningetjenesten, med bosetting av flyktninger og introduksjonsprogrammet, er utenfor
minimumslgsningen i et NAV-kontor, men ble organisert inn under NAV Harstad ved etablering av
kontoret i 2007.

Malet for NAV er 3 bidra til at flere kommer i arbeid. Arbeid gir det enkelte menneske gkonomisk
selvstendighet og handlingsrom, og er den viktigste arenaen for inkludering og bedring av
levekarene for de som er vanskeligst stilt. De nasjonale malene og hovedprioriteringene for de
sosiale tjenestene i arbeids- og velferdsforvaltningen er & gi alle mulighet til & komme i arbeid, gi
alle barn og unge mulighet til & delta og utvikle seg, og bedre levekarene for de vanskeligst stilte.

Malet for flyktningetjenesten er bosetting av flyktninger etter kommunestyrevedtak samt
gjennomfgring av introduksjonsprogrammet.

Det er en gkende andel mennesker som har det vanskelig, som sliter med helse, rus, gkonomi
og/eller sosiale problemer, ungdom som dropper ut av skolen, langtidsledige og barnerike familier
med innvandrerbakgrunn med komplekse problemer. Det er mange mennesker som strever med
styring av egen gkonomi, og har behov for supplerende sosialhjelp. De siste &rene har det veert
gkning i antallet som har hatt behov for hjelp til & forvalte gkonomien gjennom frivillig forvaltning.
NAV-kontoret opplever at det er en utydelig grenseavklaring mot andre enheter, og har derfor en
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kapasitetsutfordring ndr det gjelder oppfslging av de store brukergruppene som har sammensatte
helse- og sosiale problemer.

Kontoret har fra 1. oktober 2016 og ut 2018 blitt trukket ut til 8 delta i prosjektet «Helhetlig
oppfaelging av lavinntektsfamilier», underlagt Arbeids- og velferdsdirektoratet. Det er ansatt to
familiekoordinatorer som skal falge opp prosjektet. Prosjektet skal gjennom & jobbe i praksisfeltet
med familier utvikle gode metoder for oppfglging og bidra til at foreldre og barn far bedre bo og
levekar gjennom deltakelse i arbeid eller skole. Det er viktig med godt samarbeid med Barne- og
ungdomstjenesten i oppfglgingen av prosjektet.

Lov om sosiale tjenester i NAV (sosialtjeneste)

Det jobbes aktivt for at flere kommer i arbeid og faerrest mulig far passiv sosialhjelp gjennom god
oppfalging og arbeidsrettede tiltak. Ungdom, langtidsledige og personer med innvandrerbakgrunn
(utenfor E@S) er prioritert for oppfalging og arbeidsrettede tiltak. Kontoret har et saerlig fokus pa
barns vilkdr i familien ved behandlingen av sgknader om gkonomisk sosialhjelp.

Kvalifiseringsprogrammet er en rettighet etter lov om sosiale tjenester i NAV (§ 29) og skal bidra til
at personer i yrkesaktiv alder med vesentlig nedsatt arbeids- og inntektsevne, og ingen eller sveert
begrensede inntektsevner, skal fa styrket sin mulighet for 8 kunne delta i arbeidslivet.

NAV-kontoret har gjennom lov om sosiale tjenester i NAV plikt til & skaffe et midlertidig botilbud
hvis personer helt akutt ikke har et sted & sove og oppholde seg neste dggn (§ 27). Kontoret
opplever det som en stor utfordring a finne botilbud ved akutte situasjoner og erfarer at mange blir
boende p& hospits eller Bldhuset over lang tid. Det er generelt en stor utfordring & finne bolig til
personer som er vanskeligstilt pa boligmarkedet.

Arbeidsrettet aktivitetsplikt for mottakere av gkonomisk sosialhjelp

Stortinget har vedtatt i lov om sosiale tjenester i arbeids- og velferdsforvaltningen § 20 at det skal
stilles vilkar om arbeidsrettet aktivitet for & f& skonomisk stgnad. Formalet med vilkdr om aktivitet
er rettet mot 3 styrke den enkeltes mulighet for & komme i arbeid og bli selvforsgrget. Aktivitetene
som tilbys skal vaere individuelt tilpasset behov og funksjonsniva til den enkelte.

NAV Harstad har etablert Jobbhuset som kommunalt lavterskel arbeidsrettet aktivitetstiltak,
spesielt rettet mot unge under 30 &r som mottar gkonomisk sosialhjelp.

Dersom stgnadsmottaker takker nei til aktivitetstilbudet, kan NAV-kontoret fatte vedtak om 3
redusere utbetalingen. Det vil kunne foretas individuelle vurderinger, og syke eller andre som ikke
er i stand til 8 utfgre aktivitet, vil ikke bli mgtt med et slikt krav. I lovendringen er dette presisert
med at vilkar «ikke m& veere uforholdsmessig byrdefulles.

Det jobbes malrettet med metode- og fagutvikling for 8 utvikle den arbeidsrettet oppfslgingen av
sosialhjelps-mottakere.

Flyktningetjenesten

Flyktningestremmen til Norge og Harstad var i 2016 svaert hgy, noe som vil gi bade positive og
negative ringvirkninger de neste arene. Fremover stiller det flyktningetjenesten, NAV-kontoret,
andre kommunale tjenester og Harstad-samfunnet overfor utfordringer. Det handler bade om & ha
kapasitet til & handtere bosettingen, kvalifiseringen og integreringen av bosatte flyktninger, samt &
bidrar til at de kommer i arbeid og blir selvforsgrget. I 2017 har kommunen et mal om & bosette
60 personer, i tillegg kommer familiegjenforente.

A jobbe med nyankomne innvandrere/flyktninger er et svaert ressurskrevende arbeid p8 grunn av
at de ofte har komplekse problemer og behov for omfattende bistand, b&de i perioden de er i
introduksjonsprogrammet og nar de er ferdige. En utfordring er at mange ikke lzerer seg godt nok
norsk til @ kunne fa innpass pa arbeids-markedet, og blir avhengig av gkonomisk sosialhjelp. Det
anbefales derfor sterkt at de ekstra inntektene som falger med flere bosatte brukes til & styrke de
kommunale tjenestene som skal bista flyktningene til bosetting og for @ komme i arbeid og bli
selvforsgrget.

Bosetting og integrering av flyktninger og innvandrere er kanskje den stgrste velferdsutfordringen
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kommunene stdr overfor. Dette pa grunn av at sveert mange mangler den kunnskapen som gjgr at
de kan ga rett inn i det norske samfunnet. Dette er et arbeidskrevende og langsiktig arbeid som

ma omfatte hele kommunen.

Ngkkeltall og prognoser for sosialtjenesten

Sosialtjenesten. Netto driftsutgifter pr

innbygger

Kroner pr innbygger

Harstad Gruppe 13 Alta Rana

W 2012 1639 1804 1769 2378
m 2013 1874 1968 1962 2481
m2014 1939 2047 1999 2412
2015 2127 2089 2600 2386
H 2016 2158 2248 2518 2383

Netto driftsutgifter er gkt med ca. 1,5 % fra 2015 og 47 % fra 2011. R&dmannen vurderer den
store gkningen i perioden som bekymringsfull. R&dmannen er imidlertid tilfreds med den lave
kostnadsveksten fra 2015 til 2016. Den lave kostnadsveksten er et resultat av bevisst jobbing over
tid. Resultatene for 2017 vil vise at denne trenden fortsetter. Kostnadene ligger i 2016 litt under
gjennomsnittet av sammenlignbare kommuner i gruppe 13.

G-13 G-13 Res Res
2015 2016 2015 2016
Andel sosialhjelpsmottakere i forhold til innbyggere 2,5 2,5
Andel sosialhjelpsmottakere i forhold til innbyggere - i alderen 4,2 4,1
20-66 ar
Gjennomsnittlig utbetaling pr. stenadsmaned 9 404 9 768
Gjennomsnittlig stenadslengde (maneder) 3,8 3,6
Mottakere 18-24 8r
Mottakere med sosialhjelp som hovedinntekiskilde, andel 53,1 49,4
Netto driftsutgifter til sosialtj. pr. innbygger 20-66 ar i kr. 3433 3701 3 501 3 563
Netto driftsutgifter til gkonomisk sosialhjelp pr innbygger 20- 1824 1933 2211 2 248
66 ar, konsern
Brutto driftsutgifter pr. sosialhjelpsmottaker i kroner 86 029 92 141




VIRKSOMHETSPLAN 2018-2021

4.5.8. Barnevern
Ansvarlige enheter: Barne- og ungdomstjenesten

Resultatmal for barnevernstjenesten

Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat-/maleindikator Resultat
faktor/strategier nr.

TIENESTE/BRUKERE

Godt forebyggende Fokus pa barnets nettverk |BU | Andel saker med 2014: 0
barnevernsarbeid som ressurs T1.1 | familierddslag 2015: 2
- Kartlegging Indikatorkrav:

- Samarbeid @nsket resultat er gkning

- Aktivisering

- Kompetanse BU | Antall familier med PMTO 2014: 9
- Bruk av metoder som |1y 5 | jjtak 2015: 29
nettverksmgater,

Indikatorkrav:

familieradslag og PMTO. @nsket resultat er gkning

@kt fokus pd
implementeringsarbeid

knyttet opp til TIBIR. BU | Andel vedtak om tiltak 2014: 38,7 %
Etablere flere kartleggere, | T1.3 | utenfor hjemmet i forhold til | 2015: 39,4 %
ferdighetstrenere og totalt antall saker 2016: 39,5 %
foreldrerddgivere. Indikatorkrav: @nsket

resultat er reduksjon
Hjemmebaserte familie-
o0g ungdomstiltak

Frister overholdes Mottaksapparat som BU | Andel undersgkelser med 2014: 0 %
fungerer T2.1 | fristoverskridelser 2015: 0 %
Tilstrekkelig med Indikatorkrav: @nsket 2016: 0,4 %
personalressurser resultat er 0

Rammebetingelser og utfordringer

Barnevernet er satt til & Igse oppgaver knyttet til forvaltningsmessige, barnevernfaglige og
samfunnsmessige forhold. Barnevernet skal bistd eller overta der foreldrene svikter eller ikke
strekker til og barnets behov for og rett til omsorg, utvikling, vern og beskyttelse er
utgangspunktet. Dette krever innsats fra flere nivder og et bredt samarbeid med andre
tjenesteomrader. Tiltakene i barnevernet spenner fra forebyggende arbeid, foreldrestgttende tiltak
og veiledning til omsorgsovertakelser etter alvorlig omsorgssvikt.

Kompleksiteten i barnevernsarbeidet er utfordrende og signaler fra regjeringen til ny barnevernlov
og kvalitets- og strukturreform viser at det framover blir stilt nye krav til kommunalt barnevern.
Regjeringen jobber fortsatt med flere store endringsprosesser pa barnevernsomradet fra
lovmessige endringer til gjennomgang av ansvarsforholdene mellom kommune og stat.

I tillegg til dette har regjeringen satt i gang ett omfattende kompetanselgft overfor de kommunale
barneverntjenestene.

Endringene som signaliseres kommer ifht institusjonstilbudet, akuttilbudet, for hjelpetiltak i
hjemmet og utredning av sped- og smabarn. I tillegg til at det jobbes med 8 sikre det kvalitative
innholdet i arbeidet pa barnevernsomradet med nasjonale kvalitetsindikatorer.

Oppgavene som pa sikt er tenkt overfgrt til kommunene krever at kommunen er ngdt til
planlegge langsiktig og jobbe med det kvalitative innholdet i tjienesten for 8 kunne yte ett
kvalitativt godt og virkningsfullt barnevern.

Enheten har i 2017 igangsatt et endringsarbeid knyttet til organiseringen i tjenesten. Malsetningen
er at endring i enhetens organisering skal bidra til & videreutvikle barnevernstjenesten med det
formal & gi faglig forsvarlig og kvalitativ god tjeneste med bruker i fokus. Dette i samsvar med de
forventningene som ligger til den kommunale barneverntjenesten.

I 3rets statsbudsjett opprettholdes gremerkede midler som tidligere er tildelt til kommunene.
For Harstad betyr dette at kommunen fortsatt far gremerkede midler til & dekke 3,6 arsverk.
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Pr. dd. har Harstad kommune 6 barn p3 institusjon.

Hjelpetiltak til familier der barn bor hjemme er et kommunalt ansvar. Antall familier som mottar
hjelpetiltak har hatt en svak nedgang den siste tiden. Dette skyldes stgrre fokus p& evaluering av
tiltak samt at majoriteten av hjelpetiltakene som iverksettes er tiltak der malsetningen er & skape
endringer i en familie. Det vil i planperioden vaere viktig & fortsette videreutviklingen av
virkningsfulle hjelpetiltak som gis til familier.

Kvalitets- og strukturreformen

Den statlige «kvalitet- og strukturreformen» utfordrer kommunene til 8 tenke interkommunalt
samarbeid i ulike former. Harstad kommune er en stor barneverntjeneste i kommunal
sammenheng i Nord-Norge. I tillegg har Harstad bygget opp en tiltaksbank i tr&d med forventning i
kvalitet og strukturreformen. Reformen skal blant annet gi bedre grunnlag for tverrfaglig
samarbeid og sterkere insentiver til tidlig innsats overfor utsatte barn og familier.

Ressursgruppen
Ressursgruppen samler alle som jobber med systemisk endringsarbeid etter tiltak fra barnevernet.
Oppsgkende ungdomsteam(OUT) har fire hovedoppgaver:

. individuell oppfglging av ungdommer og deres foreldre
. idrett og utfordringer

. aktivitetshelger

. oppsgkende ungdomsarbeid i ungdomsmiljger

Familieterapeutene jobber med & skape endringer i familier som har behov for saerskilt oppfglging.
Endringer skapes gjennom tett oppfglging og veiledning til familier som har behov for hjelpetiltak.
Tiltakene er lett tilgjengelig og settes raskt inn i saker der det er behov tett oppfalging og
veiledning.

Harstad kommune har over &r implementert evidensbaserte tiltak knyttet til tidlig innsats for barn i
risikogruppen, TIBIR. Det er bygd opp en kjede av effektive tiltak som fremmer barns sosiale
ferdigheter og bidrar til & forebygge, redusere, og stoppe problematferd pa tidlig tidspunkt.
Tiltaket bidrar til varige endringer i samspillet hos familier som har behov for det. PMTO
terapeutene ivaretar opplaering og veiledning av foreldre.

Forebyggende forum

Barne- og ungdomstjenesten koordinerer forebyggende tverrfaglig- og tverretatlig samarbeid samt
forebyggende forum. I plan perioden skal plan for oppvekst fglges opp.
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Ngkkeltall og prognoser for barnevernstjenesten

Barnevern. Netto driftsutgifter pr innbygger 0 -
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Harstad Gruppe 13 Alta Rana
w2012 8725 6359 7972 7264
m 2013 9364 6620 8382 7574
w2014 9114 7321 8120 9209
2015 9261 7616 9546 8785
m 2016 9881 8201 11103 7818

Kostnadene til Barnevern har gkt med 6,7 % fra 2015 til 2016. Kostnadene er langt hgyere (20,5
%) enn gjennomsnittet av sammenlignbare kommuner (Gruppe 13). R&dmannen er bekymret over
hgye kostnader i tjenesten. R&dmannen vurderer at det szerlig er kostnadene til barn med tiltak
som bor hjemme, som har gkt i Harstad.

Gr 13 2015|(Gr 13 2016 Res Res
2015 2016

Barnevern:
Barn med undersgkelse ift. antall innb. 0-17 8r 3,8 4,5
Andel barn med barnevernstiltak ift. antall innb. 0-17 ar 5,0 4,3
Barn med undersgkelse eller tiltak pr. arsverk 11,3 11,8
Andel undersgkelser som fgrer til tiltak 41,5 27,2
Andel undersgkelser med beh.tid innen 3 m3neder 85 87 85 89
Produktivitet:
Brutto driftsutgifter per barn (funks. 244) 52 295 53 731
Brutto driftsutgifter per barn i opprinnelig familie 37 333 50 233
(funksjon 251)
Brutto driftsutgifter per barn utenfor opprinnelig familie 303 337 304 044
(funksjon 252)
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4.5.9. Vann

Ansvarlige enheter: Drift- og utbyggingstjenesten

Resultatmal for vanntjenesten

Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat-/maleindikator Resultat
faktor/strategier nr.

TIENESTE/BRUKERE

Utbygging av en sikker | Gjennomfgring av tiltak VA | Gjennomfgrte utbyggings- og | Tiltak som var

og hygienisk for & oppnd vedtatt T1.1 | fornyingstiltak i trdd med omfattet av VHP
betryggende kommunal | forsyningsomrade og krav VHP og driftsplan og driftsplan for
vannforsyning i tr&d fastlagt i 2015-2016 eri
med hovedplan vann drikkevannsforskriften. hovedsak startet
Tilpasning av gebyrniva eller gjennomfgrt
slik at det er et VA | Antall avvik i hht 2014: 2
tilstrekkelig gkonomisk T1.2 | drikkevannsforskriften 2015: 4
grunnlag for utbygging og 2016: 3

drift av sektoren

Rammebetingelser og utfordringer

Harstad kommune eier og driver 8 vannverk som forsyner i alt ca. 22.300 personer. Hovedvann-
verket er Harstad vannverk og forsyner totalt 21.000 personer fra Fauskevag i sgr til Kasfjord og
Stornes i nord. Strekningen til Stornes ble tilkoplet Harstad vannverk i 2016 og Fauskevag i 2017.

I forbindelse med at forsyningsomradet for Harstad vannverk er utvidet er det investert betydelige
belgp i vannverket. Gjennom dette er det lagt til rette for tilkopling av flere kommunale og private
andelsvannverk. Alle disse er blitt frivillig tilkoplet. Det er ogsa lagt til rette for tilkopling av de
private vannverkene i Nordvik og Kilbotn, men disse har forelgpig ikke @nsket tilkopling. Disse
forsyner i dag ca. 650 personer. I Kilbotn er det et vaskeri som gjennom flere &r har etterspurt en
bedre vannforsyning.

Det er bygd nytt vannbehandlingsanlegg for Harstad vannverk, og hovedledningen fra dette
anlegget til beredskapsmagasinet i Folkeparken er skiftet ut. Dette sikrer kvalitet p& levert vann og
leveringssikkerhet.

Harstad vannverk har en lekkasjeandel pa ca. 36 %, som er en vesentlig reduksjon i forhold til
tidligere. Det er i hovedplanen et mal om 8 redusere lekkasjeandelen til 30 %. Det betyr at det ma
satses pa systematisk lekkasjesgk. Samtidig ma det veere sikkerhet i daglig drift. Dette betyr gkte
ressurser bade til planlegging og gjennomfgring av ulike utbedringstiltak. I dette ligger ogsa
Igpende kompetanse-heving innen disse omradene.

Arbeidet med fornying av ledningsnettet er allerede pdbegynt gjennom avsetning til prosjekt i
revidert saneringsplan for VA. Det vil i kommende perioden vaere behov for & intensivere dette
arbeidet ved utskifting av b&de hovedledninger og fordelingsledninger innen de kommunale
vannverkene. Dette kombineres med ngdvendige omlegginger og fornyelser i tilknytning til
Harstadpakken.

Kostnadene til utbygging, drift og vedlikehold av kommunale vannverk finansieres fullt ut med
gebyrmidler. Disse kan kun brukes innen sektoren.

Innen vannforsyningssektoren har kommunen de siste drene gjennomfgrt og skal 0gsa i
kommende &r gjennomfgre store investeringer. Det vil i de kommende &rene bli gkt fokus pd
fornying av eksisterende anlegg. Dette er med pa & sikre en god og sikker vannforsyning. En
gkonomisk analyse viser at de kommende investeringene kan gjgres ved en reduksjon av
vannavgiften i perioden. Dette gjgres ved bruk av bruk av oppsparte fondsmidler i sektoren.

Gebyrnivaet for 2017 i forhold til en del sammenliknbare kommuner er som fglger:
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Arsgebyr bolig 120 m2, vann ekskl. mva - 2017
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Det ble fra 2014 etablert et samarbeid med Kvaefjord kommune for kommunaltekniske tjenester
(veg og VAR) hvor Harstad er vertskommune. Tjenesten utfgres innen vedtatte budsjettrammer fra
Kvaefjord kommune. Det er sa langt gode erfaringer med samarbeidet for begge kommunene.

Ngkkeltall og prognoser

G-13 Res Forventet / Maltall

2017 2017 2018 2019 2020 2021
Arsgebyr ved vannforsyning* 2 357 3710 3414 3414 3414 3414
Andel av total vannleveranse til lekkasje Enhet 36 35 35 34 33
. Prosent (2016-tall)

*Standardbolig pd 120 kvadratmeter

Avgiftene settes ned slik at opparbeidet fond brukes opp i planperioden. Det er planlagt bruk av 5
mill 3rlig fra bundet fond.

Vedtatte investeringstiltak

: 2018 2019 2020 2021
Omrade | Ansvar Tiltaksbetegnelse 1:ota| bTI:I".'
inv. udsj. | 1nv. Inv. Inv. Inv.
DRU 153xxx | Vann 141 820 14 463 | 67 557 | 19000| 2580015 000

153082 Hagebyveien (VP)

Rammen for prosjektet foreslas gkt fra 7,5 til 10,8 mill kroner Arsaken til gkningen i kostnadene er
at omfanget av vannledninger som blir direkte bergrt av utbyggingen har gket betydelig gjennom
planprosessen.

NY - Fornying VA Parken II

Budsjettramme 10 mill kroner. Dette er et nytt prosjekt som kommer som et resultat av at store
deler av det opprinnelige «VA Parken» 153087 matte forseres og gjennomfgres sammen med de
trafikkarealene som ble som ble klargjort og bergrt av prosjektet «Harstad nye Skole». Den
resterende delen av VA Parken samt fornying av ledninger mot Harstad stadion og Halogalands
gate utgjor VA Parken II. Prosjektet finansieres ved at rammen pd 153087 reduseres fra 16 til 6
mill kroner.

NY - Trykkeokning Sorvik-Fauskevag Dette prosjektet er opprettet for a sikre vannforsyning til
eiendommene ved store vannuttak / brannvannsuttak. Budsjettramme 1,8 mill kroner.
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4.5.10. Avigp

Ansvarlige enheter: Drift- og utbyggingstjenesten

Resultatmal for avigpstjenesten

Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat- Resultat

faktor/strategier nr. | /maleindikator
TIJENESTE/BRUKERE
Rydde opp i og fjerne | Gjennomfgring av tiltak AV | Gjennomfgrte Tiltak som var omfattet
alle tilfgrsler av for 3 tilfredsstille krav gitt | T1.1 | utbyggings- og av VHP og driftsplan for
kommunalt avlgp som | i utslippstillatelse eller i fornyingstiltak i trad 2015-2016 erii
utgjgr en helserisiko forurensningsforskrift. med VHP og driftsplan hovedsak startet eller
eller en estetisk Tilpasning av gebyrniva gjennomfgrt
forringelse av det slik at det er et AV | Antall avvik fra 2015: 0
fysiske miljg tilstrekkelig gkonomisk T1.2 | fastlagte 2016: 4

grunnlag for utbygging og méleparametre gitt i

drift av sektoren utslippstillatelse og

forurensningsforskrift

Kostnadene til utbygging, drift og vedlikehold av kommunale avigpsanlegg finansieres fullt ut med
gebyrmidler. Disse kan kun brukes innen sektoren. Gebyrniv%et i forhold til sammenliknbare
kommuner er som fglger:

4 N
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For & imgtekomme kravene til primaerrensing for hovedutslippspunktene Stangnes, Revsbekken,
Holstneset og Bergsodden er ledningssystemet lagt om og renseanleggene er oppgradert til
primaerrensing i henhold til kravene i Forurensningsforskriften. Gjennom denne omleggingen er 25
utslipp sanert. Disse gikk tidligere urenset ut i indre havn. For anlegget pa Bergsodden er det
innslag av svaert krevende avilgpsvann fra meieriet og kommunens hovedvannbehandlingsanlegg.
Det har medfgrt at det er en utfordring & tilfredsstille de statlige utslippskrav. Det arbeides
sammen med anleggsleverandgr for & finne en Igsning for at dette anlegget skal tilfredsstille
kravene. Det vurderes bade lokale tiltak ved meieriet og vannbehandlingsanlegget eventuelt i
kombinasjon med tiltak pa avigpsrenseanlegget. Det er mal om at dette skal vaere avklart i lgpet
av 2017 og at tiltakene kan gjennomfgres i 2018.

For anleggene pa strekningen Stangnes syd-Ruggevik er det gjennomfgrt en utredning om

samordning av disse anleggene ved etablering av et nytt sentralanlegg pa Stangnes syd. Med
bakgrunn i dette har myndighetene gitt Harstad kommune en frist til utgangen av 2020 for a
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ferdigstille en oppgradering av disse anleggene. Disse tiltakene vil koste i stgrrelsesorden ca. 68
mill. kroner. Tiltaket er pdbegynt ved at aktuelle eiendom for det nye renseanlegget ble kjgpt i
2015. De videre tiltakene med ledningsanlegg og renseanlegg er innarbeidet i tiltakslistene
tilknyttet Virksomhetsplanen. N&r disse tiltakene for oppgradering til primaerrensing er
gjennomfgrt, s vil Harstad kommune ha investert totalt ca. 140 mill. kr pa oppgradering av
avlgpsrenseanleggene innen det som er definert som sentrumssonene (Ruggevik-Bergsodden).

De skjerpede myndighetskravene har betydning for driften av avlgpsrenseanleggene. Dette er bl.a.
knyttet til rensegradene og dokumentering av driften knyttet til disse. Dette betyr ogsa gkte
driftsutgifter og behov for kompetanseheving.

Dette ma imgtekommes av Harstad kommune ved &:

e Ha gode planer for avigpssektoren med fokus pa tilgjengelighet, sikkerhet og kompetanse

e Gjennomfgre utbygging som sikrer en god og sikker infrastruktur for transport av
avlgpsvann og behandling av dette fgr utslipp

e Ha en robust driftsorganisasjon for avigpsbehandlingen med fokus p& kompetanse og
driftssikkerhet

Kommunen vil de kommende arene std overfor store utfordringer med a8 gjennomfgre tiltak med
separering av overvann og utskifting av gamle ledningsanlegg. Dette vil veere kostnadskrevende.
Dette arbeidet er allerede startet og blir samordnet med tilsvarende tiltak innen vannforsyningen.
Grunnlaget for gjennomfgring av tiltak er revidert saneringsplan for VA. En gkonomisk analyse
viser at investeringene som na er planlagt vil kunne gjgres innenfor dagens rammer og gebyrniva.

Det er fra 2014 etablert samarbeid med Kvafjord kommune for kommunaltekniske tjenester (veg
og VAR) hvor Harstad er vertskommune. Tjenesteproduksjonen gar inn som en direkte del av
organisasjonen for Drift- og utbyggingstjenesten. Tjenesten utfgres innen rammen av vedtatte
budsjettrammer fra Kvaefjord kommune. Det er sd langt gode erfaringer med samarbeidet for
begge kommunene.

Ngkkeltall og prognoser for avigpstjenesten

G-13 Res Forventet / Maltall
2017 2017 2018 2019 2020 2021
Arsgebyr for avigpstjenesten* 3 480 3676 3 566 3 566 3 566 3 566

*Standardbolig pa 120 kvadratmeter

Avgiftene settes ned slik at opparbeidet fond brukes opp i planperioden. Det er planlagt bruk av 2,5
mill 3rlig fra bundet fond.

G-13 Res Forventet / Maltall
2017 2017 2018 2019 2020 2021
Arsgebyr for slamtjeneste * 1 566 1754 807 807 807 807

*Enebolig

Avgiftene settes ned slik at opparbeidet fond brukes opp i planperioden. Det er planlagt bruk av 0,5
mill 3rlig fra bundet fond.

Vedtatte tiltak

H 2018 2019 2020 2021
Omrade | Ansvar Tiltaksbetegnelse 1:otal le;:II._
inv. udsj- | Inv. Inv. Inv. Inv.
DRU 154xxx | Avigp 151 760 14 381 | 29279| 42800| 5030015000
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154071 Hagebyveien (VP)

Det er ngdvendig 8 gke rammen for prosjektet fra 5,25 til 6,5 mill kroner. Arsaken til gkningen i
kostnadene er at omfanget av vannledninger som blir direkte bergrt av utbyggingen har gket
betydelig gjennom planprosessen.

154074 Bergselvdammen-Langsletta (VP)

I forbindelse med at detaljprosjekteringen er i avslutningsfasen er det foretatt nye
kostnadsberegninger. Foruten at entreprise-kostnadene er noe justert, har fordelingen mellom
prosjektets vann og avlgpsdel blitt noe endret. Det fgrer til at det er ngdvendig a gke rammen pa
avlgp forgker fra 4 til 6,5 mill kroner.

NY - Fornying Parken II

Ramme 10 mill kroner. Dette er et nytt prosjekt som kommer som et resultat av at store deler av
det opprinnelige «VA Parken» matte forseres og gjennomfgres sammen med de trafikkarealene
som ble som ble klargjort og bergrt av prosjektet «Harstad nye Skole». Den resterende delen av
VA Parken samt fornying av ledninger mot Harstad stadion og H3logalands gate utgjgr VA Parken
II. Prosjektet finansieres ved at rammen p& 154087 reduseres fra 16 til 6 mill kroner.

NY Kanebogen-Rema (VP)

Ramme 7,66 mill kroner. Dette prosjektet opprettes som en konsekvens av at SVV har valgt 8
gjennomfgre veipakke tiltakene fra Kanebogen til og med Remakrysset som en felles entreprise.
Dette var tidligere fordelt pa investeringsnumrene 154073 med ramme 2,5 mill kroner og 154084
med ramme 5,88 mill, som da utg3r.
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4.5.11. Renovasjon og avfall
Ansvarlige enheter: Drift- og utbyggingstjenesten

Resultatmal for renovasjons- og avfallstjenesten

Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat-/maleindikator Resultat
faktor/strategier nr.
SAMFUNN
Baerekraftig utvikling Fokus pa lokal RE Mengde husholdningsavfall i |2013: 243,6
ressursforvaltning. S1.1 | kg pr innbygger 2014: 248,8
Indikatorkrav: reduksjon 2015: 237,4
2016: 234,3
RE | Andel materialgjenvunnet 2015: 21 %
S1.2 | husholdningsavfall i %
(datagrunnlag HRS regionen)
Indikatorkrav: gkning

Rammebetingelser og utfordringer

Harstad kommune er en del av et interkommunalt samarbeid innen avfallsomradet gjennom
selskapet Halogaland Ressursselskap IKS (HRS). HRS ble stiftet i 1991 med hovedoppgave &
behandle husholdningsavfall i regionen.

Selskapet har utviklet seg mye siden stiftelsen hvor mottak og behandling av naeringsavfall er blitt
en vesentlig del av virksomheten fordelt pa ulike datterselskap. Innsamling av husholdningsavfall i
eierkommunene utfgres ogsa av HRS. Dette ble for Harstad sin del overfgrt i 2015 ved en
virksomhetsoverdragelse etter vedtak i kommunestyret. Det synes som om overgangen har skjedd
pa en god mate.

Dagens avfallsordning har veert i var region siden 2006. Det omfatter henteordning for 2 fraksjoner
hos abonnentene, matavfall og brennbart avfall. Dette blir kombinert med at abonnentene selv
leverer 4 fraksjoner (papir, glass-/ metallemballasje, drikkekartong og ikke brennbart avfall) til 35
returpunkter lokalisert rundt om i kommunen - neert brukerne. Det vil bli Igpende vurdert nye
returpunkter i tilknytning til boligomradene og dermed enda mer tilgjengelighet for abonnentene.
Det er i 2017 gjennomfart ekstra vedlikehold pa utstyret knyttet til returpunktene. Det er som del
av ordningen innfgrt differensierte avfallsgebyr i Harstad som er basert pa stgrrelsen pd
brennbardunk, samarbeid om dunker og hjemmekompostering.

HRS startet hgsten 2016 opp med ei preveordning i Beisfjord for a8 skaffe seg referanser/ erfaringer
med utvidet henteordning hjemme hos abonnentene. Prgveprosjektet bestar i @ hente de fleste
fraksjoner hjemme hos abonnenten, og HRS deler ut ekstra dunker for papir og drikkekartong,
glass- og metallemballasje, samt en sekk for plastinnsamling. Dette i tillegg til eksisterende dunker
for matavfall og restavfall. Erfaringene herfra vil gi faringer pa hvordan HRS i dialog med
kommunene kan utvikle den fremtidige avfallslgsningen. Et viktig moment i dette vil veere & oppna
gkt grad av materialgjenvinning i trdd med nasjonale krav (50 %).

Det har siden 2016 vaert en dialog mellom kommunen og HRS om tilrettelegging for renovasjon av
hytter/fritidseiendommer og om levering av grovavfall som del av renovasjonsabonnementet.
Kommunestyret har i den forbindelse vedtatt at levering av grovavfall fra husholdning skal veere en
del av avfallsgebyret fra 2018.

Nar det gjelder en samlet ordning for hytterenovasjon, sa er det et mal om at den kan
gjennomfgres i Igpet av 2018.

Avfallsgebyret er tilpasset Igpende kostnader innen sektoren tilpasset regelverket for selvkost
innen tjenesten. Utviklingen av gebyret vil i kommende periode fglge kostnadsutviklingen pd
tjenestene levert av HRS herunder ogsa okt tjeneste i form av levering av grovavfall som del av
gebyret. Kostnadene med grovavfall utgjgr 350 kr/abonnent i 2018.
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Ngkkeltall og prognoser

Gebyr for avfallstjenesten G-13 Res
2017 | 2017 Forventet / Maltall

2018 2019-2021

Liten renovasjon 2461 246179 28119
Normal renovasjon 2412| 2867 28677Y 3217 Y
Stor renovasjon 3396/ 33967Y 3746 %Y
Fratrekk ved tilknytning felleskonteiner 246 246
Antall avfallstyper som det er lagt til rette for sortering av, enten hos 6 6 6

abonnenten eller pd sentralsorteringsanlegg (for materialgjenvinning)

Avfallsmengder:

Husholdningsavfall per &rsinnbygger (omfatter ikke grovavfall) 234 234

Grovavfall per arsinnbygger 152 152

D) Omfatter levering av grovavfall fra 2018, 350 kr/abonnent

Avgiftene holdes uendret i 2018 slik at ordningen med levering av grovavfall i gebyret innarbeides
ved i bruke bundet fond i 2018.
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4.5.12. Fysisk planlegging, kulturminner, natur og naermiljg, herunder
ogsa byggesak, rekreasjon og friluftsliv

Ansvarlige enheter: Fagstab, Areal og byggesakstjenesten, Drift- og utbyggingstjenesten Ansvarlige
enheter: Fagstab, Areal og byggesakstjenesten, Drift- og utbyggingstjenesten

Resultatmal for fysisk planlegging, kulturminner,
herunder ogsd byggesak, rekreasjon og friluftsliv

natur og naermiljg,

Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat-/maleindikator Resultat
faktor/strategier Nr.
SAMFUNN
Baerekraftig utvikling Fokus p%: FY Sykkel-, gangveier/turstier 2014: 39
A. bedre livskvalitet, | S1.1 | med kommunalt 2015: 40
opprettholde driftsansvar, km./10.000
biologisk innbyggere
mangfold Indikatorkrav: Ingen
B. baerekraftig reduksjon
ressursforvaltnin | Fy Antall lokaliteter med viktige | 2014: 0
g& S1.2 | naturtyper (Temakart natur | 2015: 0
samfunnsutviklin og miljg 2009) som er bergrt | 20160
g av nye tiltak
C. lokal reduksjon Indikatorkrav: 0 (uendret)
av energiforbruk | Fy Jordbruksareal i drift i 2014: 20383
0g S1.3 | daa/innb. 2015: 20063
klimagassutslipp Indikatorkrav: uendret 2016: 20120
D. beerekraftig
produksjon og FY Andelen innvilgete sgknader |2014: 100
forbruk S1.4 |om dispensasjon i LNF 2015: 96
omrader i %. 2016: 88
Indikatorkrav: reduksjon
FY Andelen vernet areal i 2014: 0,54
S1.5 | prosent av totalareal 2015: 0,54
Indikatorkrav: gkning —
FY Kommunale energikostnader | 2014: 1119
S1.6 | per innbygger. Enhet: 2015: 1016
Kroner
Indikatorkrav: reduksjon
FY Antall miljgsertifiserte 2014: 1,31
S1.7 | bedrifter per 1000 2015: 1,34
innbyggere 2016: 1,45
Indikatorkrav: gkning

Rammebetingelser og utfordringer
Miljo og baerekraftig utvikling

I gjeldende kommuneplan for Harstad er ett av fire hovedmal & bli «Miljgbyen Harstad». For @ na
dette malet m3@ kommunen tilrettelegge for og motivere til mer baerekraftig tenking og handling
bdde i Harstad kommune som virksomhet, opp mot naeringslivet, i lokalsamfunnet og blant
kommunens innbyggere for gvrig.

Harstad kommunes Miljg- og klimaplan 2008-2011 og Energi- og klimaplan 2010-2013 er nd slatt
sammen til én helhetlig plan: Plan for miljg, klima og energi for Harstad kommune 2018-2021. Den
nye planen beholder de fire fokusomrddene fra forrige Miljg- og klimaplan, men har i tillegg
innlemmet Energi- og klimaplanens m%lsetninger og tiltak. Et nytt handlingsprogram med
kortsiktige og langsiktige malsetninger skal gjgre det enklere 8 male progresjonen. Planen skal
utvikle en beaerekraftig forvaltning av miljg, klima og energi lokalt, samt gi overordnede fgringer og
konkrete tiltak for miljg- og klimaarbeidet i kommunen.
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Baerekraftig og miljovennlig by- og tettstedsutvikling er et av hovedmalene i
kommuneplanen, samt i kommunens plan for miljg, klima og energi. Kommunen ma imgtekomme
malet med strategisk areal- og transportplanlegging. Bevisst plassering av infrastruktur,
virksomheter og boliger i forhold til hverandre kan redusere transportbehovet og bidra til renere
luft og mindre stgy: Miljgvennlig byutvikling er god byutvikling. Gjennom tiltakene i Harstadpakken
vil gjennomgangstrafikken i sentrum bli mindre, og kollektivsystemet bedre. Ved & fortsette a
jobbe for sentrumsfortetting og sentral beliggenhet for arbeidsplasser - i motsetning til
byspredning - vil Harstad kunne utvikle seg i retning av & bli en miljgvennlig og attraktiv by.

Klima og energi:

FNs klimapanel har fasts|tt at det pagar globale klimaendringer forarsaket av menneskelig
aktivitet. Effekter av klimaendringene vil variere fra land til land og fra omrade til omrade. I
Harstad er gkte nedbgrsmengder, mer ekstremvaer, mildere vintre, gkning i alle typer ras, samt
havnivastigning de viktigste effektene av klimaendringene. Harstad kommune m& derfor drive
klimatilpasset planlegging og drift innenfor alle sektorer. Klimatilpasning inngdr som et tema i en
overordnet ROS (risikoanalyse), utarbeidet for kommuneplanens arealdel.

Staten har som malsetning at norske utslipp av klimagasser skal kuttes med 40 % fra
utslippsnivdet i 1990 innen 2030. Over halvparten av klimagassutslippene i Harstad kommune
kommer fra veitrafikk, og da spesielt personbiler. @kt bruk av elbiler er et nyttig virkemiddel for a
nd malene for klimagassutslipp, da elbiler har svaert lave CO,-utslipp. Harstad kommune har
vedtatt utbygging av ladestasjoner for elbil i Harstad sentrum for & tilrettelegge for gkt bruk av
ladbare biler i Harstad. Ladestasjonene skal etableres i 2018.

Harstad kommune gnsker ogsa & satse pa en mer miljgvennlig bilpark og bilenes utslipp ma
vurderes som en kvalitet pa linje med andre brukskriterier ved fremtidige anskaffelser av biler.

Forurensning luft:

Luftforurensning utlgser og forverrer en rekke sykdommer, og har en szerlig negativ effekt pa
luftveier og lungefunksjon. For & undersgke luftkvaliteten i Harstad ble det i 2011 og 2013
gjennomfgrt NO,-malinger i Harstad sentrum. Resultatene viste en mulig overskridelse av
forurensningsforskriftens arsmiddel pd 40 pg/m?3, og kommunen valgte a fortsette malingene for &
holde gye med luftkvaliteten. Resultatene fra malingene i 2014, 2015 og 2016 er lavere enn i
2013 pa samtlige lokasjoner. Hgyere temperaturer og mere vind har fgrt til bedre
spredningsforhold. Alle malte verdier er under 40 pg/m?3, noe som tyder pd at
forurensningsforskriftens grenseverdier sannsynligvis ikke vil vaere overskredet i noen av
punktene. Fylkesmannen i Troms gjennomfgrte tilsyn innen tema Lokal luftkvalitet 25. mai 2016.
Tilsynet avdekket ingen avvik i forhold til kommunens plikter etter forurensningsforskriftens
kapittel 7, Lokal luftkvalitet.

P& oppdrag fra Miljgdirektoratet er det gjennomfgrt en kartlegging av luftkvaliteten i utvalgte byer,
blant annet i Harstad. Nivdene av nitrogendioksid og svevestgv (PM;,) har vaert malt med
mikrosensorer fra august 2015 - august 2016. Resultatene indikerer at Harstad kan ha en
utfordring med timesmiddelnivdene av NO,. Ved mélestasjonen pd Seljestadveien er verdiene
hgyest. Dette har trolig sammenheng med topografien og darligere spredningsforhold enn ved de
gvrige malepunktene. De fleste overskridelsene finner vi i januar og februar, samt i oktober,
november og desember. Nivdene varierer ogsa betydelig i lgpet av dagen og uka, og synes 3
avhenge av biltrafikken.

Malemetoden som er benyttet i kartleggingen er heftet med en god del usikkerhet, men gir likevel
en indikasjon pa luftkvaliteten gjennom et ar. Miljgdirektoratet har vedtatt at kommunen ma
gjennomfgre midlertidige malinger av NO, i ett ar, fra og med 1. januar 2018, ved bruk av
standard maleutstyr som oppfyller bestemte kvalitetskrav. Kommunen skal ogsd male PM;, og
PM, 5 samtidig med NO,.

Forurensning sjo:

I prosjekt «Ren Harstad havn» ble forurenset sjgbunn tildekket eller tatt opp og deponert i et
sjokantdeponi i Seljestadfjeera. Miljomalet for prosjektet i Harstad havn var 3@ tilstrebe
tilstandsklasse III (moderat) eller bedre for de prioriterte miljggiftene kadmium, kvikksglv, bly,
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PAH16 og PCB7 og pa lang sikt oppheve dagens kostholdsrdd for sjgmat. Prosjektet ble finansiert
av Miljgdirektoratet, Harstad kommune og Kystverket, og ferdigstilt i februar 2014.

Etter palegg fra Fylkesmannen i Troms skal Harstad kommune gjennomfgre en arlig
miljgovervaking ved bruk av passive provetakere og dykkerinspeksjoner. Overvakingen av
tildekkingslaget og sjgkantdeponiet skal gjennomfgres fram til 2024. Fylkesmannen i Troms skal
revurdere og eventuelt justere overvakingsplanen fra og med 2018 basert pd resultatene fra
overvakingen de tre forste arene.

Forurensning land:

Etter palegg fra Fylkesmannen i Troms ble det i 2013 gjennomfert en miljoundersgkelse ved to
nedlagte kommunale avfallsdeponier i Russevika og Seljestadfjeera. Resultatene av undersgkelsen
viser en mulig utlekking av miljggifter til havnebassenget. P& grunn av faren for rekontaminering
av havnebassenget har Fylkesmannen pdalagt Harstad kommune & gjennomfere et 3-3rig
overvakingsprogram for & kvantifisere mengden miljggifter som tilféres havnebassenget.
Overvakingen skal ferdigstilles sommeren 2018, og resultatene vil avgjgre om tiltak er ngdvendig.

Forurensning avfall:

Systemet for avfallshdndtering er godt utbygd i Harstad, og det er lett & kvitte seg med avfall pd
lovlig vis. Det blir allikevel meldt inn mange tilfeller av ulovlig avfallshandtering til Harstad
kommune. Oppfglging av forsgplingssaker er ressurs- og tidkrevende, men Harstad kommune
prioriterer dette arbeidet hgyt. Ved & folge opp forsgplingssakene tett bidrar dette til & gke folks
bevissthet og kunnskap om avfallsbehandling, samtidig som det kan ha en avskrekkende effekt i
forhold til ny forsgpling. Det er ogsad viktig at Harstad kommune g&r foran som et godt eksempel
ved & ta grunneieransvar, og sgrge for opprydding av avfall som er ulovlig etterlatt pa kommunal
grunn.

Marin forsgpling, og da spesielt plastsgppel, er et stort og gkende miljgproblem. Mesteparten av
avfallet blir vaerende i vannmassene eller synker til bunns, mens om lag 15 % vaskes opp pa
strendene. Sjgfugl og andre dyr spiser avfall som de forveksler med mat, eller setter seg fast i
garnrester og annet sgppel. Marin forsgpling tar arlig livet av millioner av sjgfugl og andre dyr.
Avfallet inneholder ofte mange miljggifter og bidrar til forurensning, og er dessuten sveaert
skjemmende.

Hvert 8r gjennomfgres det strandryddeaksjoner for & fierne s& mye som mulig av sgppelet, ofte i
forbindelse med den nasjonale strandryddedagen som arrangeres i mai. Det gjennomfgres arlige
strandryddingsaksjoner ogsa i Harstad kommune. Ryddeaksjonene gjennomfgres i samarbeid med
lag og foreninger, organisasjoner og engasjerte innbyggere. Harstad kommune bidrar med
ryddemateriell (hansker, sgppelsekker og ryddeveileder) og organiserer henting av avfallet, mens
de frivillige star for selve ryddingen. Harstad havn bidrar med d hente avfall fra gyene utenfor byen
og andre vanskelig tilgjengelige steder uten veiforbindelse.

I 2016 ryddet 150 personer 14 km strandlinje i kommunen, og det ble samlet inn til sammen 5,92
tonn avfall. I 2017 ble det gjennomfgrt en tilsvarende aksjon i Harstad kommune; denne gang
deltok om lag 160 frivillige som samlet inn over 6 tonn sgppel. Det skal gjennomfgres nye
strandryddingsaksjoner i Harstad ogsd i 2018, og det forventes at blir samlet inn tilsvarende
mengder marint avfall i de kommende aksjonene.

Tilskuddsordning for gode miljg- og klimatiltak

Radmannen foreslar i samsvar med forslag til ny plan for miljg, klima og energi a etablere en
tilskuddsordning for gode miljg- og klimatiltak i Harstad kommune. Ordningen skal vaere
sgknadsbasert fra kommunens innbyggere, lag og foreninger, organisasjoner mv. En slik ordning
vil stimulere harstadvaeringene til & tenke grent, og i stgrre grad fremme samarbeid mellom
kommunen og dens innbyggere. Det vil bli gjennomfgrt flere miljg- og klimatiltak pa@ denne maten
enn hvis kommunen selv ma std for gjennomfgringen av alle miljgrelaterte prosjekt. R&dmannen
utarbeider retningslinjer for ordningen og for spkeprosessen. Ordningen evalueres etter ett ar. Kr.
100.000,- innarbeidet i budsjett 2018. Etter 1 ar evalueres ordningen og vurderes om tiltaket skal
viderefgres.
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Rammebetingelser og utfordringer
Fysisk planlegging

Byggesak: Saksmengden er fremdeles gkende og kompleksiteten pa sakene er i endring. Dette
skyldes forst og fremst f& nybygg og flere ombygginger og pabygging i tettbebyggelsen.
Byggeaktiviteten er stor. Det har hjulpet pd at regelverket er blitt forenklet da flere typer tiltak er
blitt unntatt for sgknadsplikt. I Igpet av siste tid er det etablert mange saker fordi tiltakshaver har
misforstatt regelverket; det er fort opp tiltak uten sgknad som klart er sgknadspliktig. Slike saker
trekker store ressurser.

Oppmaling: Antallet nye oppmalingssaker er gkende. Gjennomfgring av markarbeid tar mye
reisetid fgr Bjarkgyforbindelsen er pa plass.

Landbruk: Flere bruk er blitt modernisert med ombygging/nybygg og flere er i planleggingsfasen.
Nydyrkingssgknader er gkende i bade antall og areal.

Areal: Saksmengden er sterkt gkende og krever sterkt prioritering. Antallet store
reguleringsplaner er gkende - fgrst og fremst pa grunn av veipakke Harstad. Antall plansaker i
prosess begynner nd & naerme seg 200. Fagmiljget er gkt med en stillingshjemmel til 7 og det er
hap om at antallet saker i prosess blir redusert i Igpet av 2018.

Park/idrett
Det er kapasitetsproblemer knyttet til saksbehandling og forvaltningsoppgaver innen omradet park
og idrett.

Driften av parkanleggene i sentrum og rundt Harstad kirke er en hgyt prioritert oppgave. Til tross
for begrensede midler er standarden pa disse anleggene opprettholdt. Generalhagen var delvis
opparbeidet etter planene til sin ndvaerende form for snart 30 &r siden. Bade parken og
lekeomradet i Generalhagen trenger en helhetlig oppgradering. Det anbefales at det i oppfalging av
sentrumsplanen gjennomfgres et planarbeid for 8 avklare badde hvordan den skal utnyttes og
hvordan den kan bli bedre tilknyttet den gvrige delen av sentrum.

Det er en stor utfordring & legge til rette for videreutvikling av kommunalt drevne friluftsomrader.
Dette handler om & legge til rette for enkle servicetilbud bl.a. i form av toalett og tilbud om
h@ndtering av avfall for brukerne av omradene. Det er behov for & etablere et forbedret tilbud bade
i Folkeparken, som det mest brukte naerturomradet i kommunen, og pd Gressholman og andre mye
brukte friluftsomrader.

Aktuelle tiltak er:

¢ Rehabilitering av Fjellveien i Folkeparken (pfibegynt i2017)

e Gjennomfgre planarbeid for videreutvikling av Folkeparken

e Gjennomfgre tiltak p& forbedring av stier/Igyper og annen prioritert infrastruktur i
Folkeparken

e Sikre utfartsomrader gjennom kommunale arealplaner og ved erverv/avtale for arealene

e Forbedre infrastrukturen for toalett og avfall ved kommunale utfartsomrader i Kanebogen,
Gressholman, Altevadgen mv

Drift av Folkeparken og lgypenettet der er en hgyt prioritert oppgave, og videreutvikling av

lyslgypenett og turvegnett er viktig. Det arbeides bl.a. med & utvikle en turlgype langs

hovedvannledningen p& strekningen Steinsdsvannet-Asegarden-Folkeparken. Det er pdbegynt et

arbeid med 3 ruste opp Fjellveien, som gjennom mange ar er blitt sveert nedslitt. Dette arbeidet
o . o o . . . o .

ma fortsette og gjennom de neste arene ogsa omfatte gvrige turstier i omradet. I dette ligger en

universell utvikling av omradet.

Det pagér et reguleringsarbeid for omradet Blabaerhaugen vest. I dette omradet er det i tillegg til
kommunalt Igypenett aktivitet knyttet til terrengsykling, bueskyting, hundeaktivitet og fotball.

Kjop og overtakelse av friluftsomradet pa Gressholman bgr vurderes for & sikre dette viktige

omradet for allmennheten. Det kan vaere mulig & sgke om delfinansiering med statlige midler ved
et slikt kjgp.
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Ngkkeltall og prognoser

G-13 Res

2016 2016
Fysisk tilrettelegging og planlegging
(ansvarlig enhet: Areal og byggesakstjenesten)
Gjennomsnittlig saksbeh.tid, byggesaker med 12 ukers frist 60
Gjennomsnittlig saksbeh.tid, byggesaker med 3 ukers frist 18 21
Gjennomsnittlig saksbehandlingstid for opprettelse av grunneiendom 95
Rekreasjon og friluftsliv (funksjon 335 og 360)
(ansvarlig enhet: Drift og utbyggingstjenesten)

G-13 Res M3l
2016 2016 2018-2021
Turstier og Igyper tilrettelagt for sommerbruk i km pr 10 000
) : 44 30
innbygger. Kommunalt driftsansvar. 30
Netto driftsutgifter til naturforvaltning og friluftsliv pr. innbygger 92 50 50
Vedtatte tiltak
Driftstiltak
Siste
Omréde | Ansvar Tiltaksbetegnelse vticll(- 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Fysisk planlegging, kulturminner, natur og miljg, byggesak,
rekreasjon i tettsteder
ABY 1242 Krattrydding langs vei 400 400
@KO 0490 Skrotnisseprosjektet 400
ABY 1210 Areal og byggesak - gkt bemanning tom 2019 2016 700
Areal og byggesak - finansiering gkt bemanning tom 2016

ABY 1280 2019 -700
ABY 1240 Veterinaertjenesten 2017 194 194 194
ABY 1230 Innkjgp av skilt inkl oppsett NY 600
ABY 1210 Revisjon kystsoneplan - jfr planstrategi NY 175 175
FAG 0490 Tilskuddsordning gode miljg og klimatiltak NY 100

Enhet: ABY

Navn pa tiltak: Innkjop og oppsett av skilt

Beskrivelse av tiltaket

Ved kommunesammensldingen mellom Harstad og Bjarkgy hadde Harstad 2.000 gjenstdende
eiendommer uten offisiell adresse. Adressene er nd snart pa plass. Nye vedtatte gate- og veinavn
skal skiltes for hele kommunen. Likesa med husnummerskilt. Det skal anskaffes gatenavnskilt og
husnummerskilt og Areal- og byggesakstjenesten skal besgrge montering av skiltene for.

Anslatt kostnad fremkommer med utgangspunkt i erfaringstallene fra forrige store skiltingsprosess
som ble gjennomfgrt i regi av ABY pa strekningen Blomjoten-Kilbotn-Jektholtet.

Enhet: ABY

Navn pa tiltak: Revisjon av kystsoneplan
Beskrivelse av tiltaket

Dette vil kreve noe kjgp av eksterne ressurser.

Enhet: Fagstab
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Navn p3 tiltak: Tilskuddsordning gode miljg og klimatiltak

Beskrivelse av tiltaket

Innfgring av en tilskuddsordning for gode miljg- og klimatiltak i Harstad kommune, etter sgknad fra
kommunens innbyggere, lag og foreninger, organisasjoner mv. En slik ordning vil stimulere
harstadvaeringene til & tenke grent, og i stgrre grad fremme samarbeid mellom kommunen og dens
innbyggere. Det vil bli gjennomfart flere miljo- og klimatiltak pd denne maten enn hvis kommunen
selv ma st for gjennomfgringen av alle miljgrelaterte prosjekt. R&dmannen utarbeider
retningslinjer for ordningen og for sgkeprosessen. Ordningen evalueres etter ett ar og det vurderes
om tiltaket skal viderefgres.

Investeringstiltak:

Siste ; 2018 2019 2020 | 2021
Omrad Ansvar Tiltaksbetegnelse 1:otal ved- bT';"'.
€ inv. tak udsj. Inv. Inv. Inv. Inv.

Fysisk planlegging, kulturminner, natur og
miljg, byggesak, rekreasjon i tettsteder

15002 | Rehabilitering av Fjellveien i
DRU 4 folkeparken 1870| 2017 935 935
15xxx
DRU X Re-tildekking i Harstad Havn 2225| 2018 2125 100
15xxx
DRU X Utvikling av Generalhagen 3 700 NY 700 3 000

Enhet: Drift- og utbyggingstjenesten

Tiltaksnavn: Utvikling av Generalhagen

Beskrivelse av tiltaket:

Det ble i 2007 behandlet sak i kommunestyret om utvikling av Generalhagen. I dette ligger flytting
av paviljong og planlegging for bl.a etablering av ny scene/paviljong. Flytting av paviljongen ble
utfgrt i 2008.

Det ble i 2014/2015 foretatt en opprusting pa del av parken som omfatter lekeinnretninger for
barn. Dette er gjennomfart som del av regionradets IMella-prosjekt. Delprosjektet i Generalhagen
ble delfinansiert med ulike tilskuddsmidler.

Det vil vaere behov for utvikling av forprosjekt for utvikling av Generalhagen som bl.a omfatter ny
scene/paviljong og supplering med diverse utstyr til parken i form av benker, sgppelstativ,
lekeutstyr m.v. Dette vil vaere en viktig oppfelging av sentrums-planen for & gjgre parken til et
aktivum for byens sentrumsomrade. Parken kan brukes til mindre arrangement og konserter
herunder bedre forholdene for FMKN som avholder parkkonserter gjennom sommeren.

Det foresl3s fglgende tiltak:

Forprosjekt til utvikling av parken kr 350.000

Fase 2: Div. utstyr til parken kr 350.000

Fase 3: Bygging av ny scene/paviljong mv kr 3.000.000 (usikkert tall)
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4.5.13. Kultur, bibliotek, kino, ungdomstiltak, idrett, musikk og
kulturskole

Ansvarlige enheter: Harstad bibliotek, Barne- og ungdomstjenesten, Drift- og utbyggingstjenesten,
Kulturenheten, @konomi- og utviklingsenheten

Resultatmal for kultur

samspill med idretten
bidra til at det er gode
arenaer for ulike
idretter og uorganisert
fysisk aktivitet

og drift/ vedlikehold av
kommunale
idrettsidrettsanlegg

Indikatorkrav:

Skala 1-6:

@nsket resultat: 5

Nedre akseptable grense: 3
- Idrettshaller

- Skilgyper

- Fotballanlegg

Males hvert 4. ar

Resultatmal Kritisk suksess- Ind. Resultat-/maleindikator | Resultat
faktor/strategier nr.
TIENESTE/BRUKERE
Biblioteket skal veere | Stor grad av KU Utlan alle fysiske medier fra | 2015: 3,4
et synlig kultur,- tilgjengelighet. T1.1 | folkebibliotek pr innbygger 2016: 2,0
kompetanse- og Selvbetjent bibliotek i Indikatorkrav: @nsket
informasjonssenter form av nettjenester, resultat er gkning
organisatorisk og fysisk
tilrettelegging og utvidet Besgk i folkebibliotek pr 2015: 3,6
dpningstid. innbygger 2016: 3,9
Bibliotek m& samhandle Indikatorkrav: @nsket
og utvikle nye tjenester i resultat er gkning
samarbeid med andre
aktgrer regionalt,
kommunalt og nasjonalt.
@kning i bruk av Harstad
bibliotek som debattarena
Harstad kulturskole | Tilstrekkelig antall KU Antall elever i 2012: 17 %
skal vaere en skole for | elevplasser slik at man T1.2 grunnskolealder i 2013: 18 %
alle som gnsker @ slipper venteliste over et kulturskolen i prosent av 2014: 18 %
utvikle sine skoledr. antall elever i grunnskolen 2015: 18 %
evner/interesser innen | Satser for egenbetaling Indikatorkrav: @nsket
kunstfagene, samt som ikke utelukker noen resultat er gkning
vaere et gkonomisk for & kunne
kompetansesenter for | motta tjenesten.
det frivillige kulturliv og | Tilbud i forhold til
skoleverket publikums gnsker.
Godt samarbeid med
skoleverket og det
frivillige kulturliv.
Godt ungdoms- og Attraktive tilbud KU Antall besgk fritidsklubber Ungdommens
fritidstilbud Tilgjengelighet T1.3 og Ungdommens hus. hus:
God kvalitet @nsket resultat: @kning 2015: Ca. 6350
Stor brukerinnflytelse
Torsdagsklubben
2014: 2092
2015: 2478
2016: 2460
Centrum:
2014: 2140
2015: 2640
2016: 1 450 (kun
fgrste 6 mnd.)
DRU Ngdvendige bevilgninger | KU Brukertilfredshet — kvalitet |2010: 4,6
Kommunen skal i til planlegging, utbygging | T1.4 pa tjenestene 2011-2016: Ikke

malt
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Rammebetingelser og utfordringer

Harstad bibliotek

Harstad biblioteks visjon er 8 vaere et synlig mgtested, debatt-, kultur-, kompetanse og
informasjonssenter for befolkningen. Det er et hovedmal & veere tilgjengelig og selvbetjent i form
av samlinger, nettjenester, fysisk tilrettelegging og &pningstider. Den gkende forespgrselen etter et
mangfoldig tilbud av bibliotektjenester, skaper behov for & gke dpningstidene. Alle ettermiddager
dpent og sgndagsdpent i vinterhalvaret er ngdvendig for & na bibliotekbrukere som ikke har et
tilbud i dag. For & oppnd dette trenger Harstad bibliotek en ressursgkning pd 2 x 100 %
bibliotekarstillinger og/eller automatisk inn- og utldns system. R&dmannen har ikke innarbeidet
dette tiltaket i VHP.

Harstad bibliotek sgker samhandling og utvikling av bestdende og nye tjenester i samarbeid med
andre aktgrer regionalt, kommunalt og nasjonalt.

Det er behov for radiobrikkemerking av bibliotekets samlinger. Innfgring av RFID vil lette
hyllerydding, telling av lydbgker, CD-er, dvd-er og sikre gjenfinning av dokumenter. Samlingen av
boker, kunst og musikk er s stor at gjenfinning for brukerne er en utfordring.

For & fa muligheter for merapent ved Harstad bibliotek trengs det folgende investeringer:
e Automatisk inn- og utldn maskineri
e RFID merking av hele samlingen og tyverisikring
e Sikring av verdifull kunst
e Kameraovervdkning
Etter befaring har Brann og Redning funnet lokalene uoversiktlige i forhold til ubemannet apent.

R&dmannen har ikke innarbeidet tiltak i VHP i forhold til ovennevnte.

Organisering av tjenester innen barne- og ungdomskultur i Harstad
Tjenester innen barne- og ungdomskultur i Harstad kommune er samlet under Kulturenheten.

Ungdommens Hus, Kanebogen Fritidsklubb, Centrum Fritidsklubb og Radio Harstad er sammen
med Kulturskolen organisert under Kulturenheten. I enheten ligger ogsa stilling som kulturradgiver.

Kulturskolen

Elevplasser: Hgsten 2017 har skolen ca. 690 elevplasser (gkning pa 60 fra 2016). Dette vil
variere fra semester til semester i forhold til hva slags tilbud skolen klarer 8 legge til rette for,
spesielt pa dans. Det er nasjonalt og i Harstad en nedgang i elevtall og ventelister ved
kulturskolene. Det viktig 8 ha fokusere pa utvikling av tilbudene og det arbeides med innfgring av
ny rammeplan for norske kulturskoler.

Det budsjetteres med 730 elevplasser. I Igpet av 2018 ma dette revurderes i henhold til avklart
elevgrunnlag.

Venteliste: Pr. hgst 2017 star ca. 260 spkere pa venteliste. Disse har gnsker i forhold til ca. 300
elevplasser. Ved de fleste tilbud er ventelisten hdndterlig og sgkere far plass pafglgende semester,
eller senest neste skoledr. Utfordringen er spesielt pa piano og gitar hvor det er lang venteliste, ca.
140. Nezer 50 av disse har ventet mer enn 3 - 4 8r. Dette er 1 til 1 undervisning.

En styrking pa 2,5 arsverk over 3 ar ville vaere tilstrekkelig til & redusere ventelistene. Skolen vil ha
romkapasitet til dette.

Lokaler: Kulturskolen har et av Norges beste bygg for kulturskoleundervisning. Det @ samle
kompetanse og utstyr er uvurderlig med tanke rekruttering, arbeidsmiljg, tverrfaglige prosjekter og
dette er motivasjonsfremmende for skolens elever og ansatte. Skolen har tilbud ved Bjarkgy skole,
men for tiden mangler laerer.

Samlokalisering med voksenopplaeringa er en utfordring/begrensning for kulturskolen ogsa. Det er
0gsd en arealutfordring for Ungdommens Hus, med tanke pa stor gkning i aktivitet og tilbud.

Stortingets malsetting: Stortinget har en uttalt malsetting om at 30 % av grunnskoleelevene i
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kommunen skal ha et tilbud om plass i musikk - kulturskole. I Harstad er dette tallet nd i 2017 ca.
16 %. Dette tallet vil variere med varierende elevtall i grunnskole, og i forhold til hvor mange
elever som er over/under grunnskolealder.

Ny Rammeplan for kulturskolen:

Fagplaner er nd utarbeidet sentralt og for tiden arbeider skolen med de lokale lzereplanene for
hvert enkelt tilbud tilpasset Harstad og skolen. Den nye rammeplanen er hovedsakelig delt opp i
tre omrader rundt fagene Musikk, Dans, Teater, Visuelle fag og Skapende skriving. De tre
omradene er; Breddeprogrammet, Kjerneprogrammet og Fordypningsprogrammet.

Ny hjemmeside vil speile skolens utvikling og innfgring av den nye rammeplanen.

Enhetens utvikling som et kulturelt ressurssenter:
Enheten er i dag involvert i flere ulike prosjekter bade p& kommunalt, fylkeskommunalt og
nasjonalt niva
e Krafttak for sang: Nasjonalt prosjekt hvor Harstad deltar som en av 8 pilotkommuner
Kulturradgiver er prosjektansvarlig. Sangboka «Harstad synger» ferdigstilt hgst -16
e Kulturkarusell i SFO
e Fordypningsprogram i musikk ved kulturskolen (prgveprosjekt 16/17 i samarbeid med
Heggen v.g. som er blitt viderefgrt nd hgsten -17)
e Fribymusiker-ordningen. Harstad som fgrste by i verden som tar i mot en forfulgt musiker.
Samarbeidsprosjekt Fylkeskommunen, Icorn, Musikerforbundet.
¢ Ungdommens hus er deltager i et EU prosjekt ved navn Erasmus. (Ungdomsutveksling)
o Itillegg er enheten involvert i flere «smaprosjekter» som samarbeid med FINN, Heggen
videregdende, Ilios, »Drgmmestipendet», «Takk for i ar», Musikkundervisning i SFO.

Kulturrddgiverfunksjonen:

Kulturradgiveren mal er & utvikle kommunens kulturtilbud i henhold til statlige og kommunale mal,
tilrettelegge for et mangfoldig kulturtilbud til hele byens befolkning, tilby r&d og veiledning innen
kulturvirksomhet samt legge til rette for gode samarbeidsvilkar innen kulturfeltet. Denne hgsten
prioriteres arbeidet med ny kulturplan.

Avdeling Barn og Unge Fritid

Gamle Harstad skole — «Nye Harstad Fritidssenter»

Det utredes mulighetene for @ ta i bruk gamle Harstad skole som lokale til tilbudene vi i dag gir
gjennom avdeling Barn og Unge Fritid, bortsett fra Ungdommens Hus. Dette vil vaere Igsningen pa
utfordring med lokaler til Centrum Fritidsklubb. Ved en slik Igsning kan man samle resurser pa et
sted -ansatte, kompetanse og inventar/utstyr. Samtidig vil det kunne gis et bedre tilbud med
tilrettelagte lokaler og frigi annen bygningsmasse som f.eks. Radio Harstads lokaler i R&dhus 1b.
Lokalene vil ogsa i noe grad kunne benyttes av kulturskolen og mulighet pd dagtid & kunne tilby
ulike kurs/foredrag til f.eks. pensjonister.

Idrett:

Det er generelt sett en stor utfordring & presentere gode anlegg for idrett og friluftsliv. Dette
omfatter bade bygging av ngdvendige anlegg til en akseptabel kvalitet og ikke minst foresta
ngdvendig drift og vedlikehold av disse.

Det er de siste arene brukt en del ressurser knyttet til bygging og opprusting av flere idrettsanlegg
i kommunen. Det er imidlertid flere store utfordringer bade knyttet til vedlikehold av bestdende
anlegg, men ogsa behov for nye anlegg. Det kan i den sammenheng nevnes bl.a:

Vedlikeholdstiltak ved Landsashallen (pabegynt i 2017) og Harstadhallen
Vedlikehold av kunstgresssdekke i Halogalandshallen

Utstyr til islegging ved skgytebanen (bestdende utstyr er utslitt)

Vurdere framtidige nye kommunale idrettsanlegg herunder nytt skgyteanlegg

Det har gjennom flere ar vaert arbeidet aktivt for 8 oppna en drift i balanse for idrettshallene. Det
har seaerlig vaert personellmessige utfordringer etter at Seljestadhallen dpnet. Denne prosessen er
gjennomfgrt.

Det ble fra 2017 bevilget ekstra til idrettshalldriften i Harstad for &8 kunne gjennomfgre gratis
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trening for barn/unge i kommunale idrettshaller. Ordningen omfattet ogsa stgtte til lavere
timepriser i private haller. Den ordningen omfattet Krafthallen (Medkila) og for svgmmeklubben i
Grottebadet. Denne ordningen ble tatt godt i mot av idretten.

Plan- og saksbehandlerkapasiteten innen fagomradet park/idrett er begrenset. Plan- og
saksbehandlerkapasiteten innen fagomradet park/idrett er begrenset. Det planlegges & revidere
kommunedelplan for idrett og fysisk aktivitet i Igpet av 2018. Idrettsradets innspill gjennom
dokumentet «Idrettsbyen Harstad» blir et viktig grunnlag i s8 mate. Som ledd i planarbeidet vil det
bli foresl|att & bevilge forprosjektmidler til de kommunale prosjektene som oppnar prioritet i
kommunedelplanen etter kommunestyrets behandling.

Det er viktig & sikre en god drift ved idrettshallene slik at ikke anleggene forfaller ungdvendig og at

en risikerer stenging. Det vil fa konsekvenser bade for skolene som benytter anleggene, men ikke
minst fritidsaktivitetene i idrettslagene.

Ngkkeltall og prognoser

Bibliotek (funksjon 370) Ansvarlig G-13 | Res
enhet: Harstad bibliotek 2016 | 2016
Bibliotek (funksjon 370) Ansvarlig enhet: Harstad
bibliotek

Utldn alle fysiske medier pr innbygger 3,00 2,0
Utldn andre medier i alt pr innbygger 0,8 0,3
Omlgpshastighet barnebgker i bgker 1,4 0,9
Omlgpshastighet skjgnnlitteratur for 1,0 0,8
voksne i bgker

Netto driftsutgifter til folkebibliotek per 258| 254
innbygger

Aktivitetstilbud barn/unge G-13 Res

(Fritidsklubber, radio Harstad, arbok, 2016 | 2016
tilskudd til private) (funksjon 231)
Ansvarlige enheter: Barne- og
ungdomstjenesten/@konomi- og
utviklingsenheten.

Netto driftsutgifter til aktivitetstilbud barn 1 002] 1581
0g unge per innbygger 6-18 &r
Netto dr.utg. til "Aktivitetstilbud 8,1 10,6
barn/unge" i pst av nto dr.utg. til
kultursektoren

Kulturskole (funksjon 383). Ansvar: G-13 Res
Harstad kulturskole 2016 | 2016
Andel elever (brukere) i grunnskolealder i 10,8 15,0

kommunens kultur- og musikkskole, av
antall barn i alderen 6-15 &r

Netto driftsutgifter til kulturskole per 1806| 1439
innbygger 6-15 ar

G-13 Res M3l

Idrett (Idrettshallene, stadion, div. 2016 | 2016 | 2018-2021

tilskudd til private)

Antall frivillige lag som mottar kommunalt - 25 40
driftstilskudd
Netto driftsutgifter til Idrett og kommunale 35,0 27,4 33,0

idrettsbygg og idrettsanlegg i % av nto
dr.utg. til kultursektoren

[Museer (Harstadmuseene og tilskudd | G-13 | Res |
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distriktsmuseet) (funksjon 375) 2016 | 2016
Netto driftsutgift til museer pr innbygger 61 84
Netto driftsutgifter til Museer i prosent av 3,0 3,7
netto driftsutg. til kultursektoren
Kunstformidling (Kulturhuset, G-13 Res
landsdelsmusikerne, bygalleriet, 2016 | 2016
festspillene, Ilios m.m.) (funksjon 377)
Netto driftsutgifter til kunstformidling per 113 192
innbygger
Netto driftsutgifter Kunstformidling i pst av 5,6 8,4
nto dr.utg. til kultursektoren
Andre kulturaktiviteter (Byhistorie, G-13 Res
Galleri NN, tilskudd til private) 2016 | 2015%
(funksjon 385))
Netto driftsutgifter til “andre 247 112
kulturaktiviteter” per innbygger
Netto driftsutgifter til "Andre 12,2 5,0
kulturaktiviteter" i prosent av nto dr.utg.
til kultursektoren
*Tall for 2015 pga at husleie til Harstad Kommunale
Pensjonskasse i 2016 er fgrt pd funksjon 385 mens
riktig funksjon er 386

. . G-13 Res
Kino (funksjon 373) 2016 | 2016
Netto driftsutgift til kino per innbygger -12 14
Netto driftsutgifter til kino i prosent av -0,6 0,6

netto driftsutg. til kultursektoren

Vedtatte tiltak

Driftstiltak

Siste
Omrade | Ansvar Tiltaksbetegnelse ‘::(- 2018 | 2019 | 2020 | 2021
Kultur, bibliotek, kino, ungdomstiltak, idrett, musikk og kulturskole
DRU 1580 Prosjektmidler-det neste steget-Olympiatoppen NN 2016 50
POL 0100 Prosjekt kunststien 2017 | 200
RAD 0235 Harstad historielag - gkt stgtte 2017 30 30 30 30
RAD 0235 First Lego League - stgtte 2017 75 75 75 75
RAD 0235 Anna Rogde - gkt driftstilskudd i prosjektperiode 201710001 000(1000
DRU 1501 Tufte-park i Folkeparken NY 250

Tiltaksnavn: Anna Rogde - gkt driftstilskudd i prosjektperiode
Tredrig prosjekt hvor hensikten er a skape en fremtidig inntektssituasjon for Anna Rogde som er
tilstrekkelig for aktiv drift. Dette skal kunne oppnas gjennom gkt kommunalt tilskudd, samt en gkt
satsing pa& kommersiell drift gjennom salg av turer i kombinasjon med private
samarbeidspartnere/sponsorvirksomhet.
Fase 1 skal i fgrste omgang utvikle eksisterende produkter gjennom kjente og velfungerende
samarbeidspartnere. Samarbeidspartnere som etterspgr produktet Anna Rogde, og hvor det da
skal kunne tilby forutsigbarhet og kvalitet i flere ledd. Fase 2 blir & utvikle nye samarbeidspartnere,
videreutvikle eksisterende og nye produktpakker, og gke tilgjengeligheten til Anna Rogde gjennom
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fortsatt profesjonalisering av mannskap og salg.

Finansieringsmodellen for offentlige driftsstgtte til museum er basert pa en fordeling mellom stat
(60%), Fylkeskommune (20%) og kommune (20%). Pr. i dag utgjgr kommunale tilskudd til STM
15,9%. Ved & gke det kommunale tilskuddet vil STM ha grunnlag for gkt statlig tilskudd, samt
rettferdiggjgre dagens fylkeskommunale tilskudd. Etter 3 &r er det et krav om reduksjon i det faste
kommunale tilskuddet, som ogsd vil medfare en reduksjon i det faste statlige tilskuddet.

STM vil samtidig bemerke de utfordringer som ligger i & balansere kommersialiseringen, opp mot
formalet og vedtektene til Anna Rogde; «a ta vare p& skonnerten Anna Rogde og Anna Rogde
brygga pa Kjgtta som kulturminne».

- - 2018 2019 2020 2021
Omréde | Ansvar Tiltaksbetegnelse 'I:otal S|:ttek le:j‘lI._

inv. vedta udsj. Inv. Inv. Inv. Inv.

Kultur, bibliotek, kino, ungdomstiltak, idrett,
musikk og kulturskole
DRU 150025 Opprusting av Landsashallen 11 700 2017 1 500 5100 5100
DRU | 150029 Halogalandshallen - nytt 1300 NY 1300
kunstgress

4.5.14. Kirke, tros- og livssamfunn

Rammebetingelser og utfordringer

Ny satsing

Det er en stor kultursatsing i kirken. Et resultat av dette er den store kor og konsertvirksomheten i
egen regi og sammen med andre kulturinstitusjoner i Harstad.

Ti kirker i kommunen representerer en omfattende og verdifull bygningsmasse. Et tilfredsstillende
vedlikehold vil i framtida kreve stgrre ressurser. Det er et stort etterslep pa vedlikehold av kirkene.
Vedlikeholdet av kirker m& de kommende &rene prioriteres.

@konomi

Den kommunale bevilgning til fellesradet tilsvarer 70 % av driftsutgiftene til den lokale kirke.

Den gkonomiske situasjonen for drift av kirkens forskjellige aktiviteter er de senere arene blitt
utfordrende. Dette skyldes fgrst og fremst at:

Kirken opplever at skonomien gradvis er blitt svekket pd grunn av at kommunens tilskudd ikke har
holdt fglge med gkning i faktiske utgifter. Spesielt gjelder dette Ignn og pensjon. Tilskuddet til kirka
er gkt arlig tilsvarende Ignns- og prisveksten i kommunesektoren.

Gravplasser og krematoriet

Det er 14 gravlunder i kommunen. Til tross for dette, har det i bynaere omrader vaert mangel pa
gravplasser. Den nye gravlunden pa Tofta vil dekke behovet i mer enn 20 ar. Flere arealer krever
mer ressurser til vedlikehold.

Ngkkeltall og prognoser

G-13 Res
2016 2016
Netto driftsutgifter til funksjon 390 (Den norske kirke) og funksjon 393 493 537
(kirkegérder, gravlunder og krematorier) pr innbygger
Medlem i Den norske kirke i prosent av antall innbyggere 71,0 80,4

Kommunens bevilgning til den lokale kirke og gravlundene pr. innbygger er noe hgyere
enn den sammenlignbare G-13 gruppen. Dette er ikke overraskende nar vi sammenligner
medlemstallet i Den norske kirke som er sveaert hggt i Harstad. I Harstad er de 10 kirker
og 14 gravlunder. Dette er betydelig hgyere i gjennomsnittet.
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Vedtatte tiltak

Driftstiltak
Siste
vedtak
Omrade | Ansvar | Tiltaksbetegnelse 2018 | 2019 2020 2021
Kirke
RAD ‘ 0235 ‘ Ekstraordinaert vedlikehold kirker NY 1 000
Investeringstiltak:
omrad Tota | Siste | Tidl. | 201 | 201 | 202 | 202
e Ansvar Tiltaksbetegnelse | vedta | budsj 8 9 0 1
inv. k . Inv. | Inv. | Inv. | Inv.
Kirke
9890 | Harstad kirke - Utbedring elektrisk
Felles 0 anlegg 940 2017 940
9890
Felles 0 Alarm i kirkene 400 2017 400
9890
Felles 0 Lundenes kirke - takutbedring 500 2017 500
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4.5.15. Samferdsel og parkering
Ansvarlig enhet: Drift- og utbyggingstjenesten

Resultatmal for samferdsel og parkering

med fylkeskommunalt
tilskudd

henhold til prioritering i TS-
plan

Resultatmal Kritisk suksess- Ind. | Resultat-/maleindikator Resultat
faktor/strategier nr.

SAMFUNN

Bidra til & utvikle Skape arenaene for SA Etablerte samarbeidsfora «Harstadpakken»

samferdselssektoren samarbeid om samferdsel |S1.1 vedtatt i

bdde i Harstad og i i Midtre Halogaland og f& Vedtak om Stortinget juni

Midtre Halogaland til pd plass en finansierings- finansieringsmodell med 2014.

beste for naeringsliv og | modell med lokale bidrag bruk av lokal egenbetaling

innbyggerne for utbygging av
samferdselsanlegg

TIENESTE/BRUKERE

Forngyde brukere Gode muligheter for SA Brukertilfredshet - kvalitet Parkering service
brukermedyvirkning. T1.1 | pd tjenestene 2006: 4,5
Avklart kvalitet og omfang Indikatorkrav: Parkeringsplasser
p& kommunale tjenester Skala 1-6: 2006: 4,19
Oppdaterte @nsket resultat: 2010:
tjenestebeskrivelser med -parkering service: 5 3,7(naeringsliv)
serviceerklzering -parkeringsplasser: 5 Sngbrgyting
Godt system for -sngbrgyting: 4 2006: 3,2
forvaltning av veg- og -vegvedlikehold: 3 Vegvedlikehold:
trafikkanlegg. -gang og sykkelveger: 3 2006: 1,8
Ngdvendig 2010: 2,2
saksbehandlerkapasitet for Gang-
& handtere Igpende /sykkelveger
henvendelser og til 2006: 2,2
planlegging av veg- og 2010: 2,9
trafikktiltak 2011-2016: Ikke

malt

Ngdvendige ressurser for | SA Etterslep vegvedlikehold i Ca. 59 mill. kr.
3 redusere dokumentert T1.2 | kroner
etterslep i Indikatorkrav: Ikke gkning
vegvedlikeholdet.
Ngdvendig bevilgning til SA | Gjennomfgre minst ett stgrre | Det er bygd fortau
tiltak eventuelt sammen T1.3 | trafikksikkerhetstiltak i langs St. Olavs

gate og langs
Kongsvegen i
Harstadbotn

Rammebetingelser og utfordringer

Det er mange utfordringer for 8 skape et effektivt samferdselsnett i Midtre Halogaland hvor
Harstad er et av de viktige sentrene. Det er i den sammenheng viktig & opprettholde et godt
regionalt samarbeid for a fa en samlet forstaelse for utbygging av ngdvendige og tidsriktige
samferdselsanlegg. Dette er viktig for bade naeringsliv og innbyggere i regionen.

Det ma arbeides aktivt bade mot regionmyndighetene og nasjonale myndigheter. Det er viktig a
vurdere tiltak som kommuner og befolkning kan bidra med. Dette har veert behandlet gjennom sak
om konsept for hovedtrafikken til og gjennom Harstad sentrum og tilhgrende finansieringssak ved
bruk av bompenger til en Harstadpakke. Prosjektet ble vedtatt av Stortinget med en ramme pa 1,6
mrd. I forbindelse med gjennomfgringen av prosjektet har det framkommet utvidede kostnader for
gjennomfgring av alle enkelttiltak i prosjektet. Dette ble behandlet i kommunestyret 09.02.2017.
Det ble da vedtatt en finansieringsmodell som kombinerte:

e Reduserte rentekostnader i pakken
e @kt nedbetalingstid
e @kte midler fra staten, fylket og kommunen
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e @kt bompengesats

Tilsvarende vedtak ble gjort i fylkeskommunen. Statens vegvesen arbeider med videre forberedelse
av denne saken for behandling i departement og Storting. Det er en malsetning at saken kan
sluttbehandles i Stortinget i varsesjonen 2018.

N&r det gjelder gjennomfgring av tiltak i prosjektet, s er disse godt i gang og fglger planlagt
framdrift. For gjennomfgring av alle tiltak vil det bli bygging fram mot 2020.

Harstadpakken gjennomfgres med fokus i vedtatte mal, som medfgrer prioritering av felgende:

¢ sammenhengende gang- og sykkelvegnett langs Rv.83, og gode gang- og sykkelveger langs
sentrale kommunale og fylkeskommunale veger inn mot hovedvegen

« utbedring av sentrale kryss langs Rv.83 for 8 bedre framkommelighet og trafikksikkerhet

e videreutvikling av kollektivtrafikken

¢ hovedatkomst til sentrum med tilhgrende gjennomkjgringstunell

I tillegg til Harstadpakken har det i 2017 veaert arbeidet med en Statlig reguleringsplan for
realisering av en ny trase for E 10/Rv 85, Evenes-Sortland med tilhgrende arm for Rv.83 fra
Tjeldsund bru og til Ruggevik. Harstad kommune gav innspill til planutkastet som ble vedtatt av
Kommunal- og Moderniseringsdepartementet 25.07.2017.

Harstad kommune har ogsa gitt uttalelse til sak om finansiering av Halogalandsvegen med

bompenger. Det ble i den sammenheng gitt tilbakemelding om at armen av Rv.83 inn mot Harstad
o . . T

matte prioriteres utbygget samtidig med delen av E10.

Ny sentrumsplan ble vedtatt ved inngangen av 2017. Hovedmalene er en vitalisering av sentrum
med en god miljokvalitet og gode og kvalitative korridorer for gdende med universell utforming.
Det er bevilget 10,0 mill. kr til tiltak p& torget. Det er i 2017 behandlet egen sak om
sentrumsutvikling. Med bakgrunn i den gjennomfgres det i 2017 et planarbeid pa overordnet
utforming av omradene rundt torget og Rikard Kaarbgs plass. I tillegg utarbeides det
detaljregulering av kollektivknutepunkt for sentrum i tilknytning til havheomradet og sgndre del av
Sjggata. Det er ogsa viktig at det gjgres en sammenhengende utforming for disse omrddene bade
mot Generalhagen og mot pa strekningen via Gammelbrygga ut mot kulturhuset. Det er en
malsetning at den fysiske opparbeidelsen starter i 2018 og gjennomfgres trinnvis med de ulike
deler av sentrumsomradet.

Kommunale veger:
Tjenesteomrddene kommunale veger og gatelys, samt kommunal brgyting av private veger er i sin
helhet basert pa finansiering fra kommunens frie midler.

Fagomradet har gjennom flere &r opplevd en gkende saksmengde med vekt pd plan- og
saksbehandleroppgaver. Dette har fgrt til kapasitetsproblem knyttet til behandling av sakene.
Dette gjelder daglige henvendelser fra publikum og saksbehandling knyttet til areal- og
byggesaker. Dette gar ogsa ut over den langsiktige planleggingen bade knyttet til utbygging og
drift og vedlikehold av veganlegg.

Det er en egen prosjektleder for kommunens ansvar i Harstadpakken. Det er i flere kommunale
delprosjekt pabegynt opparbeidelse av trafikktiltak herunder fortau. Forelgpig er strekningene i
Landsdsvegen, Mglnholte, Gangsdsvegen, Fagerlivegen og St. Olavs gate ferdigstilt. I 2018 vil det
bli pabegynt tiltak i Redbergvegen og Steinvegen, samt diverse kollektivtiltak langs kommunale
veger. I tillegg pagdr det arbeid med reguleringsplaner og prosjektering av tiltak som kommer til
utfgrelse senere i perioden.

Harstadpakken er et krevende prosjekt for kommunen. Det tar betydelige plan- og
saksbehandlerressurser herunder ogsd erverv av grunnrettigheter. Det er viktig at kommunen
ivaretar disse oppgavene i trad med prosjektets framdrift.

Harstadpakken er et svaert viktig prosjekt for utvikling av infrastruktur i sentrale deler av Harstad.
Det vil likevel veere andre viktige samferdselstiltak langs det kommunale vegnettet som ikke blir
lgst gjennom Harstadpakken. Disse tiltakene ma prioriteres gjennom saerskilte kommunale
bevilgninger. Det ble i juni 2016 behandlet en sak om statusen pa det kommunale vegnettet. Det
ble i den sammenheng vedtatt et prosjekt til opprusting av diverse kommunale vegstrekninger med
en ramme pa 15 mill. kr.

Det ble i denne saken angitt at det er et sterkt behov for gkte midler til vegvedlikehold. Etterslepet
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pa dette er gkt fra ca. 36 mill. kr i 2007 til ca. 59 mill. kr i 2016. Andelen lavstatusveger er
gkende. Det er alts3 et sterkt behov for & gjennomfgre tiltak. Det ble i saken angitt et samlet
vedlikeholdsbehov pd ca. 94 mill. kr over en tidrsperiode, dvs. en &rlig gkning til vegvedlikehold pa
9,0-10,0 mill. kr. Da ville etterslepet i vedlikeholdet blitt redusert ned mot null over tid. Dette
arbeidet ble pabegynt i 2017 ved at det ble bevilget 7,0 mill. kr ekstra i forbindelse med
tertialbehandlingen. Denne satsingen bgr fortsette i kommende &r i trdd med foreslatte ramme.

Drift- og utbyggingstjenesten vil ut fra vedtatte bevilgning utarbeide en gjennomfgringsplan for
aktuelle arbeider. Dette gjgres med bakgrunn i fglgende kriterier:

. skadestatus pd vegdekkene pa de kommunale vegene (databank og innspill fra brukerne)
. trafikkmengden pd aktuelle veger

. vegstatus/-type (bl.a samleveg, kollektivruter mv)

. andre forhold, som f.eks pdgdende og kommende graveplaner for bl.a VA mv

. forhold til private utbyggere/oppsittere (samarbeid om tiltak/reparasjoner).

Det blir samtidig gkt drift pa grunn av gkt mengde kommunale veger, samt gkt driftsbehov til a
gjennomfgre en mer trafikksi