K-Sekretariatet

Medlemmene i kontrollutvalget i Harstad kommune
Ordfgreren

KomRev NORD v/oppdragsansvarlig revisor

KomRev NORD v/oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor

Deres ref.: Saksbeh.: Tage Karlsen Telefon: Dato:
Var ref..  11/24/412.5.1/TK E-postadr.: tage@k-sek.no 480 38383 16.1.2024

INNKALLING TIL M@TE | KONTROLLUTVALGET | HARSTAD KOMMUNE
I henhold til mateplanen innkalles det herved til mgte i utvalget.

Mpgtested: Radhus 1A, formannskapsalen

Mgtedato: Tirsdag 23.1.2024

Tid: KI. 12.00 (merk tidspunktet)

Saksliste og saksdokumenter gjares tilgjengelig pa Digdem for kontrollutvalgets medlemmer,
varamedlemmer, ordfgreren og kommunedirektgren.

Av hensyn til innkalling av varamedlemmer ber vi om at eventuelle forfall meldes til
K-Sekretariatet i god tid far matet.

Som gyldig forfall regnes tjenestereiser, spesielle arbeidsforhold, sykdom og vektige
velferdsgrunner.

Enkelte saker kan bli fart for lukkede dgrer, jf. kommunelovens 8§ 11-5. Det vises til sakslisten
for neermere informasjon.
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Tage Karlsen
seniorradgiver
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K-Sekretariatet

SAKLISTE

Utvalg:

Kontrollutvalget i Harstad kommune

Mgtedato: 23.1.2024

Tid:

kl. 12.00

Mpgtested:  Radhus 1B, formannskapsalen

Saknr

1/24
2/24
3/24

4124
5/24
6/24
7124
8/24

Tittel

Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mgte 12.12.2023
Orienteringer

Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor Astrid Indrebgs
uavhengighetsvurdering — Harstad kommune og Harstad Havn KF
Forvaltningsrevisjonsrapport «Arbeidsmiljg og sykefraveer i barnehagene»
Reglement for kontrollutvalget

Kontrollutvalgets sak 48/22 — henvendelse fra Fruhallarn mijgforening
Kontrollutvalgets arsrapport for 2023

Eventuelt



K-Sekretariatet

Utvalg: Saksnummer: | Mgtedato: |[Saksbehandler:
Kontrollutvalget i Harstad 1/2024 23.1.2024 |Tage Karlsen
kommune

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA KONTROLLUTVALGETS
MOJTE 12.12.2023

Innstilling til ved tak:
Protokollen fra matet 12.12.2023 godkjennes.

Vedlegg til saken:
protokoll fra mgte 12.12.2023

Harstad, 15.1.2024
/
Tyt I —

Tage Karlsen
seniorradgiver



HARSTAD KOMMUNE

MJTEPROTOKOLL

Kontrollutvalget

Mgtested: Radhus 1B, store mgterom fagstab, 4. etasje

Mgtedato: 14.12.2023
Varighet:  9.00 - 10.50

Mgteleder:  Charlotte Espejord
Sekreteer:  Tage Karlsen

Faste medlemmer

Charlotte Espejord (Frp), leder
Jan Fjellstad (V), nestleder
Kjetil Inge Olsen

Elsa Floer

Steinar Christensen

Fra utvalget mgtte:

Charlotte Espejord
Jan Fjellstad

Kjetil Inge Olsen
Steinar Christensen
Meldt forfall:

Elsa Floer

Fra den politiske ledelse mgtte:

Fra administrasjonen mgtte:

Fra KomRev NORD IKS magtte:

Oppdragsansvarlig revisor Inge Johannessen

Fra K-Sekretariatet IKS mgtte:




Seniorradgiver Tage Karlsen

@vrige:

Merknader til innkalling og sakliste:

Behandlede saker:

Saknr. Tittel

51/23  Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mgte 24.10.2023
52/23  Revisors engasjementsbrev Harstad kommune

53/23  Revisors engasjementsbrev Harstad Havn KF

54/23  Svar pa forenklet etterlevelseskontroll

55/23  Reglement for kontrollutvalget

56/23  Tilsyn med hjemmeundervisning

57/23  Invitasjon til & tegne medlemskap i Forum for Kontroll og tilsyn
58/23  Kontrollutvalgets arsplan for 2024

59/23  Status forvaltningsrevisjoner — notat fra KomRev NORD

60/23  Deltakelse pa NKRFs kontrollutvalgskonferanse 2024

61/23  Eventuelt

Sak 51/23
GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA KONTROLLUTVALGETS
M@TE 24.10.2023

Innstilling:
Protokollen fra matet 24.10.2023 godkjennes.

Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Protokollen fra matet 24.10.2023 godkjennes.

(oversendt til ordfareren, med kopi til kommunedirektaren 14.12.2023)

Sak 52/23
REVISORS ENGASIJEMENTSBREV HARSTAD KOMMUNE

Innstilling:



Kontrollutvalget gir sin tilslutning til engasjementsbrev av 3.11.2023 fra KomRev NORD med de
merknader og presiseringer som fremkommer i dette saksfremlegget.

Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Kontrollutvalget gir sin tilslutning til engasjementsbrev av 3.11.2023 fra KomRev NORD med de
merknader og presiseringer som fremkommer i dette saksfremlegget.

Sak 53/23

REVISORS ENGASJEMENTSBREV HARSTAD HAVN KF

Innstilling:

Kontrollutvalget gir sin tilslutning til engasjementsbrev av 3.11.2023 fra KomRev NORD med de

merknader og presiseringer som fremkommer i dette saksfremlegget.

Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:

Kontrollutvalget gir sin tilslutning til engasjementsbrev av 3.11.2023 fra KomRev NORD med de
merknader og presiseringer som fremkommer i dette saksfremlegget.

Sak 54/23
SVAR PA FORENKLET ETTERLEVELSESKONTROLL

Innstilling:
Kontrollutvalget tar kommunedirektarens svar i notat (udatert) til orientering.

Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Kontrollutvalget tar kommunedirektgrens svar i notat (udatert) til orientering.

(utskrift av mgteprotokollen oversendt til kommunedirektaren, 14.12.2023)
Sak 55/23
REGLEMENT FOR KONTROLLUTVALGET

Innstilling:
1. Kontrollutvalget merker seg sekretariatets kommentarer til punktene 9.2.4.1, 9.2.5 0g 9.2.7.

2. Kontrollutvalget oversender saken til kommunestyret til orientering.

Behandling:



Det ble fremsatt fglgende felles forslag til vedtak:

«Kontrollutvalget ber sekretariatet om & fremlegge forslag til endringer i politisk reglement i
henhold til papekningene i saksutredningen i sak 55/23.»

Forslaget ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:

Kontrollutvalget ber sekretariatet om a fremlegge forslag til endringer i politisk reglement i henhold
til papekningene i saksutredningen i sak 55/23.

Sak 56/23

TILSYN MED HIEMMEUNDERVISNING

Innstilling:

Kontrollutvalget ber om en skriftlig redegjerelse fra kommunedirektgren som besvarer spgrsmal 1 il

4 som fremkommer av saksfremlegg i sak 56/23.

Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:

Kontrollutvalget ber om en skriftlig redegjerelse fra kommunedirektgren som besvarer spgrsmal 1 til
4 som fremkommer av saksfremlegg i sak 56/23.

(utskrift av mgteprotokollen oversendt til kommunedirektgren, 14.12.2023)

Sak 57/23

INVITASIJON TIL A TEGNE MEDLEMSKAP | FORUM FOR KONTROLL OG TILSYN

Innstilling:
(saken fremmes uten innstilling til vedtak)

Behandling:
Det ble fremsatt fglgende felles forslag til vedtak:

«Kontrollutvalget tegner ikke medlemskap i Forum for Kontroll og Tilsyn.»
Forslaget ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:

Sak 58/23

KONTROLLUTVALGETS ARSPLAN FOR 2024

Innstilling:



Kontrollutvalgets arsplan for 2024 vedtas i samsvar med de synspunkter som er fremsatt
og har fatt tilslutning under behandlingen i kontrollutvalget.

Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:

Kontrollutvalgets arsplan for 2024 vedtas i samsvar med de synspunkter som er fremsatt
og har fatt tilslutning under behandlingen i kontrollutvalget.

Sak 59/23
STATUS FORVALTNINGSREVISJIONER — NOTAT FRA KOMREV NORD

Innstilling:
Kontrollutvalget tar KomRev NORDs notat av 4.12.2023 om status for pagaende
forvaltningsrevisjonsprosjekter til orientering.

Behandling:
Innstillingen ble enstemmig vedtatt.

Vedtak:
Kontrollutvalget tar KomRev NORDs notat av 4.12.2023 om status for pagaende
forvaltningsrevisjonsprosjekter til orientering.

Sak 60/23
DELTAKELSE PA NKRFS KONTROLLUTVALGSKONFERANSE 2024

Innstilling:
(saken fremmes uten innstilling til vedtak)

Behandling:
Det ble fremsatt falgende felles forslag til vedtak:

«Charlotte Espejord, Jan Fjellstad og Kjetil Inge Olsen deltar pa NKRFs kontrollutvalgskonferanse
2024.»

Forslaget ble enstemmig vedtatt.
Vedtak:

Charlotte Espejord, Jan Fjellstad og Kjetil Inge Olsen deltar pa NKRFs kontrollutvalgskonferanse
2024.

Sak 61/23
EVENTUELT

Ingen saker meldt



Mgteprotokollen godkjennes av kontrollutvalget i pafglgende mate. Protokollen offentliggjeres derfor
med forbehold om at etterfglgende endringer kan skje.

Neste mgte skal i henhold til mateplanen avholdes 23.1.2024.



K-Sekretariatet

Utvalg: Saksnummer: | Mgtedato: Saksbehandler:
Kontrollutvalget i Harstad 2/2023 23.1.2024 | Tage Karlsen
kommune

ORIENTERINGER
Innstilling til ved tak:
Saken tas til orientering.
Saken gjelder:
Invitasjon til 2 komme med innspill til ny plan for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll
Vedlegg til saken:
Brev av 15.1.2023 fra K-Sekretariatet
Saksutredning:

Det vises til vedlegget.

Harstad, 15.1.2024
/
Jrye b

Tage Karlsen
seniorradgiver



K-Sekretariatet

Ordferer

Gruppelederne i kommunestyret

Kommunedirektgren

KomRev NORD v/oppdragsansvarlig regnskapsrevisor
0g oppdragsansvarlige forvaltningsrevisorer

Deres ref.: Saksbeh.: Tage Karlsen Telefon: Dato:
Var ref..  7/24/412.9.1./TK E-postadr.: tage@k-sek.no 480 38383 15.1.2024

HARSTAD KOMMUNE - PLAN FOR FORVALTNINGSREVISJON OG
EIERSKAPSKONTROLL — INNSPILL TIL MULIGE REVISJIONSPROSJEKTER

I henhold til kommuneloven 8§ 23-2, 22-3 og 23-4 plikter kontrollutvalget a fa gjennomfart
forvaltningsrevisjoner og eierskapskontroller. Kontrollutvalget skal utarbeide en plan for dette
som skal gjelde i kommunestyreperioden. Planen skal vedtas av kommunestyret.

Formalet med denne henvendelsen er a apne for innspill til aktuelle tema for
forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll fra ordferer, gruppelederne i kommunestyret,
revisjonen og kommunedirektgren.

Forvaltningsrevisjon
Noe forenklet kan man si at forvaltningsrevisjoner er systematiske kontroller som foretas for &
se om kommunen etterlever de krav og mal som stilles til kommunens virksomhet.

Formalet med forvaltningsrevisjon er i hovedsak a bidra til lering og derigjennom a sikre at
innbyggerne far de tjenester de har krav pa. Videre kan forvaltningsrevisjoner bidra til en
bedre og mer effektiv kommune og a gi kommunestyret informasjon om tilstanden pa de
enkelte forvaltningsomrader.

Kommunen har ikke ressurser til a gjennomfare revisjoner pa alle virksomhetsomradene i
kommunen og det er heller ikke en hensiktsmessig ressursbruk. Det skal derfor velges ut
omrader for revisjon og disse skal nedfelles i en plan for forvaltningsrevisjon, som vil gjelde
for kommunestyreperioden.

Etter loven skal utvelgelsen av omrader for revisjon skje etter en vurdering av «risiko og
vesentlighet». Sagt forenklet, skal utvelgelsen skje ut fra en vurdering av innenfor hvilke
omrader og enheter man antar at en kontroll vil ha best nytte.

Kjerneomradet for forvaltningsrevisjon er virksomheten som drives av kommunens
administrasjon. Kommunene driver ogsa virksomhet i selskap, f.eks. i renovasjonsselskap,
eiendomsselskap, eller arbeidsmarkedsbedrifter.

Det er imidlertid ikke alle selskap og enheter som omfattes. Skal man kunne revidere
selskapet/enheten er man avhengig av a ha innsyn. Kommuneloven § 23-6 sier i denne
sammenheng at kontrollutvalgets og revisors innsynsrett er begrenset til:

Postadresse: Hovedkontor: Avdelingskontor:  Avdelingskontor: Avdelingskontor: Avdelingskontor:
K-Sekretariatet IKS Fylkeshuset Postmottak Ringveien 1 Radhuset Fylkeshuset
Postboks 6600 Strandvn. 13, TROMS@ 9479 HARSTAD 9300 FINNSNES 8305 SVOLVAR 8048 BODY

9296 TROMS@ TIf. 77 78 80 43 TIf. 77 02 61 66 TIf. 95104251 TIf. 95 10 90 02 TIf. 91 36 09 38
WWW.ksek.no org.nr. 988064920



a) interkommunale selskaper etter IKS-loven

b) interkommunale politiske rad

¢) kommunale oppgavefellesskap

d) aksjeselskap der en kommune eller fylkeskommune alene eller sammen med andre
kommuner, fylkeskommuner eller interkommunale selskaper direkte eller indirekte
eier alle aksjer.

| praksis er begrensningen i bokstav d viktig, da statlig eller privat medeierskap utelukker
innsynsrett, likegyldig av hvor stor den gvrige eierandelen er, jf. at kommunen, eller
fylkeskommunen, skal eie «alle aksjer».

Andre organisasjonsformer enn de som listes opp i punkt a-d ovenfor omfattes ikke av
innsynsretten og bestemmelsene om eierskapskontroll. Dette innebarer at samvirkeforetak og
pensjonskasser faller utenfor. Stiftelser er selveiende formuesmasser hvor kommunen ikke
har eierskap, uavhengig av om stiftelsens formue bestar av kommunale innskudd.

Kommuner kan ogsa drive virksomhet i andre former, f.eks. gjennom oppgavefellesskap og
gvrige samarbeid. Ogsa disse kan innga i planen, og det er kontrollutvalget i vertskommunen
som er tillagt tilsynsoppgaven.

Eierskapskontroller

I henhold til kommuneloven 88§ 23-2 og 23-4 plikter kontrollutvalget ogsa a fa gjennomfart
eierskapskontroller og utarbeide en plan for dette. Ogsa planen for eierskapskontroll skal
vedtas av kommunestyret.

En eierskapskontroll er en kontroll av eierstyringen i et selskap, dvs. om den som utgver
kommunens eller fylkeskommunens eierinteresser i selskapet, gjar dette i samsvar med
gjeldende regler, kommunestyrets vedtak og anerkjente prinsipper for eierstyring, jf. § 23-4.

Ogsa planen for eierskapskontroll skal baseres pa en risiko og vesentlighetsvurdering og ma
rette seg mot de samme selskapene som kommunen har innsynrett i, jf. det som er sagt
ovenfor.

Kommunens selskap og tidligere utfgrte revisjoner/eierskapskontroller

Sekretariatet finner det formalstjenlig a gi en oversikt over de selskaper som er aktuelle,
vertskommunesamarbeid og en oversikt over tidligere gjennomfgrte revisjoner og kontroller i
kommunen.

Nar det gjelder selskap, har kommunen i henhold til note 4 (Aksjer og andeler) til
arsregnskapet for 2023fglgende selskap som man har innsynsrett i og som er aktuelle for
eierskapskontroll og forvaltningsrevisjon:

Selskapets navn Eierandel Bokfgrt verdi 31.12.2022
Halogaland Ressursselskap IKS 33,3 % 700 000

KomRev NORD IKS 6,8 % 456 558
K-Sekretariatet IKS 6,7 % 89 526
Halogaland Kraft Holding AS/

Nordkraft AS 48,8 % 58 285 714

(Halogaland Kraft Holding AS eier 37,62 % av aksjene i Nordkraft AS. Nordkraft AS har
0gsa private eiere)
Troms Holding AS 1,67 % 10 000



Harstad Kulturhus AS 100 % 1 300 000
Grottebadet AS 100 % 21230001
Bredbandsfylkes AS 0,81 % 16 000
Byterminalen AS 100 % 11 600 000
2a Stangnes AS 100 % 13 876 242

Det er tidligere gjennomfart falgende forvaltningsrevisjoner og eierskapskontroller i
kommunen i perioden 2014-2024:

- Samhandlingsreformen under utferelse
- Forvaltning-, drift og vedlikehold av kommunale bygg under utfarelse
- Arbeidsmiljg og sykefraveer i barnehagene 2024
- Selvkost vann og avlgp 2023
- @konomistyring og gkonomisk internkontroll 2023
- Kvalitet i grunnskolen 2022
- Interkontroll enheten Drift og utbygging 2021
- Saksbehandling i plan- og byggesaker 2021
- Kvalitet i psykiatritjenesten 2020
- Forebyggende arbeid og internkontroll i barneverntjenesten 2020
- Offentlige anskaffelser 2019
- Kvalitet i hjemmetjenestene 2017
- Legemiddelhandtering ved sykehjemmene 2017
- Regeletterlevelse og saksbehandling ved koordinerende enhet 2015
- Kvalitet ved sykehjemmene Slottet og Stangnes 2015
- Selvkost pa avfallstjenester i Halogaland Ressursselskap IKS 2015

Vi gjer oppmerksom pa at en tidligere revisjon ikke utelukker ny revisjon av omradet, dersom
man mener det fortsatt er behov.

Oppsummering
Sekretariatet ber om mulige innspill til ny plan for forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll.

Innspill bes sendt oss snarest mulig og senest innen 20.01.2024. Det er fint om forslag
begrunnes kort.

Svar bes sendt per e-post til: tage@k-sek.no

Sekretariatet vil medta eventuelle innspill i forslaget til planen.

Harstad, 15.1.2024
/
Jrye b

Tage Karlsen
seniorradgiver



K-Sekretariatet

Utvalg: Saksnummer: | Mgtedato: |[Saksbehandler:
Kontrollutvalget i Harstad 3/2024 23.1.2024 |Tage Karlsen
kommune

OPPDRAGSANSVARLIG FORVALTNINGSREVISORS
UAVHENGIGHETSVURDERING - HARSTAD KOMMUNE OG HARSTAD HAVN
KF

Innstilling tilvedtak:

Kontrollutvalget tar oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor Astrid Indrebgs vurdering av egen
uavhengighet til orientering.

Saken gjelder:

Behandling av uavhengighetserklering fra oppdragsansvarlige forvaltningsrevisorer i
KomRev NORD.

Vedlegg til saken:

Uavhengighetserklering av 2.1.2024 fra oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor
Astrid Indrebg.

Saksutredning:
| forskrift om kontrollutvalg og revisjon § 10 fremgar fglgende:

Det skal utpekes en oppdragsansvarlig revisor for hvert regnskapsrevisjonsoppdrag,
hvert forvaltningsrevisjonsoppdrag og hvert oppdrag om eierskapskontroll.

Vedlagte uavhengighetserklaeringer gjelder oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor Astrid
Indrebg i KomRev NORD.

Etter kommunelovens § 24-4 skal revisor veere uavhengig og ha god vandel.

Det er gitt neermere bestemmelser om dette i forskrift om kontrollutvalget og revisjon 88 16-
18. Det ma etter bestemmelsene ikke foreligge saregne forhold, eller forekomme at revisor har
en slik tilknytning til oppdraget, dets ansatte eller tillitsmenn, som gjer at revisors uavhengighet
0g objektivitet svekkes.



Revisor skal til enhver tid vurdere sin uavhengighet, men det er i forskrift om kontrollutvalg og
revisjon § 19, 2.ledd bestemt at revisor ogsa skal avgi en egenerklaering om sin uavhengighet
til kontrollutvalget. Det sies her:

Oppdragsansvarlig revisor skal hvert ar, og ellers ved behov, gi en skriftlig
egenvurdering av sin uavhengighet til kontrollutvalget.

Uavhengighet og objektivitet er grunnleggende for at revisor skal kunne utgve sin funksjon.
Revisor ma derfor selv identifisere forhold som kan medfare en risiko i forhold til uavhengighet
og objektivitet. Dersom det oppstar tilfeller der det stilles sparsmal knyttet til uavhengigheten,
skal den oppdragsansvarlige revisoren gi melding om dette til kontrollutvalget. I slike tilfeller
vil det veere rimelig at revisor avgir en ny egenvurdering.

Selv om kravet bare gjelder den oppdragsansvarlige revisoren, antas det at samtlige revisorer
pa oppdraget gir en tilsvarende vurdering til den oppdragsansvarlige revisoren i forhold til den
enkelte sitt tildelte arbeidsomrade. Forholdet forutsettes a bli dekket av revisors internkontroll.

Vedlagt falger oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor Astrid Indrebgs vurdering av egen
uavhengighet. Uavhengighetserkleringene viser hvilke vurderinger som skal gjeres, og
hennes/hans vurderinger i forhold til de enkelte punktene.

Etter K-Sekretariatets syn er det ikke noe i vedlagte vurdering som tilsier at Astrid Indrebg ikke
skal vere i stand til & utfere revisjonsarbeidet overfor Harstad kommune og Harstad Havn KF
pa en objektiv og forsvarlig mate.

Harstad, 15.1.2024
/

Joge

Tage Karlsen
seniorradgiver



KomRev NORD

Interkommunalt selskap Vi skaper tyggliet

Til
Kontrollutvalget i Harstad kommune

Deres ref: Var ref: Saksbehandler: Telefon: Dato:
Astrid Indrebg 77 6005 09 2.1.2024
ai@komrevnord.no 95 14 27 65

Vurdering av oppdragsansvarlig forvaltningsrevisors
uavhengighet overfor Harstad kommune og Harstad Havn KF

Innledning

Ifglge kommuneloven § 24-4 skal revisor vaere uavhengig og ha god vandel. Naermere krav til revisors
uavhengighet og vandel fglger av forskrift om kontrollutvalg og revisjon §§ 16-19.

Kravene til uavhengighet og objektivitet gjelder for alle som utfgrer revisjon for kommunen, herunder
regnskapsrevisjon, forvaltningsrevisjon og eierskapskontroll. Dette omfatter bade oppdragsansvarlig
revisor, medarbeidere pa oppdraget og eventuelt andre som er engasjert pa oppdraget.

KomRev NORD IKS har et kvalitetskontrollsystem i samsvar med internasjonal standard for
kvalitetskontroll (ISQM 1). Kvalitetskontrollsystemet omfatter dokumenterte retningslinjer og rutiner for
etterlevelse av etiske krav, faglige standarder og krav i gjeldende lovgivning og annen regulering. Som en
del av kvalitetskontrollsystemet har vi rutiner for a fglge opp og sikre at revisjonsteamet har tilstrekkelig
uavhengighet.

Ifglge kontrollutvalgs- og revisjonsforskriften § 19 skal oppdragsansvarlig revisor hvert ar, og ellers ved
behov, gi en skriftlig egenvurdering av sin uavhengighet til kontrollutvalget. Denne egenvurderingen

fglger nedenfor.

Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisors vurdering av uavhengighet

Forskriftskrav Oppdragsansvarlig revisors egenvurdering
Overordnet krav til Undertegnede bekrefter at det ikke foreligger spesielle forhold som er egnet til a
uavhengighet (§ 16) svekke tilliten til revisors uavhengighet og objektivitet.
Tilknytning til den Undertegnede har ikke selv eller naerstdende som har en slik tilknytning til den
reviderte virksomheten | reviderte eller kontrollerte virksomheten eller virksomhetens ansatte eller
(§17) tillitsmenn at den er egnet til a svekke revisorens uavhengighet og objektivitet.
Stillinger i kommunen | Undertegnede har ikke stillinger eller verv i kommunen eller foretaket.
(§18a)
Stillinger i virksomhet Undertegnende har ikke andre stillinger i en virksomhet som kommunen deltar i eller
(§ 18 b) er eier av, utover at KomRev NORD IKS utfgrer revisjon og er organisert som et
interkommunalt selskap.
Medlem av styrende Undertegnede er ikke medlem av styrende organer i virksomhet som kommunen
organer (§ 18 c¢) deltar i eller er eier av, utover at KomRev NORD IKS utfgrer revisjon og er organisert
som et interkommunalt selskap.
Besgks-/postadresse  Avdelingskontor: Telefon: Qrganisasjonsnummer:
Sjogt 3 Alta, Bodg, Finnsnes, Hammerfest, Leknes, Narvik, Porsanger, Sortland, 77 04 14 00 986 574 689
9405 HARSTAD Svolver, Tromsg

www.komrevnord.no  post@komrevnord.no
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Forskriftskrav

Oppdragsansvarlig revisors egenvurdering

Deltakelse eller
funksjoner iannen
virksomhet (§ 18 d)

Undertegnede deltar ikke i, eller har funksjoner i en annen virksomhet, som kan
medfgre at revisors interesser kommer i konflikt med interessene til kommunen,
foretaket eller pa annen mate er egnet til a svekke tilliten til revisor.

Radgivning eller andre

tjienester (§ 18 e)

Far slike tjenester gjgr undertegnede en vurdering av radgivningens eller tjenestens
art med hensyn til revisors uavhengighet og objektivitet. Dersom vurderingen
konkluderer med at utgvelse av slik tjeneste kommer i konflikt med kontrollutvalgs-
og revisjonsforskriften § 18 e, utfgrer vi ikke tjenesten. Revisor vurderer hvert enkelt
tilfelle saerskilt.

Revisor besvarer Igpende spgrsmal/henvendelser som er a betrakte som veiledning
og bistand og ikke revisjon. Undertegnede er bevisst pa at ogsa slik veiledning ma
skje med varsomhet og pa en mate som ikke binder opp revisors senere revisjons- og
kontrollvurderinger.

Undertegnede har ikke ytet radgivnings- eller andre tjenester overfor Harstad
kommune eller Harstad Havn KF som kommer i konflikt med denne bestemmelsen.

Tjenester under
kommunens egne
ledelses- og
kontrolloppgaver
(§18f)

Undertegnede har ikke ytet tjenester overfor Harstad kommune eller Harstad Havn
KF som hgrer inn under kommunens egne ledelses- og kontrolloppgaver.

Fullmektig for den
revisjonspliktige
(§18g)

Undertegnede opptrer ikke som fullmektig for Harstad kommune eller Harstad Havn
KF.

Tromsg, 2.1.2024
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K-Sekretariatet

Utvalg: Saksnummer: |Behandlings- [Saksbehandler:
dato:
Kontrollutvalget i Harstad 4/2024 23.1.2024 | Tage Karlsen
kommune

FORVALTNINGSREVISIONSRAPPORT «ARBEIDSMILJZ OG SYKEFRAVZAR |
BARNEHAGENE»

Innstilling til ved tak:

1. Kontrollutvalget tar forvaltningsrevisjonsrapporten «Arbeidsmiljg og sykefraveer i
barnehagene», KomRev NORD, 4.1.2024, til orientering.

2. Kontrollutvalget oversender saken til kommunestyret med fglgende innstilling til
vedtak:

1. Kommunestyret tar forvaltningsrevisjonsrapporten «Arbeidsmilje og sykefraveer i
barnehagene», KomRev NORD, 4.1.2024, til orientering.

2. Kommunestyret ber kommunedirektgren om a fglge opp revisors anbefalinger i
rapportens kapittel 9.

3. Kommunedirektgren rapporterer av eget tiltak om oppfelging av dette vedtakets
pkt. 2 til kontrollutvalget innen 1.6.2024.

Vedlegg til saken:
Forvaltningsrevisjonsrapport «Arbeidsmiljg og sykefraver i barnehagene»,
KomRev NORD, 4.1.2024

Saksutredning:

1. Innledning/ bakgrunn

Kontrollutvalget vedtok bestilling av forvaltningsrevisjon rettet mot offentlighet i mote
18.10.2022, sak 42/22.

Bestillingen var i samsvar med plan for forvaltningsrevisjon, vedtatt av kommunestyret.
Bakgrunnen for prosjekt e: Barnehagene — arbeidsmiljg og sykefraveer - er i

analyse/beslutningsgrunnlag utfert av NORCE pa oppdrag fra K-Sekretariatet gitt prioritet
som andre prosjekt pa listen. Det gjengis fra analysen:



«2.3.3. Barnehage

Som illustrert i diagram 1 utgjorde barnehager 13,2 % av Harstad kommunes totale netto
driftsutgifter i 2019. Tabell 4 under viser overordnede prioriterings- og produktivitetsindikatorer for
barnehagesektoren i Harstad kommune, KG13, kommunene i Troms fylke og landsgjennomsnittet
(utenom Oslo).

Tabell 4: Overordnede prioriterings- og produktivitetsindikatorer for barnehagesektoren, 2018 og 201913
13 Kilde: SSB (KOSTRA) (www.ssb.no/kostra) BARNEHAGEHarstad 2018Harstad 2019KG13 2018KG13
2019Troms 2018Troms 2019Landet uten Oslo 2018Landet uten Oslo 2019Ressursbruk i
barnehagesektorenNetto driftsutg. bhg-sektor i % av komm.s totale netto
driftsutgifter13,513,215,115,212,712,914,314,3Netto driftsutgifter til barnehager per innbygger 1-5 dar (kr)155
169166 646151 141160 003160 322175 304153 538163 207Korrigerte brutto driftsutg. til bhg. per
oppholdstime i komm. bhg. (kr)7679747873807479

Som det framgdr av tabellen var Harstad kommunes prioritering av barnehagesektoren, slik den
framstdr av kommunens relative ressursbruk i sektoren — mdlt i netto driftsutgifter per innbygger 1-5
dr, i 2018 og 2019 hgyere enn gjennomsnittet i KG13 og landet sett under ett (utenom Oslo), men noe
lavere enn gjennomsnittlig i Troms fylke. Nar det gjelder produktivitet viser tabellen, basert pd
indikatoren korrigerte brutto driftsutgifter per korrigerte oppholdstime i kommunale barnehager, at
Harstad kommune i 2019 framsto med lavere produktivitet sammenlignet med alle de tre
referansegruppene.

| Harstad kommunes darsrapport for 2019 fragdr blant annet at sykefravaeret blant ansatte i
kommunens barnehager dette dret var 10,8 % - og til tross for at dette innebar en reduksjon pd 0,9 %
fra dret far, var andelen hgyere enn mdlsetningene. Det opplyses videre at de fleste barnehagene har
utarbeidet en strategi for godt arbeidsmiljg — noe som anses som viktig med tanke pd G nG madlet om
lavere sykefraveer (Harstad kommune 2020).

| den forrige overordnede analysen (for perioden 2016-2020) ble kommunens utfordringer knyttet til
sykefraveer i sektoren pdpekt, og det ble anbefalt G gjennomfgre forvaltningsrevisjon rettet mot
temaene arbeidsmiljg og sykefraveer i barnehagene. Et slikt prosjekt ble prioritert pG attendeplass i
planen for forvaltningsrevisjon som gjaldt perioden 2016-2020, men det ble likevel ikke giennomfart
forvaltningsrevisjon innen sektoren i Igpet av perioden. | Igpet av den perioden vi har kjennskap til
(2010-2020) har det ikke veert giennomfart forvaltningsrevisjon innen barnehagene i Harstad
kommune.

Omradet barnehage utgjar en stor del av kommunens virksomhet. PG bakgrunn av dette, sammen
med anbefalingen i den forrige analysen, samt prioritering i den forrige planen — uten at prosjektet
ble giennomfart, sammenholdt med opplysningene i drsrapporten om fortsatt hgyt sykefraveer i
barnehagene, anbefaler vi kontrollutvalget a prioritere G fG giennomfart forvaltningsrevisjon av
arbeidsmiljg og sykefraveer i barnehagene i Igpet av kommende planperiode. »

2. Saksgangen ved behandling av forvaltningsrevisjonsrapporter

Det er kontrollutvalget som er bestillerorgan for revisjon, herunder forvaltningsrevisjon. En
vesentlig del av kontrollutvalgets mandat er a fare kontroll med kommunedirektgrens
internkontroll. Systemet er utformet slik at kommunedirektgren ikke skal ha formell
innflytelse pa denne kontrollen. Av samme grunn er saksutredning til kontrollutvalget lagt til
kontrollutvalgets sekretariat, som skal vere uavhengig av kommunens administrasjon.

Det er falgelig kontrollutvalgets sekretariat som forestar saksforberedelsen i saker om
forvaltningsrevisjonsrapporter.



Kontrollutvalget rapporterer til kommunestyret. Nar kommunestyret under behandling av
forvaltningsrevisjonsrapporter fatter vedtak som forutsetter oppfelging fra
kommunedirektaren er det kontrollutvalget som mottar rapportering, vurderer oppfalgingen
og rapporterer til kommunestyret. Kommunens administrasjon skal ikke involveres i
evalueringen av sin egen oppfelging. Dette regulereres i forskrift om kontrollutvalg og
revisjon:

«§ 5.Kontrollutvalgets oppfalging av kommunestyrets eller fylkestingets vedtak om revisjoner

og eierskapskontroller

Kontrollutvalget skal pase at kommunestyrets eller fylkestingets vedtak om regnskapsrevisjoner,
forvaltningsrevisjoner og eierskapskontroller blir fulgt opp og skal rapportere til kommunestyret eller
fylkestinget om vedtaket er fulgt opp.»

3. Problemstillinger
Prosjektet er gjennomfart med utgangspunkt i falgende problemstillinger:

1. Hvordan er omfanget av sykefraveer blant ansatte i barnehagene de siste tre arene,
og hvilke arsaker kan tenkes & medvirke til sykefravaeret?

2. Hvordan opplever de ansatte i barnehagene det fysiske og psykososiale arbeidsmiljget
ved sin arbeidsplass?

3. Oppfyller Harstad kommune plikten til systematisk helse, - miljg- og sikkerhetsarbeidet i
barnehagene?

4. Revisjonskriterier

«Revisjon er en uavhengig, metodisk gjennomgang (granskning) innenfor et
avgrenset omrade for a forsikre seg om at en praksis er i overensstemmelse med et
sett av forhandsdefinerte krav. Kravene kan veere fastsatt i lover, forskrifter,
standarder, retningslinjer og sa videre. Vurderingen resulterer i en uttalelse, for
eksempel i form av en konklusjon i en rapport, om hvorvidt praksisen (i det alt
vesentlige) er funnet a vaere i samsvar med kravene pa det gjeldende omradet.
(Store norske leksikon)

«Forvaltningsrevisjon er en seeregen form for revisjon av offentlig virksomhet som i kommuneloven §
23-3 blir definert som systematiske vurderinger av gkonomi, produktivitet, regeletterlevelse,
madloppndelse og virkninger ut fra kommunestyrets vedtak.» (Norsk Kommunerevisorforbund)

Revisjon er altsa ikke en ren undersgkelse med sikte pa f.eks. a klarlegge fakta i et
hendelsesforlgp, men en undersgkelse som knytter seg til om handlinger, praksis eller f.eks.
interne retningslinjer er i samsvar med overordnede normer, Begrepet «systematiske
vurderinger» innebarer at undersgkelsen skjer med utgangspunkt i revisjonskriterier.
Revisjonsstandarden for forvaltningsrevisjon, RSK 001, definerer dette naermere:

«14. Med utgangspunkt i problemstillingen(e) skal revisor utlede revisjonskriterier for hver
forvaltningsrevisjon. Revisjonskriterier er de krav, normer og/eller standarder som revidert
enhet skal vurderes i forhold til.


https://lovdata.no/lov/2018-06-22-83/%C2%A723-3
https://lovdata.no/lov/2018-06-22-83/%C2%A723-3

15. Revisjonskriteriene skal veere utledet fra autoritative eller anerkjente kilder innenfor det
reviderte omradet. Kilder til revisjonskriterier skal presenteres for revidert enhet og enheten
skal gis anledning til 3 komme med innspill. Revisjonskriteriene skal veere relevante, konkrete og
i samsvar med de kravene som gjelder for revidert enhet innenfor den aktuelle tidsperioden»

A velge de riktige revisjonskriterier er revisors ansvar og forutsetter revisjonsfaglige
vurderinger.

Problemstilling 1 forutsetter en kartlegging/undersgkelse av faktiske forhold, samt et forsgk
pa a finne arsakssammenhenger. Dette er etter sin art ikke revisjon, idet faktiske forhold ikke
vurderes opp imot noen form for bindende eller veiledende normer (revisjonskriterier). Det
er derfor ikke utledet revisjonskriterier for problemstilling 1.

Problemstilling 2 forutsetter en undersgkelse av de ansattes subjektive opplevelse av
arbeidsmiljget. Det kan heller ikke oppstilles revisjonskriterier for denne undersgkelsen.

Problemstilling 3 gjelder etterlevelsen av regler. Revisor har beskrevet de utledede
revisjonskriterier som er lagt til grunn denne problemstillingen slik:

«Pa bakgrunn av ovennevnte utleder vi som revisjonskriterier for besvarelse av problemstilling 3 at
Harstad kommune:

skal ha hovedverneombud

skal ha verneombud ved hver virksomhet i kommunen

skal gi hovedverneombud og verneombud ngdvendig opplaering

skal pase at verneombudet gjgres kjent med alle yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp til
ulykker innenfor sitt omrade, om yrkeshygieniske rapporter og malinger, og om eventuelle
feil og mangler er pavist

bgr gjiennomfgre arlige vernerunder

e skal vurdere 3 knytte virksomheten til en bedriftshelsetjeneste

Vi utleder videre som revisjonskriterier at Harstad kommune skal:

e fastsette mal for HMS-arbeidet skriftlig

e ha skriftlig oversikt over virksomhetens organisasjon, herunder hvordan ansvar, oppgaver og
myndighet for arbeidet med HMS er fordelt

o kartlegge farer og problemer skriftlig og pa denne bakgrunn vurdere risiko, samt utarbeide
tilhgrende planer og tiltak for a redusere risikoforholdene

e ha rutiner for a avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav fastsatt i eller i
samsvar med helse, miljg-, og sikkerhetslovgivningen

o foreta systematisk overvakning og gjennomgang av internkontrollen for a sikre at den
fungerer som forutsatt, og dokumentere det skriftlig

o sgrge for at arbeidstakere som har til oppgave a lede eller kontrollere andre arbeidstakere har
ngdvendig kompetanse til a fgre kontroll med at arbeidet blir utfgrt pa en helse- og
sikkerhetsmessig forsvarlig mate

e vurdere tiltak for a fremme fysisk aktivitet blant arbeidstakerne

Vi utleder videre at i forbindelse med sykefravaersoppfglging at Harstad kommune:

® bgr ha skriftlige rutiner for oppfglging av sykemeldte
e Dbgr tilrettelegge for arbeidstakere med redusert arbeidsevne
o skal lage en oppfelgingsplan for den sykemeldte innen fire uker



e skal innkalle arbeidstaker til dialogmg@te innen sju uker etter at arbeidstaker har veert helt bort
fra arbeidet. Arbeidsgiver skal dokumentere hvordan bestemmelsene ioppfglgingsmegtet
og dialogmgtet har blitt fulgt opp, herunder hvem som har veert innkalt og deltatt i dialogmgte»

5. Revisors konklusjon

Revisors konklusjon relaterer seg til de problemstillingene kontrollutvalget har bedt revisor
svare pa.

5.1 Problemstilling 1 (Hvordan er omfanget av sykefraveer blant ansatte i barnehagene de
siste tre arene, og hvilke arsaker kan tenkes & medvirke til sykefraveeret?)

Revisor trekker ingen konklusjon pa denne problemstillingen, men redegjar i rapporten detaljert
om tilbakemeldingene pa undersgkelsen.

Revisors oppsummerer slik pa s. 20-21:

«Fremstillingene i dette kapittelet viser langtidsfravaeret utgjgr den stgrste delen av sykefraveeret
ved de kommunale barnehagene i Harstad i perioden fra og med 2020 til og med 2022. Fraveeret av
typene «egenmelding» og «korttidsfraveer under 17 dager» fremstar relativt lavt.

Harstad kommune har hatt som mal a ha sykefravaer som er lavere enn 7,8 %, og de tre stgrste
barnehageenhetene har hatt stgrre sykefravaer enn dette i den ovennevnte perioden.

Resultatene fra var spgrreundersgkelse blant ansatte i barnehagene tyder pa at omfanget av
sykefraveer i noen grad kan ses i sammenheng med forhold ved arbeidsplassen. Revisor
registrerer at et stort flertall av respondentene synes a anse arbeidsmengden som hgy og
bemanningssituasjonen som darlig. Samlet indikerer resultatene opplevelse av utfordringer knyttet
til sykdom, vikarmangel, arbeidsbelastning samt @gnske om gkt bemanning og kompetanse.
Resultatene indikerer ogsa — sammenholdt med resultatene som presenteres i

kapittel 5 nedenfor - i noen grad arbeidsmiljgrelaterte utfordringer.»

5.2 Problemstilling 2 (Hvordan opplever de ansatte i barnehagene det fysiske og psykososiale
arbeidsmiljget ved sin arbeidsplass?)

Revisor trekker ingen konklusjon pa denne problemstillingen, men oppsummerer slik pas.
32-33:

«Svarene som presenteres i fremstillingene ovenfor, indikerer blandede opplevelser og
oppfatninger med henblikk pa det psykososiale arbeidsmiljget i de kommunale barnehagene. Blant
respondentene formidles forbedringsbehov relatert til samarbeid og kommunikasjon, ledelse,
bemanning og kompetanse Bemanningssituasjonen i barnehagene, herunder utfordringer
med a fa ansatte med riktig kompetanse, fa tak i vikarer mv., er gjennomgaende trukket frem av
respondentene som en faktor som pavirker mange aspekter ved arbeidsmiljget.

Flertallet av respondentene i de kommunale barnehagene opplever a ha tilstrekkelig
kompetanse, opplaering og utstyr/hjelpemidler til & utfgre jobben sin. Flertallet opplever ogsa a ha
mulighet til & pavirke beslutninger som angar sin arbeidssituasjon og er trygge pa at jobben de gjgr
tilfredsstiller kravene som stilles til den. Samtidig gjelder ikke dette alle respondentene — enkelte har
giennom spgrreundersgkelsen uttrykt blant annet liten grad av medbestemmelse

og at de ikke har fatt tilstrekkelig oppleering.

Pa spgrsmal om arbeidsglede, oppfatning av egen arbeidsplass og tilfredshet med



arbeidssituasjon, indikerer svarene at flertallet av de ansatte i de kommunale barnehagene er
tilfredse. Samtidig er det enkelte respondenter som oppga at de ikke gleder seg til a ga pa jobb, og at
de totalt sett ikke er godt forngyde med sin arbeidssituasjon.

Nar det gjelder det fysiske arbeidsmiljget, har respondentene i kommunale barnehager varierte
opplevelser av dette. Det hyppigst valgte svaralternativet pa spgrsmal om den samlede
vurderingen av det fysiske arbeidsmiljget var verken godt eller ddrlig. Forhold knyttet til
ventilasjon og temperatur, fasiliteter og utstyr, gnske om stgrre areal samt stgydemping og
lysskjerming ble trukket frem som forbedringsomrader av respondentene.

| underkant av en femtedel av respondentene fra kommunale barnehager svarte ja pa spgrsmalet om
det finnes sider ved det fysiske arbeidsmiljget som de opplever som uforsvarlige. Ogsa her problemer
med ventilasjon og temperaturregulering trukket frem av respondentene. | tillegg

ble manglende sikring av omradet for barna trukket frem, som at gjerde har skarpe kanter og

er enkelt 3 klatre over, at barn kan klatre over brgytekanter, og at det ikke er tilstrekkelig sikring

i forbindelse med aking.

Over halvparten av respondentene i de kommunale barnehagene oppga at de i liten eller
middels grad opplever & ha blitt gjort kjent med ulykkes- og helsefarer forbundet med arbeidet de
utfgrer av arbeidsgiver.

Ansatte i to private barnehager i kommunen fikk tilsendt spgrreundersgkelsen. Det er elleve
respondenter fra private barnehager. Selv om dette er en liten referansegruppe, er det funn som er
relevante @ bemerke. Samtlige respondenter i private barnehager vurderte det psykososiale
arbeidsmiljget pa sin arbeidsplass som godt. Respondentene i de private barnehagene ga ogsa i
giennomsnitt bedre vurdering av den fysiske utformingen av arbeidsplassen enn
respondentene i kommunale barnehager. De opplevde ogsa i gjennomsnitt i stgrre grad enn
respondentene i de kommunale barnehagene a ha blitt gjort kjent med ulykkes- og helsefarer
forbundet med arbeidet de utfgrer.»

5.3 Problemstilling 3 (Oppfyller Harstad kommune plikten til systematisk helse, - miljg- og
sikkerhetsarbeidet i barnehagene?)
Revisor skriver fglgende pa s. 61:

«Revisors konklusjon pa problemstilling 3 er at Harstad kommune til dels oppfyller plikten til
systematisk helse, - miljg- og sikkerhetsarbeid i barnehagene.»

Rapporten er omfattende. Det er oppstilt mange revisjonskriterier. Sekretariatet vurderer det ikke
som hensiktsmessig & gjennomga revisors enkelte funn i saksutredningen. Det vises derfor til
rapporten.

6 Revisors anbefalinger

Gjeldende standard for forvaltningsrevisjon (RSK 001) innhar fglgende bestemmelse om
anbefalinger:

«Revisor skal gi anbefalinger nar det er hensiktsmessig med bakgrunn i data, vurdering(er) og
konklusjon(er). Revisor skal ikke anbefale detaljerte Igsninger.»

Revisors har gitt anbefalinger. Disse er inntatt i rapportens kapittel 9 (s. 65):



«Harstad kommune har utarbeidet et overordnet internkontrollsystem for HMS. Kommunen har
ogsa utarbeidet rutiner for sykefravaersoppfg@lging. Funnene vare viser at i de undersgkte
avdelingene er det noen mangler knyttet til det systematiske HMS-arbeidet. Derfor anbefaler vi
Harstad kommune a sikre at kommunens overordnede HMS-system fullt ut blir integrert i
kommunens enheter og fglges opp, herunder blant annet:

e Pase at det utarbeides risikovurderinger

e Skriftliggjgre mal for HMS-arbeidet

e Skriftliggjore oversikt over organisasjon og hvordan ansvar, oppgaver og myndighet for

arbeidet med HMS er fordelt
e Sikre systematisk gjennomgang av internkontrollen

| tillegg anbefaler vi ogsa at Harstad kommune sikrer at verneombud gjgres kjent med alle
yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp til ulykker innenfor sitt omrade, om yrkeshygieniske og
malinger, og om eventuelle feil og mangler er pavist.

Videre anbefaler vi Harstad kommune a utarbeide dokumentasjon pa sykefravaersoppfeglgingen
innenfor gjeldende frister og lagrer dokumentasjonen for ettertiden.»

7 Sekretariatets vurdering

Sekretariatet har ingen innvendinger mot revisjonskriterier, metodikk, vurderinger,
konklusjoner og anbefalinger.

Sekretariatet vil bemerke at det er en omfattende og grundig rapport som er levert.

Sekretariatet merker seg at kommunedirektgren ikke har noen innvendinger mot revisors
beskrivelse av de funn og vurderinger som er gjort ut over den faktiske papekningen som er
gitt i kommunedirektarens brev av 3.1.2024.

Sekretariatet legger til grunn at rapporten er egnet som utgangspunkt for forbedringer i
kommunens internkontroll. Anbefalingene i rapportens kapittel 9 gjenspeiler de funn som
ikke er i samsvar med revisjonskriteriene og vurderes som relevante forbedringspunkter.
Innstilling til vedtak er utformet i samsvar med dette.

Harstad, 15.11.2023

Tage Karlsen
seniorradgiver
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KomRev NORD IKS Arbeidsmiljg og sykefraveer i barnehagene

Forord

Pa grunnlag av bestilling fra kontrollutvalget i Harstad kommune har KomRev NORD
gjennomfart forvaltningsrevisjon rettet mot arbeidsmiljg og sykefravaer i barnehagene.
Kontrollutvalgets plikt til & pase at forvaltningsrevisjon gjennomfares, fglger av lov om
kommuner og fylkeskommuner § 23-2 bokstav c. Ifglge kommuneloven § 23-3 inneberer
forvaltningsrevisjon a gjennomfare systematiske vurderinger av gkonomi, produktivitet,
regeletterlevelse, maloppnaelse og virkninger ut fra kommunestyrets eller fylkestingets vedtak.
Krav til revisors uavhengighet faglger av kommuneloven § 24-4 og av forskrift om
kontrollutvalg og revisjon 88 16, 17, 18 og 19. Far igangsetting av forvaltningsrevisjonen har
revisjonen vurdert egen uavhengighet overfor Harstad kommune. Vi kjenner ikke til forhold
som er egnet til a svekke tilliten til var uavhengighet og objektivitet.

Vi takker Harstad kommune for samarbeidet i forbindelse med forvaltningsrevisjonen.

Bodg/Tromsg, 04.01.2024

Knut Teppan Vik Mailen Evjen

Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor Prosjektleder, forvaltningsrevisor
Sandra Fredriksen Knut-Age Vargren
Prosjektmedarbeider, forvaltningsrevisor Prosjektmedarbeider, forvaltningsrevisor

Astrid Indrebg
Prosjektmedarbeider, forvaltningsrevisor
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SAMMENDRAG

KomRev NORD har pa bakgrunn av bestilling fra kontrollutvalget i Harstad kommune
gjennomfart en forvaltningsrevisjon med tema arbeidsmiljg og sykefraveer i barnehagene. Det
er falgende tre problemstillinger som vi har svart ut i denne forvaltningsrevisjonen:

1. Hvordan er omfanget av sykefraveer blant ansatte i barnehagene de siste tre arene, og
hvilke arsaker kan tenkes a medvirke til sykefraveeret?

2. Hvordan opplever de ansatte i barnehagen det fysiske og psykososiale arbeidsmiljget ved
sin arbeidsplass?

3. Oppfyller Harstad kommune plikten til systematisk helse, -miljg- og sikkerhetsarbeidet i
barnehagene?

Vare undersgkelser under problemstilling 3 som omhandler plikten til systematisk helse, -
milje- og sikkerhetsarbeid retter seg mot enkelte av kommunenes barnehager; Bergseng
barnehage og Barnely barnehage som er underlagt enheten Nordhusan barnehager, samt
Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage som er underlagt enheten Heggen barnehager. Vare
undersgkelser under de gvrige problemstillingene omfatter alle de kommunale barnehagene i
kommunen.

Problemstilling 1 er beskrivende. Vare undersgkelser viser at langtidsfraveeret utgjer den
starste delen av sykefravaeret ved de kommunale barnehagene i perioden 2020-2022. Fraveeret
av typene egenmelding og korttidsfraveer under 17 dager fremstar som relativt lavt. Resultatene
fra sparreundersgkelsen blant ansatte i barnehagene tyder pa at omfanget av sykefravar i noen
grad kan ses i sammenheng med forhold pa arbeidsplassen. Funn fra sparreundersgkelsen viser
ogsa at et stort flertall av respondentene syns arbeidsmengden er hgy og
bemanningssituasjonen darlig. Samlet sett indikerer resultatene en opplevelse av utfordringer
knyttet til sykdom, vikarmangel, arbeidsbelastning samt gnske om gkt bemanning og
kompetanse. Resultatene indikerer ogsa, sammen med spgrreundersgkelsesresultatene som
behandles under problemstilling 2, i noen grad arbeidsmiljerelaterte utfordringer.

Problemstilling 2 er beskrivende og omhandler de fysiske og psykososiale arbeidsmiljeet ved
arbeidsplassen. Resultatene er innhentet gjennom spgrreundersgkelse til ansatte i de
kommunale barnehagene, samt to private barnehager. Funnene viser at det er blandede
opplevelser og oppfatninger med tanke pa det psykososiale arbeidsmiljget i de kommunale
barnehagene. Bemanningssituasjonen og det & fa tak i vikarer er gjennomgaende trukket frem
av respondentene som en faktor som pavirker mange aspekter ved arbeidsmiljget.

Flertallet av respondentene i de kommunale barnehagene opplever & ha tilstrekkelig
kompetanse, opplaring og utstyr/hjelpemidler til a utfgre jobben sin. Flesteparten av
respondentene opplever ogsa mulighet til & pavirke beslutninger som angar sin arbeidssituasjon
og er trygge pa at jobben de gjer tilfredsstiller kravene som stilles til den. Enkelte av
respondentene utrykker derimot liten grad av medbestemmelse og at de ikke har fatt
tilstrekkelig opplaering. Nar det gjelder arbeidsglede, oppfatning av egen arbeidsplass og
tilfredshet med arbeidssituasjonen, oppgir flertallet av de ansatte i de kommunale barnehagene
at de er tilfredse. Samtidig er det enkelte av respondentene som oppga at de ikke gleder seg til
a ga pa jobb, samt at de ikke er godt forngyd med arbeidssituasjonen.

De fleste respondentene svarte med vurderingen «verken godt eller darlig» pa spgrsmal om
den samlede vurderingen av det fysiske arbeidsmiljget. Forhold knyttet til ventilasjon og
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temperatur, fasiliteter og utstyr, enske om stgrre areal samt stgydemping og lysskjerming ble
trukket frem som forbedringsomrader av respondentene.

Over halvparten av respondentene i de kommunale barnehagene oppga at de i liten eller
middels grad opplever & ha blitt gjort kjent med ulykkes- og helsefarer forbundet med arbeidet
de utfarer av arbeidsgiver.

Ansatte i to private barnehager i kommunen fikk tilsendt sparreundersgkelsen. Elleve personer
besvarte alle spagrsmalene i sparreskjemaet. Selv om dette er en liten referansegruppe, er det
funn som er relevante & bemerke. Samtlige respondenter i private barnehager vurderte det
psykososiale arbeidsmiljget pa sin arbeidsplass som godt. Respondentene i de private
barnehagene ga ogsa i gjennomsnitt bedre vurdering av den fysiske utformingen av
arbeidsplassen enn respondentene i kommunale barnehager. De opplevde ogsa i gjennomsnitt
i stgrre grad enn respondentene i de kommunale barnehagene a ha blitt gjort kjent med ulykkes-
og helsefarer forbundet med arbeidet de utfarer.

Problemstilling 3 omhandler Harstad kommunes HMS-arbeid og oppfelging av sykemeldte.
Arbeidsmiljgloven palegger Harstad kommune a sikre at hensynet til arbeidstakerens helse,
miljg og sikkerhet blir ivaretatt. Kommunen skal sgrge for at systematisk helse-, miljg- og
sikkerhetsarbeid utfgres pa alle plan i virksomheten. Internkontrollen skal tilpasses
virksomhetens art, aktiviteter, risikoforhold og sterrelse i det omfang som er ngdvendig for a
etterleve krav i eller i medhold av helse-, miljg- og sikkerhetslovgivningen. Internkontroll-
forskriften inneholder krav til det systematiske HMS-arbeidet, og vi har utledet
revisjonskriterier fra denne forskriften. Revisors konklusjon pa problemstilling 3 er at
Harstad kommune til dels oppfyller plikten til systematisk helse-, miljg- og
sikkerhetsarbeid i barnehagene.

Harstad kommune har utarbeidet et overordnet internkontrollsystem for HMS. Kommunen har
ogsa utarbeidet rutiner for sykefravaersoppfelging. Funnene vare viser at i de undersgkte
avdelingene er det noen mangler knyttet til det systematiske HMS-arbeidet. Konklusjon pa
problemstilling 3 er basert pa felgende oppsummerte funn og vurderinger:

Revisors vurdering er at Harstad kommune har oppfylt revisjonskriteriet om & ha
hovedverneombud i kommunen. Revisjonskriteriet om & ha verneombud i hver virksomhet er
vurdert som oppfylt.

Nar det gjelder revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal pase at verneombudet gjares
kjent med alle yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp til ulykker innenfor sitt omrade, om
yrkeshygieniske rapporter og malinger, og om eventuelle feil og mangler er pavist, er dette i
liten grad oppfylt. Bakgrunnen for vurderingen er at det ikke er nedfelt i overordnede
dokumenter at verneombudet skal gis denne informasjonen. Svarene fra spgrreundersgkelsen
tilsier at det forekommer arbeidsrelatert sykefraveer. Det synes a bli gjennomfert vernerunder,
men det er en svakhet enkelte steder at det ikke skriftliggjeres noe fra disse mgtene. Dette
svekker verneombudenes mulighet til & ha oversikt over yrkeshygieniske og malinger, og om
eventuelle feil og mangler pa avdelingen.

Revisors vurdering er at revisjonskriteriet om at kommunen skal gjennomfare arlige
vernerunder i hvert sitt verneomrade, er oppfylt. Det fremkommer i overordnede dokumenter
at vernerunder skal gjennomfares, samt hvem som er ansvarlig for gjennomfarelsen. Ikke alle
avdelingene kan dokumentere gjennomfgring av vernerunder.
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Harstad kommune har knyttet seg til bedriftshelsetjenesten Avonova Helse som leverer
forebyggende helsetjenester til kommunens ansatte. Dermed er revisjonskriteriet om at Harstad
kommune skal vurdere a knytte seg til en bedriftshelsetjeneste oppfylt.

Revisjonskriteriet om at kommunen skal vurdere tiltak for & fremme fysisk aktivitet blant
arbeidstakerne, vurderer revisor som oppfylt. Bakgrunn for vurderingen er at kommunen har
utarbeidet overordnede dokumenter som tilsier at de gnsker & fremme fysisk aktivitet blant
ansatte. Dokumentet er datert i 2014, revisor har fatt opplyst at dokumentet er under revidering
pr. i dag. Harstad kommune har treningsavtaler med lokale treningssentre, i tillegg til & ha et
bedriftsidrettslag.

Revisors vurdering er at revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal fastsette mal for HMS-
arbeidet skriftlig, til dels er oppfylt. Vurderingen baserer seg pa overordnede dokumenter som
kommunen har utarbeidet, som inneholder mal for HMS-arbeidet. | de undersgkte avdelingene
er dette ikke ivaretatt i like stor grad.

Nar det gjelder at Harstad kommune skal ha skriftlig oversikt over virksomhetens organisasjon,
herunder hvordan ansvar, oppgaver og myndighet for arbeidet med HMS er fordelt, har vi
vurdert at revisjonskriteriet er til dels oppfylt. Bakgrunnen for vurderingen er at det
fremkommer fra de overordnede dokumenter at hver enhet skal etablere og falge opp
internkontrollsystemet i egen enhet, herunder etablere enhetsvise prosedyrer. Nordhusan
barnehager har ivaretatt dette kravet, mens enheten Heggen barnehager ikke har ivaretatt
kravet.

Revisors vurdering er at revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal kartlegge farer og
problemer skriftlig og pa denne bakgrunn vurdere risiko, samt utarbeide tilhgrende planer og
tiltak for & redusere risikoforholdene, til dels er oppfylt. Bakgrunnen for vurderingen er at
kommunen har overordnede dokumenter som tilsier at risikovurderinger skal gjennomfgres pa
enhetene, men i de undersgkte enhetene er det varierende grad dokumentert risikovurderinger.

Revisors vurdering er at revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal ha rutiner for a
avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav fastsatt i eller i samsvar med helse, miljg-
og sikkerhetslovgivningen, til dels er oppfylt. Bakgrunn for vurderingen er at kommunen har
utarbeidet avviksprosedyre som er gjeldende for hel kommunen. Vare informanter ved de
undersgkte avdelingene har fortalt om sin praksis nar det gjelder avvikshandtering, og enkelte
innrgmmer at de kan bli bedre pa faring av avvik.

Revisors vurdering er at revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal foreta systematisk
overvakning og gjennomgang av internkontrollen for a sikre at den fungerer som forutsatt, og
dokumentere det skriftlig, til dels er oppfylt. Bakgrunnen for vurderingen er at kommunen har
rutine for ledelsens gjennomgang. Denne ble gjennomfgrt pa enhetsniva. Nar det gjelder
avdelingsniva i barnehagene, kan ikke revisor se at det er et system for & gjennomfare
systematisk gjennomgaelse av internkontrollen der. Funnene som beskrives, gir heller et
inntrykk av at deler av internkontrollsystemet sporadisk er gjenstand for evaluering og drgfting.

Revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal sgrge for at arbeidstakere som har til oppgave
a lede eller kontrollere andre arbeidstakere har ngdvendig kompetanse til & fare kontroll med
at arbeidet blir utfert pa en helse- og sikkerhetsmessig forsvarlig mate, er etter var vurdering
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oppfylt. Dokumentasjonen sier ikke noe om hva innholdet til kurset har veert. Revisor kjenner
ikke til innholdet i kursene, dermed knytter vi ett visst forbehold til vurderingen.

Harstad kommune har skriftlige rutiner for oppfelging av sykemeldte, dermed har revisor
vurdert revisjonskriteriet om at kommunen bgr ha skriftlige rutiner for oppfelging av
sykemeldte som oppfylt.

Revisor har vurdert at revisjonskriteriet om at Harstad kommune bgr tilrettelegge for
arbeidstakere med redusert arbeidsevne som oppfylt. Vurderingen er basert pa informasjon
som lederne pa de undersgkte avdelingen har gitt revisor, samt at kommunen har overordnede
dokumenter som omtaler tilrettelegging for ansatte.

Revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal ha en oppfelgingsplan for den sykemeldte
innen fire uker, har revisor vurdert som til dels oppfylt. Vurderingen baseres pa fem
oppfalgingsplaner som revisor har etterspurt. Kommunen har utarbeidet fire oppfelgingsplaner
og kun to av disse er utarbeidet innenfor fristen pa fire uker.

Revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal innkalle arbeidstaker til dialogmegte innen sju
uker etter at arbeidstaker har veert helt bort fra arbeidet, er i liten grad oppfylt. Arbeidsgiver
skal dokumentere hvordan bestemmelsene i oppfelgingsmgatet og dialogmetet har blitt fulgt
opp, herunder hvem som har veert innkalt og deltatt i dialogmaete.

Harstad kommune har utarbeidet et overordnet internkontrollsystem for HMS. Kommunen har
ogsa utarbeidet rutiner for sykefravarsoppfelging. Funnene vare viser at i de undersgkte
avdelingene er det noen mangler knyttet til det systematiske HMS-arbeidet. Derfor anbefaler
vi Harstad kommune & sikre at kommunens overordnede HMS-system fullt ut blir integrert i
kommunens enheter og falges opp, herunder blant annet:

e Pase at det utarbeides risikovurderinger

e Skriftliggjere mal for HMS-arbeidet

o Skriftliggjere oversikt over organisasjon og hvordan ansvar, oppgaver og myndighet

for arbeidet med HMS er fordelt
e Sikre systematisk gjennomgang av internkontrollen

| tillegg anbefaler vi ogsa at Harstad kommune sikrer at verneombud gjares kjent med alle
yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp til ulykker innenfor sitt omrade, om yrkeshygieniske
og malinger, og om eventuelle feil og mangler er pavist.

Videre anbefaler vi Harstad kommune & utarbeide dokumentasjon pa sykefraveersoppfalgingen
innenfor gjeldende frister og lagrer dokumentasjonen for ettertiden.
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1 INNLEDNING

1.1 Bakgrunn og bestilling

Forvaltningsrevisjon med temaet arbeidsmiljg og sykefraveer er foreslatt i bakgrunn i risiko-
og vesentlighetsvurdering for Harstad kommune - utarbeidet av NORCE i 2019 etter oppdrag
fra K-sekretariatet. Forslaget er begrunnet med hayt sykefraveer. Kontrollutvalget vedtok i sak
42/22 i mgte 18.10.2022 & bestille forvaltningsrevisjon rettet mot arbeidsmiljg og sykefraveer i
barnehagene i Harstad kommune. Kontrollutvalget vedtok i sak 46/22 i mgte 29.11.2023
KomRev NORDs overordnede prosjektskisse for  forvaltningsrevisjonsprosjektet
«Arbeidsmiljg og sykefraveer i barnehagene». KomRev NORD skrev i tillegg et notat til
kontrollutvalget til mgte 24.01.2023 om utvelgelsen av barnehager og bakgrunnen for denne.

1.2 Informasjon om Harstad kommune

Kommunedirektgren har det gverste ansvaret for den lgpende driften i Harstad kommune og er
den gverste ansvarlige for administrasjonen. Kommunen har 36 enheter, ledet av hver sin
enhetsleder. Det er fire barnehageenheter, 13 skoler, kulturenheten, fem helse- og
omsorgsenheter, NAV, BUT (Bygg- og eiendomsforvaltning), fire tekniske enheter, seks stabs-
| stgtteenheter og pedagogisk-psykologisk tjeneste (PPT). Videre er det cirka 82
avdelingsledere fordelt pa de 36 enhetene?.

Helse, velferd og omsorg Teknisk drift og park
kommunalsjaf Svain Ame Johans

Baard Haugen (konst

O jon og HR
S nasring of miljo izabeth Mortengar
ef
vkl Kommunedirektor Skole og oppvekst
Torill Skar (konst) Chris Tandy
Stab og stotte
Stabssjef: Ro
Komr ola ?k” e
[y T
K

Figur 1 Organisasjonskart over administrasjonen i Harstad kommune. Hentet fra hjemmesiden til kommunen.

Enhet barnehager er inndelt i fire enheter, som videre har flere avdelinger underlagt enhetene.
Barnehagesjef er overordnet enhetslederne. Se utklipp nedenfor.

! Hentet fra hjemmesiden til Harstad kommune.
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Kommunedirektgr

Barnehagesjef

Enhetsleder Enhetsleder Enhetsleder Enhetsleder
Sarhusan Heggen Mordhusan ryriket

Avdefingsleder Hwdelingsleder Avdelingsledar avoelingsleder
sganvik & Gausvik Gullhaugen Barnehy & Bergseng

Finrvika

Avdelingsleder Avdelingsleder Awdefingsleder
Bredvika & mMedkila Sletta Hagebyen & Endk

Avdlinesleder Zvdelingsleder #vdelingsleder
Hegholtet Utsikten Froskedammen

2 avdelingsledere Avdelingsleder
Eygeeklossen glabzrdalen

Figur 2 Organisasjonskart av barnehagene i Harstad kommune. Utarbeidet av Harstad kommune.
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2 PROBLEMSTILLINGER OG REVISJONSKRITERIER

2.1  Problemstillinger
Med bakgrunn i kontrollutvalgets bestilling har vi utledet falgende problemstillinger:

1. Hvordan er omfanget av sykefravaer blant ansatte i barnehagene de siste tre arene, og
hvilke arsaker kan tenkes a medvirke til sykefraveeret?

2. Hvordan opplever de ansatte i barnehagene det fysiske og psykososiale arbeidsmiljget ved
sin arbeidsplass?

3. Oppfyller Harstad kommune plikten til systematisk helse, - miljg- og sikkerhetsarbeidet i
barnehagene?

2.2  Revisjonskriterier

Revisjonskriterier er krav, normer og/eller standarder som kommunens praksis pa det reviderte
omradet skal vurderes opp mot. Revisjonskriterier utledes fra autoritative eller anerkjente
kilder innenfor det aktuelle omradet og utledes med utgangspunkt i kontrollutvalgets vedtatte
problemstillinger. Problemstilling 1 og 2 er beskrivende, og revisor har ikke utledet
revisjonskriterier for disse. De relevante kildene for utledning av revisjonskriterier for
besvarelse av problemstilling 3 i denne forvaltningsrevisjonen er:

e Lov 17. juni 2005 nr. 62 om arbeidsmiljg, arbeidstid og stillingsvern m.v.
(arbeidsmiljaloven)

e Forskrift 6. desember 1996 nr. 1127 om systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid i
virksomheter (internkontrollforskriften)

e Arbeidstilsynet.no

2.3 Utledning av revisjonskriterier for problemstilling 3

Godt arbeidsmiljg handler om a redusere risikoen for farer og ulykker og aktivt ha sgkelys pa
de positive og helsefremmende faktorene i et arbeidsmiljg. Det er flere som har roller og ansvar
i arbeidet med arbeidsmiljg, som arbeidsgiver ved ledelsen, verneombud og arbeidstakere.

Arbeidsmiljgloven § 3-1 farste ledd sier noe om hva arbeidsgiver skal gjgre for a sikre at
hensynet til arbeidstakernes helse, - miljg- og sikkerhetsarbeid (HMS) blir ivaretatt, herunder
utfare systematisk HMS-arbeid pa alle plan i virksomheten. Dette gjgres i samarbeid med
arbeidstakere og deres tillitsvalgte. Arbeidsgiver skal ifglge arbeidsmiljgloven § 3-1 andre ledd
bokstav f sgrge for at virksomheten arbeider systematisk med forebygging og oppfalging av
sykefraveer.

Krav til innhold og dokumentasjon av det systematiske HMS-arbeidet er hjemlet i
interkontrollforskriften. Av internkontrollforskriften § 4 fremgar det at den ansvarlige for
virksomheten skal sgrge for at det innfagres og utgves internkontroll i virksomheten og at dette
gjeres i samarbeid med arbeidstakerne og deres representanter. | trad med arbeidsmiljgloven §
3-1 andre ledd bokstav f, ma arbeidsgiver sgrge for at virksomheten arbeider systematisk med
forebygging og sykefraveer.

| internkontrollforskriften § 5 fremkommer det hva det systematiske HMS-arbeidet skal
inneholde og krav til dokumentasjon, herunder skal virksomheten dokumentere fglgende:

a) fastsette mal for helse, miljg og sikkerhet
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b) ha oversikt over virksomhetens organisasjon, herunder hvordan ansvar, oppgaver og
myndighet for arbeidet med helse, miljg og sikkerhet er fordelt

c) kartlegge farer og problemer og pa denne bakgrunn wvurdere risikoforholdene i
virksomheten, utarbeide planer og iverksette tiltak for a redusere risikoen

d) under planlegging og gjennomfgring av endringer i virksomheten, vurdere om
arbeidsmiljget vil veere i samsvar med lovens krav, og iverksette de ngdvendige tiltak

e) iverksette rutiner for & avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav fastsatt i eller
i medhold av helse-, miljg- og sikkerhetslovgivningen

f) foreta systematisk overvakning og gjennomgang av internkontrollen for & sikre at den
fungerer som forutsatt

Nar det gjelder punkt ¢ om kartlegginger av farer og problemer og risikovurderinger er det
omtalt pa arbeidstilsynet.no at & vurdere risiko er en kontinuerlig prosess. Man ma gjare
jevnlige karlegginger og vurderinger av problemene og farene i virksomheten. Ulykke og darlig
helse kan gdelegge et menneskeliv, og samtidig kan det fa konsekvenser for virksomheten,
bade i form av fraveer og produksjonstap. Risikovurderingen ma ogsa ta for seg arsaker til
muskel- og skjelettplager, samt stress og konflikter. Risikovurderingen skal gjennomfares i
samarbeid med arbeidstakerne, verneombud og tillitsvalgte. Det fremkommer pa
arbeidstilsynet.no tre enkle spgrsmal som kan stilles og som er kjernen i risikovurderingen:

1. Hvakan ga galt
2. Hvakan gjeres for a forhindre dette?
3. Hvakan vi gjgre for a redusere konsekvensene dersom det skjer?

Punkt e omhandler avviksbehandling. Pa hjemmesiden til arbeidstilsynet er avvikshandtering
forklart med & oppdage, melde, rette opp og forebygge overtredelser som er fastsatt i HMS-
lovgivningen. God avviksbehandling kan bidra med blant annet at virksomheten nar malene
sine, hgyere produktivitet og mindre sykefraveer. Et levende avvikssystem er en del av
internkontrollen. For at dette skal fungere ma arbeidsgiver legge til rette for en HMS-kultur,
der det er forventet at arbeidstakere i alle nivd melder ifra om avvik.

Arbeidsgiver skal vurdere i tilknytting til det systematisk HMS-arbeidet, tiltak for & fremme
fysisk aktivitet blant arbeidstakeren, jf. arbeidsmiljgloven & 3-4. Arbeidsgiver skal ogsa
vurdere & knytte virksomheten til en bedriftshelsetjeneste godkjent av arbeidstilsynet nar
risikoforholdene i virksomheten tilsier det. jf. arbeidsmiljgloven § 3-3 farste ledd.

Videre star det i arbeidsmiljgloven § 3-5 at arbeidsgiver skal gjennomga opplering i HMS-
arbeidet. Opplearingsplikten omhandler ogsa verneombud, jf. § 6-5. Alle virksomheter i
kommunen skal ha et verneombud og virksomheter som har mer enn ett verneombud skal ogsa
ha et hovedverneombud. Pa arbeidstilsynets hjemmeside stéar det at den enkelte arbeidsgiver
ma kunne dokumentere skriftlig at opplaering i HMS er gjennomfart. Eksempelvis ved
fremleggelse av kursbevis. Dersom opplearingen har foregatt ved bedriftsinterne prosesser, ma
dette dokumenteres skriftlig. Det er en forutsetning at dokumentasjonen angir innholdet av
oppleringen som er gjennomfart

Ifolge arbeidsmiljgloven 8 6-1 skal det ved hver virksomhet velges verneombud.
Verneombudets oppgaver er beskrevet i arbeidsmiljgloven § 6-2. Verneombudet skal gjares
kjent med alle yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp til ulykker innenfor sitt omrade, om
yrkeshygieniske rapporter og malinger, og om eventuelle feil og mangler som er pavist.
Verneombudet skal ivareta arbeidstakernes interesser i saker som angar arbeidsmiljget. Det
skal se til at virksomheten er innrettet og vedlikeholdt, og at arbeidet blir utfart pa en slik mate
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at hensynet til arbeidstakernes sikkerhet, helse og velferd er ivaretatt i samsvar med loven og
forskrift. Om verneombudet oppdager at ansatte i virksomheten er utsatt for ulykke- eller
helsefare, skal de straks varsle ledelsen. Det er arbeidsgivers ansvar & serge for et trygt
arbeidsmiljg. Dette betyr at arbeidsgiver innen rimelig tid skal rette opp forhold som utsetter
arbeidstakerne for fare eller ulykker pa jobb.

Verneombudet skal delta aktivt i virksomhetens HMS-arbeid. Og verneombudet skal ogsa tas
med pa rad under planlegging og gjennomfgring av tiltak som har betydning for arbeidsmiljget
innenfor eget verneomradet. Dette betyr ogsa at verneombudet skal inkluderes i etablering,
utevelse og vedlikehold av internkontrollsystemet i virksomheten. Verneombudet skal lytte til
arbeidskollegene og radfgre seg med dem far lgsning blir presentert for arbeidsgiveren og hvis
virksomheten har bedriftshelsetjeneste er det ogsa naturlig & samarbeide med dem. Det star
videre pa hjemmesiden til arbeidstilsynet at konflikter som omhandler arbeidsmiljg bar lgses
internt i virksomheten.

Ansvaret til hovedverneombudet er & samordne verneombudenes virksomhet. Spgrsmal som
gjelder flere verneomrader, skal forelegges hovedverneombudet. Hvis det er spgrsmal om
hvilket verneombud en sak tilhgrer, kan dette avgjeres av hovedverneombudet. Utover dette
gjelder de regler som er fastsatt for verneombud, tilsvarende for hovedverneombudet.

Harstad kommune har utarbeidet Internkontroll Helse, miljg og sikkerhet, av desember 2022.
Det fremgar under punkt Kartlegging, risikovurdering og handlingsplaner at alle enheter skal
gjennomfgre vernerunder. Videre star det at all kartlegging skal dokumenteres, og eventuelle
awvik eller forbedringsbehov skal faglges opp med tiltak.

Arbeidsmiljgloven kapittel 4 omhandler krav til arbeidsmiljget. | § 4-6 farste ledd fremkommer
det at for arbeidstakere som har fatt redusert arbeidsevne som falge av ulykke, sykdom, slitasje
eller lignede, skal arbeidsgiver sa langt det er mulig iverksette ngdvendige tiltak for at
arbeidstaker skal kunne beholde eller fa et passende arbeid. Videre star det i tredje ledd at
arbeidsgiver er pliktig til & lage en oppfalgingsplan for den sykemeldte innen fire uker. Dette
gjelder bade om den sykemeldte er delvis eller helt sykemeldt. | fjerde ledd blir dialogmate
omtalt, her skal arbeidsgiver innkalle til mgte innen sju uker, med mindre dette er apenbart
ungdvendig. Under femte ledd star det at arbeidsgiver skal dokumentere hvordan
bestemmelsene om oppfelgingsplan har veert fulgt opp, herunder dokumentere hvem som har
veert innkalt til og deltatt pa dialogmate.

Ifalge arbeidstilsynets hjemmeside skal arbeidsgiver kalle inn arbeidstakeren til et dialogmate
om innholdet i oppfalgingsplanen senest sju uker etter at arbeidstakeren har veert borte helt
eller delvis fra arbeidet. For arbeidstakere som er helt sykemeldte skal dialogmate
gjennomfgres med mindre det er apenbart ungdvendig. For arbeidstakere som er delvis borte
fra arbeidet, skal er slikt mgte holdes nar arbeidsgiveren, arbeidstakeren eller den som har
sykemeldt arbeidstakeren anser det som hensiktsmessig. Videre star det at den som har
sykemeldt arbeidstakeren skal veere med pa mgtet hvis bade arbeidsgiver og arbeidstaker
gnsker det. NAV, bedriftshelsetjeneste eller andre relevante aktarer skal ogsa kalles inn dersom
det er gnskelig for partene.

Arbeidstilsynet vektlegger at arbeidsgiver skal utarbeide en skriftlig rutine for oppfalging av
sykemeldte. Det vektlegges ogsa at arbeidsgiver begr komme i gang tidlig med
oppfelgingsarbeidet.
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Pa bakgrunn av ovennevnte utleder vi som revisjonskriterier for besvarelse av problemstilling
3 at Harstad kommune:

skal ha hovedverneombud

skal ha verneombud ved hver virksomhet i kommunen

skal gi hovedverneombud og verneombud ngdvendig opplaering

skal pase at verneombudet gjgres kjent med alle yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp
til ulykker innenfor sitt omrade, om yrkeshygieniske rapporter og malinger, og om
eventuelle feil og mangler er pavist

e bgr gjennomfare arlige vernerunder

o skal vurdere & knytte virksomheten til en bedriftshelsetjeneste

Vi utleder videre som revisjonskriterier at Harstad kommune skal:

o fastsette mal for HMS-arbeidet skriftlig

e ha skriftlig oversikt over virksomhetens organisasjon, herunder hvordan ansvar, oppgaver
og myndighet for arbeidet med HMS er fordelt

o kartlegge farer og problemer skriftlig og pa denne bakgrunn vurdere risiko, samt utarbeide
tilhgrende planer og tiltak for a redusere risikoforholdene

e ha rutiner for & avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav fastsatt i eller i
samsvar med helse, miljg-, og sikkerhetslovgivningen

o foreta systematisk overvakning og gjennomgang av internkontrollen for & sikre at den
fungerer som forutsatt, og dokumentere det skriftlig

e sgrge for at arbeidstakere som har til oppgave a lede eller kontrollere andre arbeidstakere
har ngdvendig kompetanse til & fgre kontroll med at arbeidet blir utfart pa en helse- og
sikkerhetsmessig forsvarlig mate

e vurdere tiltak for a fremme fysisk aktivitet blant arbeidstakerne

Vi utleder videre at i forbindelse med sykefraveersoppfalging at Harstad kommune:

bar ha skriftlige rutiner for oppfalging av sykemeldte

bar tilrettelegge for arbeidstakere med redusert arbeidsevne

skal lage en oppfalgingsplan for den sykemeldte innen fire uker

skal innkalle arbeidstaker til dialogmgte innen sju uker etter at arbeidstaker har veert helt
bort fra arbeidet. Arbeidsgiver skal dokumentere hvordan bestemmelsene i
oppfalgingsmatet og dialogmatet har blitt fulgt opp, herunder hvem som har veert innkalt
og deltatt i dialogmate

Revisjonskriteriene vi har utledet, oppgis i tekstboks innledningsvis i kapitlene de brukes i.
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3 METODE, DATAMATERIALE OG AVGRENSING

3.1 Metode og datamateriale
Forvaltningsrevisjonen er gjennomfert i henhold til gjeldende standard for
forvaltningsrevisjon?.

Harstad kommune ble orientert om oppstart av forvaltningsrevisjon i brev datert 12.12.2022.
Oppstartsmgte ble gjennomfart per Teams 24.02.2023. og faglgende deltakere fra Harstad
kommune var til stede:

e Barnehagesjef i Harstad kommune

e Patroppende avdelingsleder Bergseng barnehage fra mai 2023

e Avdelingsleder Gullhaugen barnehage (Enhet Heggen barnehager)

e Avdelingsleder Barnely og Ervik barnehage (Enhet Nordhusan barnehager)

e Enhetsleder i Nordhusan barnehage

e Auvdelingsleder Hageby og Bergseng barnehage — som gikk over til stilling som Enhetsleder
Heggen barnehager fra 1. mars

e Avdelingsleder Sletta barnehage

Kontaktpersonene i denne forvaltningsrevisjonen har vart barnehagesjefen. Datainnsamlingen
har blitt gjennomfert i perioden februar 2023 til august 2023. Revisor har benyttet
dokumentanalyse, intervju og spgrreundersgkelse som metoder i denne forvaltningsrevisjonen.

Problemstilling 1 omhandler hvordan omfanget av sykefraveret blant ansatte i barnehagene
har vert de siste tre arene og hvilke arsaker kan tenkes & medvirke til sykefravaeret. For a
besvare denne problemstillingen har vi innhentet og benyttet kommunens sykefraveerstatistikk
for arene 2020, 2021 og 2022.

| tillegg har revisor brukt sparreundersgkelse for & undersgke ansattes opplevelser knyttet il
sykefraveer og arbeidsbelastning. Sparreundersgkelsen ble sendt til alle ansatte i barnehagene
i Harstad kommune. De private barnehagene fikk ogsa tiloud om & bli med pa
sparreundersgkelsen. To av disse barnehagene gnsket gi sine ansatte mulighet til & delta.

For a besvare problemstilling 2 om hvordan de ansatte opplever det fysiske og psykososiale
arbeidsmiljget ved sin arbeidsplass, har revisor gjennomfert spgrreundersgkelse.
Sperreundersgkelsen ble gjennomfegrt 1 juni 2023. Nedenfor beskrives hvordan
sparreundersgkelsen ble gjennomfart.

Gjennomfarelsen av spgrreundersgkelsen

Revisor ba om & fa tilsendt en liste med e-postadressene til alle ansatte i alle barnehagene i
Harstad kommune. Vi gnsket bade heltid, deltidsansatte og vikarer med i undersgkelsen.
Revisor mottok en liste med 194 e-poster til ansatte i kommunale barnehager.

Pa bakgrunn av gnske fra kontrollutvalget om & innlemme private barnehager i undersgkelsen,
skrev revisor et orienteringsbrev om undersgkelsen med forespgrsel om hvorvidt private
barnehager gnsket a la sine ansatte fa mulighet til a delta. Vi ba om a fa tilsendt e-postadresser
til ansatte. Barnehagesjefen sendte ut orienteringsbrevet til alle private barnehager. Revisor

2 RSK 001 Standard for forvaltningsrevisjon fastsatt av NKRFs styre 12.08.2020 og gjort gjeldende som god
kommunal revisjonsskikk for forvaltningsrevisjoner med oppstartsbrev sendt etter 30.09.2020
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mottok svar fra to private barnehager® som gnsket & bli med i sparreundersgkelsen, til sammen
18 ansatte.

Undersgkelsen ble sendt ut til 212 mottakere 31.05.2023 med 14 dagers svarfrist. Det ble sendt
ut paminnelse til de som ikke hadde svart innen en uke. Videre ble det sendt ut ny paminnelse
etter nermere to uker til mottakere som fortsatt ikke hadde besvart undersgkelsen.
Undersgkelsen ble deretter forlenget med én uke, for a fa flere respondenter til & svare. Revisor
avsluttet spgrreundersgkelsen 21.06.2023. Vi mottok returmeldinger pa enkelte av e-
postadressene og ba kontaktpersonen undersgkte om e-postadressene var gyldige. Revisor
mottok nye e-postadresser som vi sendte spgrreundersgkelsen til.

Da undersgkelsen ble avsluttet hadde 106 respondenter svart, det vil si en samlet responsrate
pa 50 %. Fra de private barnehagene fikk vi 14 besvarelser* fra 18 mottakere; noe som utgjer
en responsrate pa 78 %. Fra de kommunale barnehagene fikk vi 92 besvarelser® fra de 194
mottakerne. Dette utgjer en responsrate pa 47 %. Flertallet av de som besvarte undersgkelsen
hadde fast stilling. Bade i de kommunale og private barnehagene var det det ogsa
vikarer/tilkallingsvikarer som besvarte undersgkelsen.

| sparreundersgkelsen fikk respondentene spgrsmal om ulike aspekter ved arbeidsmiljget og
om sykefraveer. P4 mange spgrsmal ble respondentene bedt om & svare med ett av flere
forhandsoppstilte svaralternativet, eksempelvis & angi hvor enig/uenig respondenten var i en
pastand. Pa enkelte sparsmal hadde respondentene anledning til a utdype svaret sitt ved a skrive
kommentarer.®

| fremstillingen av resultatene fra sperreundersgkelsen, synliggjer vi hva ansatte i private
barnehager har svart og hva ansatte i kommunale barnehager har svart. Det er 13 private
barnehager i Harstad, og kun to av disse barnehagene deltok i sparreundersgkelsen. Svarene
fra ansatte i de private barnehagene kan ikke anses som representative for alle ansatte i private
barnehager, kun for dem som har besvart undersgkelsen. Vi anser det likevel som relevant a
skille. mellom private og kommunale barnehager i fremstillingen av resultatene fra
sparreundersgkelsen, for & kunne belyse eventuelle tydelige forskjeller eller likheter. De to
private barnehagene utgjer etter revisors syn en interessant «referansegruppe» i analysene av
resultatene fra spagrreundersgkelsen blant de ansatte i de kommunale barnehagene.

Under problemstilling 3 (om systematisk HMS-arbeid) har revisor brukt dokumentanalyse og
intervju som metode. Harstad kommune har tolv kommunale barnehager. Det ble ytret gnske
fra kontrollutvalget om at problemstilling 3 inkluderer fglgende:

a) Barnehager som kjennetegnes av hgyt sykefraveer
b) Barnehager som kjennetegnes av lavt sykefraveer

3 Trondenes kulturbarnehage og Legvasen idrett og friluftsbarnehage.

4 Herunder elleve fullstendige besvarelser.

5 Herunder 88 fullstendige besvarelser.

6 | sparreundersgkelsen var det i et sparsmal en feil, som gjar at respondentene kan ha blitt usikker/oppfattet
spgrsmalet pa ulike mater. Vi presenterer derfor ikke resultatene pa dette spgrsmalet, som omhandlet i hvilken
grad respondentene opplever at avviksmeldinger bidrar til & forbedre HMS-arbeidet.
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| trad med kontrollutvalgets gnske har vi valgt ut Gullhaugen barnehage (hayt fraver),
Bergseng barnehage (heyt fraveer), Barnely barnehage (lavt fravaer) og Sletta barnehage (lavt
fraveer) for neermere undersgkelse’.

Bergseng barnehage og Barnely barnehage er underlagt enheten Nordhusan barnehager.
Gullhaugen og Sletta barnehage er underlagt enheten Heggen barnehager. Revisor sendte farst
ut et dokument med sparsmal som lederne pa de ulike avdelingene kunne besvare skriftlig.
Deretter intervjuet revisor lederne og verneombudene pa to av avdelingene.

Revisor har intervjuet fglgende avdelingsledere:

Tidligere avdelingsleder Bergseng barnehage (na enhetsleder Heggen barnehager)
Avdelingsleder Barnely barnehage

Avdelingsleder Gullhaugen barnehage

Avdelingsleder Sletta barnehage

Verneombud Bergseng barnehage

Verneombud Barnely barnehage

Arsaken til at revisor intervjuet tidligere avdelingsleder p& Bergseng barnehage er at nyansatt
avdelingsleder skulle starte i sin stilling 1. mai 2023. Tidligere avdelingsleder kjenner
avdelingen godt og dermed kan svare pa de spgrsmalene revisor hadde. Grunnen til at revisor
ikke har intervjuet verneombud pa alle fire avdelingene, er at da revisor sendte foresparsel per
e-post om intervju av fire verneombud, svarte to av verneombudene. Revisor intervjuet disse
to og vurderte det dithen at det ikke var ngdvendig med mer informasjonsinnhenting fra
verneombud.

Dokumentasjon pa oppfalging av sykefraveer

Nar det gjelder oppfelging av sykefraver, har revisor gjennomgatt dokumentasjon pa
oppfalgingsplaner og dialogmater. Revisor ba om en liste over sykefraveer fra uke 52 i 2022 til
og med uke 22 i 2023. Da det var fa ansatte med lengre sykefravaer i denne perioden, ba revisor
om en ny liste for perioden 01.01.2022 frem til 30.06.2023. Listen innehold 15 ansatte som
hadde fraveer i denne perioden. Av disse var det fem ansatte som hadde veert sykemeldt mer
enn fire uker. Revisor valgte a inkludere disse fem i undersgkelsesutvalget.

Dokumenter

Nar det gjelder kommunens systematiske helse, - miljg- og sikkerhetsarbeidet i barnehagene,
har vi innhentet relativt omfattende dokumentasjon samt gjennomfert intervjuer i vare
undersgkelser av dette. Den aktuelle dokumentasjonen blir presentert i kapittel 6.

3.2  Gyldighet og palitelighet

Med gyldige data menes at dataene som samles inn i undersgkelsen, skal utgjere et relevant og
tilstrekkelig grunnlag for a vurdere den reviderte virksomheten opp imot revisjonskriteriene og
problemstillingene. Revisor vurderer at det datamaterialet som er presentert som «revisors
funn» i rapporten, oppfyller dette gyldighetskravet.

Med palitelige data menes at dataene skal vaere mest mulig ngyaktige. Revisor har vurdert
eventuelle feilkilder i det innsamlede datamaterialet. Vi har sammenlignet de ulike typene data
med hverandre for a avdekke eventuelle motsetninger i opplysninger som fremkommer i dem.

" Henviser til notat til kontrollutvalget datert 07.01.2023.
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| tillegg har vi fremlagt datamaterialet for kommunen. Revisor har innarbeidet korrigeringer
og supplerende opplysninger fra kommunen i rapporten.

Revisor vurderer at det skriftlige materialet som beskrives i rapporten er relevant for a belyse
omfang av og arsaker til sykefraveer blant ansatte i barnehagene, jf. problemstilling 1. Revisor
har brukt sykefraveersstatistikk for perioden 2020, 2021 og 2022. Sykefraveeret var inndelt i
egenmelding, korttidsfraveer (1-16 dager) og langtidsfraveer (over 17 dager). | tillegg benytter
revisor svar fra sperreundersgkelsen med henblikk pa mulige arsaker til sykefraveret.
Sperreundersgkelsen ble i juni 2023 sendt til alle ansatte i de kommunale barnehagene samt til
ansatte i to private barnehager i Harstad. Spearreundersgkelsen omhandler ansattes opplevelser
knyttet til sykefraveer og arbeidsbelastning og arbeidsmiljg. Dataene fra undersgkelsen er
relative ferske og ma anses relevante i sakens anledning. Svarene kommunalt og privat
barnehageansatte som valgte a delta i sperreundersgkelsen, kan ikke tillegges
representasjonskraft utover respondentene selv. Over halvparten av de kommunalt ansatte som
mottok sperreundersgkelsen, besvarte den ikke.

Problemstilling 2 om opplevd fysisk og psykososialt arbeidsmiljg har revisor besvart med data
fra spgrreundersgkelsen som ble sendt til ansatte i alle barnehagene i Harstad i juni 2023 og
svar fra de private barnehagene som deltok i spgrreundersgkelsen. Sparreundersgkelsen
omhandler ansattes opplevelser knyttet til sykefraveer, arbeidsbelastning og arbeidsmiljg.
Dataen fra undersgkelsen er relative ferske og dermed relevante, etter revisors syn. Svarene
kommunalt og privat barnehageansatte som valgte a delta i spgrreundersgkelsen, kan, som
nevnt over, ikke tillegges representasjonskraft utover respondentene selv.

| problemstilling 3 om systematisk HMS-arbeider anser vi a ha relevant og tilstrekkelig data
ved at vi har innhentet og benyttet informasjon av dokumenter kommunen har utarbeidet for
arbeidet med HMS og sykefraveersoppfelging. Vi har innhentet slike dokumenter som er
overordnet for Harstad kommune, og altsa gjeldende for alle etater i kommunen og slik
dokumentasjon gjeldende for de reviderte enheter. | tillegg har vi innhentet opplysninger fra
avdelingsledere pa de reviderte enheter, verneombud pa Bergseng barnehage og verneombud
pa Barnely barnehage. Vi vurderer dem som relevante informanter, da de i kraft av sine
stillinger har roller og ansvar innenfor tema for denne forvaltningsrevisjonen. Alle informanter
har flere ars erfaring i sine stillinger og verv.

| tillegg har revisor gjennomfart stikkprever med henblikk pa oppfelging av
langtidssykemeldte ved barnehagene. Ved & gjennomga oppfalgingsplaner og referat fra
dialogmater som er utarbeidet i et sykefravarsforlgp kan vi undersgke om Harstad kommune
har overholdt frister og har utarbeidet dokumentasjon i trad med regelverket. Revisor mener
utvalget er relevant, da det er innhentet i naerliggende tidsperiode. Stikkpraver er generelt kun
egnet til & gi indikasjoner med tanke pa kommunens praksis pa det undersgkte omradet.

Paliteligheten og gyldigheten i det presenterte datamaterialet er ogsa pa et overordnet niva
sikret gjennom KomRev NORDs interne kvalitetssikringssystem.
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4  OMFANG AV SYKEFRAV/ZERET DE SISTE TRE ARENE

Hvordan er omfanget av sykefraveret blant ansatte i barnehagene de siste tre arene, og hvilke
arsaker kan tenkes a medvirke til sykefravaeret?

4.1 Omfang av sykefraveer

| Arsmelding for 2022 for Harstad kommune fremgér at Harstad kommune har hatt som mal &
ha sykefraveer som er 7,8 prosent eller lavere. Det totale sykefravaeret i kommunen var 11,5
prosent i 2022 og 10,1 prosent i 2021. Korttidsfravaeret var de to arene henholdsvis 3 % og 2,3
%. Langtidsfraveeret var 8,5 % i 2022 og 7,8 % i 2021.

Med bakgrunn i kommunens sykefraveersstatistikk for barnehagene, har revisor sett pa
utviklingen i sykefraveer i perioden 2020 til og med 2022. Avdelingene som er underlagt de
ulike enhetene, vises i tabellen nedenfor. Byggeklossen barnehage ble underlagt Sgrhusan
barnehage 01.11.2022. | presentasjonen av statistikken har vi lagt Byggeklossen barnehage
under Sgrhusan barnehager alle tre arene. Nar det gjelder Sgrvik barnehage, har vi kun tall for
2020. Arsaken er at Sgrvik barnehage ble lagt ned da, og kommunen bygger n& ny barnehage
i Sgrvik. Ny barnehage i Sgrvik vil veere klar til drift 01.02.2024. Samtidig skal Fauskevag
barnehage legges ned.

Tabell 1 Oversikt over barnehage-enhetene og avdelingene som er underlagt dem.

Enhet Sgrhusan " Enhet Heggen Enhet Nordhusan Enhet @yriket

Avdeling Sgrvik Avdeling Avdeling Barnely Avdeling Finnvika
Gullhaugen
Avdeling Gausvik Avdeling Sletta Avdeling Bergseng
Avdeling Breivika Avdeling Utsikten Avdeling Hagebyen
Avdeling Medkila Avdeling Avdeling Ervik
Blabardalen
Avdeling Hagholtet Avdeling
Froskedammen
Avdeling
Byggeklossen

Diagrammet nedenfor viser det samlede sykefravaeret per enhet for perioden 2020-2022. Det
samlede sykefraveeret for Heggen vises i blatt, for Sgrhusan i oransje, for Nordhusan i gratt og
for @yriket i gult.
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Samlet sykefravaer
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Figur 3 Samlet sykefraveer for barnehageenhetene, 2020-2022

Diagrammet viser variasjon mellom enhetene nar det gjelder omfanget av sykefraveer i
trearsperioden. @yriket har alle tre arene hatt et lavere samlet sykefravaer enn de gvrige
enhetene. Ved Sgrhusan har det totale sykefraveeret steget i tredrsperioden, og denne enheten
hadde det hgyeste sykefraveeret i 2022 (17,3 %) Ved de tre andre enhetene har det veert en
reduksjon i sykefraveeret fra 2021 til 2022. Nordhusan (9,1 %) og @yriket (5,9 %) hadde relativt
lavt sykefraveer i 2022. Kun @yriket hadde lavere sykefravaer enn kommunens samlede mal
om sykefravar pa 7,8 prosent eller lavere i 2022. Revisor presiserer at Finnvika er eneste
barnehage under enhet @yriket, mens de andre enhetene har flere avdelinger.

Det samlede sykefraveret bestar av egenmeldt fraveer, korttidsfraver (sykefraveer innenfor
arbeidsgiverperioden pa 17 dager) og langtidsfraver (sykefravear utover arbeidsgiverperioden
pa 17 dager). | det videre fremstiller vi sykefraversstatistikk fordelt pa disse tre kategoriene av
fraveer per enhet.

Diagrammet nedenfor viser egenmeldt fraveer malt som andel av avtalte dagsverk per enhet i
perioden 2020-2022. @yriket hadde det laveste egenmeldte fraveeret alle tre arene. Bade
@yriket, Heggen og Nordhusan hadde en gkning i egenmeldt fraveer fra 2021 til 2022, mens
Serhusan hadde en reduksjon. Revisor gjgr oppmerksom pa at det ikke er store gkninger — for
Nordhusan var det eksempelvis en gkning fra 2,4 % i 2021 til 3,3 % i 2022.
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Egenmeldt fraveer
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Figur 4 Egenmeldt fraveer i barnehageenhetene, 2020-2022
Korttidssykefraveeret var relativt lavt ved i alle fire enhetene de tre arene. Som det fremgar av
diagrammet, var det en reduksjon i dette for @yriket fra 2021 til 2022, men revisor gjer

oppmerksom pa at sterrelsene her er sma, og at reduksjonen var pa 0,8 prosentpoeng — fra 0,9
% i 2021 til 0,1 % i 2021.

Korttidssykefraveer
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10% /

-

0,8 %
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0,4 %
0,2%
0,0 %

2020 2021 2022

e Heggen Sgrhusan Nordhusan @yriket

Figur 5 Korttidssykefraveer for barnehageenhetene, 2020-2022.

Diagrammet nedenfor viser langtidsfraveret ved de fire enhetene for arene 2020 til 2022. Tre
av enhetene hadde reduksjon i langtidsfraveeret fra 2021 til 2022. Denne reduksjonen var starst
for Nordhusan (fra 13,0 % i 2021 til 5,1 % i 2022) og @yriket (fra 10,3 % i 2021 til 3,8 % i
2022). Segrhusan hadde gkning i langtidsfraveeret fra 2021 til 2022 og hadde det hgyeste
langtidssykefravaeret av enhetene i 2022 (13,5 %).
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Langtidssykefraveer
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Figur 6 Langtidssykefraveer i barnehageenhetene, 2020-2022

Sykefraveersstistikken viser at for alle enhetene er det langtidssykefravaer som utgjer
starstedelen av sykefravaeret. Bade langtidssykefraveaeret og det samlede sykefravaret er
redusert fra 2021 til 2022 for tre av enhetene, mens det for Sgrhusan har gkt.

| det videre presenterer vi sykefravaersstatistikk internt i de fire enhetene — per avdeling. Tallene
som presenteres for avdelingene er samlet sykefraveer.

Heggen barnehager

Heggen barnehager bestar av de fire avdelingene Gullhaugen, Sletta, Blabardalen og Utsikten.
| tillegg har enheten en administrasjonsavdeling. Avdelingene Gullhaugen og Utsikten har
gjennomgaende hatt hgyere fraveer enn avdelingene Blabzardalen og Sletta gjennom de tre
arene.

Tabell 2 Samlet sykefraveer i Heggen barnehager per avdeling, 2020-2022

2020 2021 2022
Gullhaugen 19,7 % 20,9 % 16,6 %
Sletta 3,8% 10,0 % 29 %
Blabzrdalen 7,4 % 9,0 % 10,5 %
Utsikten 15,0 % 21,4 % 18,9 %
Heggen 10,0 % 15,3 % 16,9 %
administrasjon

Serhusan barnehager

Enheten Sgrhusan barnehager bestar av de syv avdelingene som fremgar av tabell 3 nedenfor.
Servik barnehage ble som nevnt lagt ned i 2020, og derfor inngar kun tall for 2020 for denne
avdelingen.

Oversikten i sykefraveer viser at det ikke er en entydig utvikling i sykefraveeret i avdelingene.
For av avdelingene (Breivika, Hggholtet, Gausvik og Byggeklossen) har de hatt en gkning i
samlet sykefraveer i perioden. Det samme gjelder administrasjon Byggeklossen. Avdelingene
Medkila og Fauskevag har hatt reduksjon i det samlede fravaeret i perioden. Tabellen viser ogsa
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at det for det enkelte ar har veert store variasjoner mellom avdelingene i omfanget av fravaer —
og ogsa for enkelte avdelinger fra ar til ar.

Tabell 3 Samlet sykefraveer i Sgrhusan barnehager per avdeling, 2020-2022

Breivika 11,9 % 14,0 % 17,5 %
Medkila 18,7 % 14,1 % 7,7%
Hagholtet 15,7 % 16,0 % 26,2 %
Servik 51% - -

Fauskevag 29,0 % 16,6 % 9,1 %
Gausvik 3,2% 10,9 % 14,3 %
Adm. Sgrhusan 10,6 % 1,4 % 52 %
Byggeklossen 127 % 18,6 % 20,7 %
Adm. Byggeklossen 1,7 % 4,2 % 4,7 %

Nordhusan barnehager
Tabell 4 viser samlet fraver for de fem barnehageavdelingene som tilhgrer enheten samt
enhetens administrasjonsavdeling.

Tallene i tabellen viser at det for flere avdelinger har veert relativt store variasjoner i det samlede
fravaeret mellom ar. Eksempelvis var fravaeret ved Ervik barnehage i 2020 pa 4,2 % og gkte il
30,8 % aret etter. Avdelingen Barnely fremstar med relativt lavt fraver for hele tredrsperioden.

Tabell 4 Samlet sykefraveer i Nordhusan barnehager per avdeling, 2020-2022

2020 2021 2022

Froskedammen 18,4 % 13,3 % 12,3 %
Bergseng 192 % 20,6 % 55%
Ervik 4,2 % 30,8 % 13,5 %
Hagebyen 10,8 % 22,8 % 9,3%
Barnely 4,7 % 7,6 % 51%
Nordhusan 2,3% 9,5% 7,4 %
administrasjon

@yriket barnehager
Det er kun en avdeling i enheten; Finnvika barnehage. Disse tallene er derfor tilsvarende
tallene som tidligere er presentert for det samlede sykefravaret ved enheten.

Tabell 5 Samlet sykefraveer i @yriket barnehager per avdeling, 2020-2022

Finnvika

4.2  Mulige arsaker og medvirkende faktorer til sykefravaer

For & kartlegge mulige arsaker og medvirkende faktorer til sykefraver, stilte vi de ansatte i
barnehagene spagrsmal om hvorvidt de har hatt sykefraveer de siste to arene. Om de hadde hatt
det, fikk de oppfalgingssparsmal om dette. De fikk ogsa spgrsmal om blant annet opplevd
arbeidsmengde, bemanningssituasjon og medbestemmelse pa arbeidsplassen. | det videre
presenteres resultatene fra spgrreundersgkelsen. Som redegjort for i kapittel 3, fremstilles
resultatene for kommunale barnehager og private barnehager i hvert sitt diagram.
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Sykefraveer

Revisor stilte i sparreundersgkelsen spgrsmal om respondentene hadde vaert sykemeldt de siste
to arene. Svarfordelingen i henholdsvis kommunale barnehager og private barnehager er
gjengitt i sektordiagrammene under.

Sektordiagram 1: Kommunale barnehager Sektordiagram 2: Private barnehager

Har du hatt sykefravaer de siste to ar? Har du hatt sykefraveer de siste to ar?

Bz, cuvilfelle @, flere tifeller  @Nei W Vetikke WJa etwrifelle @ Ja, flere itfeller  @Nei W Vet ikke

Antall respondenter: 88 Antall respondenter: 11

91 % av respondentene i de kommunale barnehagene har hatt ett eller flere tilfeller med
sykefraveer i lgpet av de siste to arene. Av disse har 72 % hatt mer enn ett tilfelle med
sykefravaer. Andelen respondenter som ikke hadde hatt sykefravaer de to siste arene (fremstilt
I grgnt i diagrammet) var noe hgyere i de private barnehagene enn i de kommunale. Vi minner
imidlertid om at kun to private barnehager inngar i referansegruppen.

De respondentene som svarte at de har hatt sykefraveer de siste to ar, fikk mulighet til & svare
pa om sykefraveeret var arbeidsrelatert. Svarfordelingen presenteres nedenfor.

Sektordiagram 3: Kommunale barnehager Sektordiagram 4: Private barnehager
Er det forhold pa arbeidsplassen som har vaert arsak til Er det forhold pa arbeidsplassen som har veert arsak til
sykefravaeret? sykefraveeret?

W)z Wrei W vertikke W)z Wnei W vet ikke

Antall respondenter: 80 Antall respondenter: 9

Som det fremgar av diagrammene over, svarte flertallet av respondentene som hadde hatt
sykefravaer de siste to arene, at dette ikke hadde sin arsak i forhold pa arbeidsplassen. | de
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kommunale barnehagene oppga om lag en fjerdedel av respondentene at arsaken til
sykefravaeret var forhold pa arbeidsplassen.

Respondentene hadde i spgrreundersgkelsen mulighet til & gi en kommentar til arbeidsrelatert
sykefraveer. Punktlisten nedenfor viser oppsummeringen av kommentarene fra respondenter i
kommunale barnehager:

e Hgy belastning med lite personal og mange barn over lengre tid.

e Arbeidsbelastning, arbeidsmengde, stress og lite personal kan fare til fysisk og psykisk

utmattelse.

e Sykdom og utbrenthet pa grunn av mangel pa personal og smitte i jobben.

e Migrene og hodepine relatert til arbeidspress, darlig luft og stress.

e Arbeidsrelatert sykefraveaer pa grunn av mobbing og trakassering pa arbeidsplassen.

Kommentar fra respondent i privat barnehage omhandlet bemanningssituasjon og utfordringer
med a fa tak i vikarer, som medfgrer belastning over tid.

Arbeidsmengde

Pa spgrsmal om «hvilket alternativ som beskriver best din arbeidsmengde» svarte flertallet av
respondentene i de kommunale barnehagene — 80 % - at de hadde hgy arbeidsmengde. Ingen
av respondentene har oppgitt arbeidsmengden som lav. Ogsa flertallet av respondentene i
private barnehager opplever arbeidsmengden som hgy.

Sektordiagram 5: Kommunale barnehager Sektordiagram 6: Private barnehager

Hvilket alternativ beskriver best din opplevde arbeidsmengde? Hvilket alternativ beskriver best din opplevde arbeidsmengde?
Biav  EMiddels @Hoy W Verikke Blav B Middels @ Hey W Vetikke

Antall respondenter: 92 Antall respondenter: 14

Respondentene som oppga at de opplevde arbeidsmengden som hgy, fikk oppfalgingssparsmal
om de har opplevd den hgye arbeidsbelastningen som belastende. Av resultatene fremgar det
at 93 % av respondentene i de kommunale barnehagene svarte at de noen ganger eller ofte har
opplevd den hgye arbeidsmengden som belastende. Det var 5 % som svarte at de alltid opplever
den som belastende.
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Sektordiagram 7: Kommunale barnehager Sektordiagram 8: Private barnehager

Har du opplevd den haye arbeidsmengden som belastende? Har du opplevd den hoye arbeidsmengden som belastende?

46%

75%

B aidri Noen ganger M oOfte W Altd B aidri Noen ganger @ Ofte W Alltid

Antall respondenter: 74 Antall respondenter: 12

Revisor spurte om hvordan respondentene opplevde bemanningssituasjonen. Revisor presiserte
at med bemanningssituasjon mentes det tilstrekkelig antall ansatte (med riktig kompetanse) til
a gjare en forsvarlig jobb. Her svarte flertallet av respondentene fra kommunale barnehager —
60 % - at de opplever bemanningssituasjonen som darlig. Det var ogsa respondenter (12 %)
som oppga a oppleve den som god. Resultatene som er presentert i diagram 9 og 10 indikerer
at respondentene fra de private barnehagene opplever bemanningssituasjonen ved sin
arbeidsplass som noe bedre enn respondentene fra de kommunale barnehagene.

Sektordiagram 9: Kommunale barnehager Sektordiagram 10: Private barnehager

Hvordan opplever du bemanningssituasjonen ved din
arbeidsplass? IMed "bemanningssituasjonen” mener vi om det er
tilstrekkelig antall ansatte (med den riktige kompetansen) til &
gjore en forsvarlig jobb.

Hvordan opplever du bemanningssituasjonen ved din
arbeidsplass? Med "bemanningssituasjonen” mener vi om det er
tilstrekkelig antall ansatte (med den riktige kompetansen) til &
gjore en forsvarlig jobb.

B Dirlig M Verken god eller darlig M Cod [ Vet ikke W Dérlig M verken god eller darlig @ cod Vet ikke

Antall respondenter: 92 Antall respondenter: 13

Respondentene kunne utdype svarene sine om de gnsket. Det var 49 respondenter som benyttet
denne muligheten. Revisor har oppsummert hovedtrekkene i kommentarene, og disse viser at
det er uttrykt bekymring og frustrasjon knyttet til bemanningssituasjon og hvordan det pavirker
kvaliteten i tjenestene og arbeidsbelastningen til dem som er pa jobb. Revisor har laget en
punktliste som oppsummerer kommentarene fra respondentene i de kommunale barnehagene:

o Hyppig sykdom og mangel pa vikarer:
= Respondentene opplever gjentatte perioder med hgy sykdomsrate blant de ansatte, bade
generelt pa arbeidsplassen og spesifikt pa deres avdeling.
= Mangelen pa tilgjengelige vikarer gjar det ekstra belastende.
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o Kvalifiserte ansatte og kompetanse:

Det nevnes at det er utfordrende a rekruttere kvalifisert personell til stillingene.
Noen har ogsa papekt at bruk av ufaglerte vikarer gar ut over kvaliteten i barnehagen
og skaper ekstra arbeidsbyrde for de fast ansatte.

o Lav bemanning og stor arbeidsmengde:

Flere gir uttrykk for at bemanningen er for lav i forhold til arbeidsmengden og kravene
som stilles. Dette resulterer i lengre arbeidsdager og mer stress.

Mange av respondentene uttrykker gnske om hgyere bemanning for & kunne oppfylle
kravene fra ledelsen, gi tilstrekkelig oppmerksomhet til barna og unnga
helsebelastninger pa grunn av hgyt arbeidspress.

Flere uttrykker bekymring for at barna far for lite oppmerksomhet og tid pa grunn av
hagyt fraveer og underbemanning.

Flere gir uttrykk for at den hgye arbeidsbelastningen, stresset og mangel pa bemanning
har negativ innvirkning pa deres egen helse og velvare.

Samlet sett gir kommentarene et bilde av en arbeidssituasjon preget av utfordringer knyttet til
sykdom, vikarmangel, arbeidsbelastning og behov for gkt bemanning og kompetanse.

Behandling av ansatte

Pa spgrsmal om de har observert at noen ansatte har blitt behandlet urettferdig pa
arbeidsplassen de siste to arene, oppga flertallet av respondentene at de ikke har observert det.
I overkant av hver fjerde respondent fra kommunale barnehager hadde observert dette ved ett
tilfelle (13 %) eller ved flere tilfeller (31 %).

Sektordiagram 11: Kommunale barnehager Sektordiagram 12: Private barnehager
Har du lagt merke til om noen ansatte har blitt urettferdig Har du lagt merke til om noen ansatte har blitt urettferdig
behandlet pa din arbeidsplass i Iopet av de to siste arene? behandlet pa din arbeidsplass i lopet av de to siste arene?

B)a, iettilfelle @ Ja, iflere tilfeller M Nei Wz ientilfelle  @Ja, iflere tilfeller W Nei

Antall respondenter: 91 Antall respondenter: 11

Vi spurte ogsa om de selv har opplevd a bli urettferdig behandlet pa arbeidsplassen i lgpet av
de siste to arene.
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Sektordiagram 13: Kommunale barnehager Sektordiagram 14: Private barnehager
Har du opplevd & bli urettferdig behandlet pa din arbeidsplass i Har du opplevd & bli urettferdig behandlet pa din arbeidsplass i
lopet av de to siste &rene? lopet av de to siste arene?

W)z Wnei Wverikke W)z Bnei Vet ikke

Antall respondenter: 91 Antall respondenter: 10

Respondentene hadde anledning til & legge til kommentar til disse to spgrsmalene om de gnsket
dette. Det var ni respondenter som ga utdypende kommentarer. Kommentarene fra
respondenter i kommunale barnehager er oppsummert i en punktliste nedenfor:

o Kommunikasjon og misforstaelser:
» Manglende innsats for a lase misforstaelser. Folk antar i stedet for @ kommunisere.

o Fysiske og psykiske utfordringer i arbeidet:
= Erfaring med fysisk aggresjon og utfordrende atferd fra enkeltbarn.
* Negative opplevelser knyttet til enkeltperson pa arbeidsplassen.
= Opplevelse av manglende forstaelse for fysisk og psykisk arbeidsbelastning.

o Trakassering:
= Tilfelle med trakassering. Respondenten skriver at dette ble tatt hand om.

o Ledelsesbehandling og overkjaring:
= Kollegaer behandlet darlig av gverste leder. Manglende tillit til ansatte. Falelse av a bli
overkjart i beslutninger.

o Enkelte respondenter utdypet i kommentar at de ikke har opplevd a bli urettferdig behandlet

Samlet sett viser kommentarene at enkelte respondenter opplever fysiske og psykiske
utfordringer i arbeidet, og opplevelser av varierende behandling fra ledelsen og mellom
kollegaer.

4.3 Oppsummering

Fremstillingene i dette kapittelet viser langtidsfraveeret utgjer den sterste delen av sykefraveeret
ved de kommunale barnehagene i Harstad i perioden fra og med 2020 til og med 2022. Fraveeret
av typene «egenmelding» og «korttidsfraveer under 17 dager» fremstar relativt lavt.

Harstad kommune har hatt som mal & ha sykefraveer som er lavere enn 7,8 %, og de tre starste
barnehageenhetene har hatt stgrre sykefravaer enn dette i den ovennevnte perioden.
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Resultatene fra var spgrreundersgkelse blant ansatte i barnehagene tyder pa at omfanget av
sykefraveer i noen grad kan ses i sammenheng med forhold ved arbeidsplassen. Revisor
registrerer at et stort flertall av respondentene synes a anse arbeidsmengden som hgy og
bemanningssituasjonen som darlig. Samlet indikerer resultatene opplevelse av utfordringer
knyttet til sykdom, vikarmangel, arbeidsbelastning samt gnske om gkt bemanning og
kompetanse. Resultatene indikerer ogsa — sammenholdt med resultatene som presenteres i
kapittel 5 nedenfor - i noen grad arbeidsmiljgrelaterte utfordringer.
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5 FYSISK OG PSYKOSOSIALT ARBEIDSMILJOD

Hvordan opplever de ansatte i barnehagene det fysiske og psykososiale arbeidsmiljget ved sin
arbeidsplass?

For & kartlegge hvordan ansatte i barnehagene opplever det fysiske og psykososiale
arbeidsmiljget, har vi stilt spgrsmal om dette i sparreundersgkelse til de ansatte. Funnene vi
presenterer i dette kapittelet er utelukkende basert pd data innhentet gjennom denne
spgrreundersgkelsen, som ble gjennomfart i juni 2023. | kapittel 4 presenterte vi ogsa data
innhentet gjennom spgrreundersgkelsen, og disse er ogsa relevante for respondentenes
opplevelser av sitt arbeidsmiljg.

5.1 Det psykososiale arbeidsmiljget

Respondentene fikk spgrsmal om hvordan de, alt i alt, opplever det psykososiale arbeidsmiljget
pa sin arbeidsplass. Om lag halvparten av respondentene fra de kommunale barnehagene svarte
at de opplever det som godt, mens 40 % opplever det som verken godt eller darlig. Ogsa
svaralternativet darlig ble benyttet. Samtlige respondenter fra de to private barnehagene oppga
a oppleve det psykososiale arbeidsmiljget som godit.

Sektordiagram 15: Kommunale barnehager Sektordiagram 16: Private barnehager.
Alt i alt, hvordan opplever du det psykososiale arbeidsmilja pa din Alt i alt, hvordan opplever du det psykososiale arbeidsmiljg pa din
arbeidsplass? arbeidsplass?

B Dirlig M Verken godt eller darlig M Codt [ Vet ikke X .
W Dérlig M Verken godt eller darlig @ Godt M Vet ikke

Antall respondenter: 91 Antall respondenter: 11

Respondentene fikk videre sparsmalet «Hva kan gjere det psykososiale arbeidsmiljget ved din
arbeidsplass bedre?» med mulighet til & legge inn kommentar. Det var 31 respondenter som
kommenterte spgrsmalet. | det videre er en oppsummering av kommentarene fra ansatte i
kommunale barnehager:

o @kt samarbeid og kommunikasjon:
= Mer tid sammen pa mater og fellestreff.
= Apenhet om hvordan ting gar pa jobb. Snakke om ting som er vanskelige.
* Bruke avdelingsmgter og personalmgter til & diskutere arbeidsmiljg,
tilbakemeldinger og rolleavklaringer.
=  Kommunisere mer apent og erlig.
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= Bedre forstaelse for hverandres utfordringer. Ikke snakke negativt om ansatte som
har fraveer.

* Vere positive, unnga baksnakking og konflikter. Skape en fglelse av a vare en
familie og et team.

» Fokus pa a spille hverandre gode.

o Ledelse og kommunikasjon mellom ansatte og ledelse:
= Tydelig ledelse som stoler pa ansattes kompetanse.
= Felles forstaelse og enighet om hvordan man gnsker a ha det.
= Styrke tillit og kommunikasjon mellom ansatte og ledelse.
= Bedre planlegging og tilrettelegging slik at gjennomfgringen gar bedre.
» Unnga detaljstyring og forskjellsbehandling.
* Finne lgsninger pa laveste niva. Gi tiloakemeldinger direkte til ledere eller kollegaer
for a lgse problemer.
» Redusere trakassering og mobbing ved a flytte involverte.

o Bemanning og kompetanse:
= Ansette flere med kompetanse innen barnehagefeltet.
= Ha tilstrekkelig bemanning for & handtere oppgaver og gi barna et godt tilbud. Vil
ogsa bidra til & redusere arbeidspress og stress.
= Bedre oppleering og oppfalging av vikarer

o Sosiale aktiviteter og samarbeid:
= Mulighet for sosiale aktiviteter utenom arbeidstid.
= Bedre mulighet for & bli kjent med kollegaer.
= Styrket samarbeid og mindre "surk™ (negativitet).

Som det fremgikk av diagrammet, oppga samtlige respondenter i private barnehager at de
samlet sett opplever det psykososiale arbeidsmiljget pa sin arbeidsplass som godit.
Kommentarer fra respondenter i private barnehager om hva som kan bidra til bedre
arbeidsmiljg omhandlet forhold som godt humgr, omsorg og & veere et medmenneske.

Kompetanse, opplaering, medbestemmelse, hjelpemidler og mal for arbeidet:

| sparreundersgkelsen ble respondentene bedt om & oppgi hvor enig eller uenig de var i syv
pastander om deres arbeidshverdag. Disse omhandlet klare og tydelige mal for jobben de skal
gjere, om det er gitt opplaering, om ngdvendige hjelpemidler/utstyr er tilgjengelig, mulighet til
a pavirke beslutninger som pavirker egen arbeidssituasjon, kompetanse og om respondentene
totalt sett foler seg trygg pa at jobben de gjer tilfredsstiller kravene som stilles til den. Svarene
fra respondentene i kommunale barnehager er presentert i diagram nedenfor.
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Diagram 1: Kommunale barnehager
Antall svar

31 for dem abben g chol gjore E s
mal for den jobben jeq skal gjare e i iz

Jeg har fatt tilstrekkelig opplaering

til & kunne gjare jobban min pé en E 23 9z

god mate
Jeq har hjelpemidlense/utstyret jeg “
trenger for & utfere jobben min 31 o

Jeqg har mulighet til & pavirke

beslutninger som angar min 28 “ B9

arbeidssituasjon

Jeg opplever at jeg har tilstrekkelig

kompetanse til & utfare jobben min I 13 “ a0

pd en god mate

Arbeidsgiver legger til rette for at “
jeq far utviklet min kompetanse 2l o

Totalt sett feler jeg meg trygg pa

kravene som stilles til den

0% 25% 50% T5% 100%
B Uenig [ Verken enig eller uenig [l Enig

Svarfordelingen viser hvor stor andel av respondentene som sa seg uenig, verken enig eller
uenig og enig i de syv pastandene som fremgar av diagrammet. Som det fremgar av
diagrammet, var flertallet av respondentene enige i seks av pastandene. Nar det gjelder
pastanden om at «Arbeidsgiver legger til rette for at jeg far utviklet min kompetanse», fordelte
majoriteten av respondentene seg mellom alternativene verken enig eller uenig og enig.
Omtrent hver femte respondent sa seg 0gsa uenig i denne pastanden.

Pa alle de syv pastandene er alle svaralternativene benyttet. Selv om flertallet av respondentene
er enige i de fleste pastandene, er det altsa ogsa respondenter som ikke er det. Det tilsier at det
er enkelte ansatte i barnehagene som ikke opplever at det er fastsatt klare og tydelig mal for
jobben, at de ikke har fatt tilstrekkelig opplaering, at de ikke har tilstrekkelige
hjelpemidler/utstyr, ikke opplever tilstrekkelig mulighet for medvirkning og ikke opplever a
ha tilstrekkelig kompetanse og mulighet til & utvikle den. En tiendedel av respondentene oppgir
ogsa a ikke veere trygge pa at jobben de gjer tilfredsstiller kravene som stilles til den.

Respondentene hadde anledning til & gi utdypende kommentarer til sparsmalene sine. Elleve
respondenter i kommunale barnehager benyttet denne muligheten. Tre av respondentene viste
til personalmangel. En av disse viste til at personalmangel gjer at man ikke far gjort alle
oppgaver pa tilfredsstillende mate. De to andre viste til at personalmangel gar utover
kompetanseutvikling og at det gar utover plantid og ferer til avlysninger av pedagogiske
aktiviteter. En respondent viste ogsa til at lokalene ikke gir mulighet for a ha plantid i fred og
ro. To kommentarer omhandlet digital kompetanse/digitale systemer. En av disse gjaldt enske
om gkt digital kompetanse, mens den andre viste til at det mangler informasjon i
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brukerveiledning til nye saksbehandlingssystemer. En respondent oppga & ha tilstrekkelig
kompetanse, men viste til at videreutdanning ikke gir gkt lgnn, noe som er et irritasjonsmoment.
En respondent oppga at arbeidsgiver legger til rette for videreutdanning. En respondent oppga
a ikke ha fatt veiledning, mens en annen respondent uttrykte gnske om gkt kompetanse. En
respondent oppga a ha konstant darlig samvittighet fordi det ikke er tid til & gjere alt som
kreves.

I diagram 2 nedenfor presenteres svarfordelingen pa tilsvarende spgrsmal til de ansatte i private
barnehager. Som det fremgar av diagrammet, har det klare flertallet av respondentene oppgitt
at de er enig i de syv pastandene. Andre svaralternativer er ogsa i bruk, noe som viser at det
ogsa blant respondentene i de private barnehagene er noe ulike oppfatninger, selv om det klare
flertallet er enige i pastandene. Det var en respondent i private barnehager som valgte a utdype
svarene sine gjennom kommentar og vedkommende oppga a ha en fantastisk arbeidsplass, med
medarbeidere som gjer hverandre gode.

Diagram 2: Private barnehager
Antall svar

s oy | = I
mal for den jobben jeg skal gjere

Jeq har fatt tilstrekkelig opplaering

til & kunne gjere jobben min pd en N 9 “ 11

god mate
Jeqg har hjelpemidlene/utstyret jeg ;
trenger for a utfere jobben min

Jeqg har mulighet til & pavirke

arbeidssituasjon

Jeg opplever at jeg har tilstrekkelig

kompetanse til & utfgre jobben min | 9 “ 11

pé en god mate

Arbeidsgiver legger til rette for at g . |
jeq far utviklet min kompetanse U ?3 1

Totalt sett faler jeg meg trygg pa

at jobben jeq gjar tilfredsstiller 10 “ 10

kravene som stilles til den

0% 25% 50% 75% 100%
B Uenig [ Verken enig eller venig [ Enig

Medarbeidersamtale:

Respondentene fikk i sparreundersgkelsen spgrsmal om de hadde fatt tilbud om
medarbeidersamtale i lgpet av 2022. Det var 92 respondenter i kommunale barnehager som
besvarte sparsmalet. Av disse svarte 63 % at de hadde fatt tiloud om slik samtale, mens 36 %
svarte at de ikke hadde fatt det.® Blant de som hadde fétt tilbud om samtale, var det ikke alle

8 Svaralternativet vet ikke ble benyttet av en respondent.
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som hadde gjennomfart samtale. Av de 92 respondentene hadde 53 % fatt tilbud og
gjennomfgrt samtale.

Respondentene hadde mulighet til & utdype svaret gjennom fritekstkommentar, noe 16
respondenter gjorde. Av disse var det flere som oppga arsak til at de ikke hadde fatt tilbud
om/gjennomfgrt samtale. | flere tilfeller skyldtes det forhold som gjorde det naturlig at samtale
ikke var avholdt; tilsatt pa slutten av aret, hadde veert i permisjon o0.l. Enkelte av disse viste til
at det var gjennomfart oppfaelgingssamtaler i prgvetiden. Det var ogsa flere som viste til
personalmangel som arsak til at samtale ikke var avholdt. | noen tilfeller var det planlagt, men
ble avlyst. Ogsa endring i ledelsen ble oppgitt som arsak. Noen respondenter viste til at det
ikke er medarbeidersamtale hvert ar, og en oppga a ikke ha hatt medarbeidersamtale pa flere
ar. En respondent uttrykte opplevelse av at medarbeidersamtalen har liten funksjon i ettertid.
En respondent oppga a ikke savne slik samtale. Vedkommende viste til god kommunikasjon
med leder, og muligheten til & ta opp ulike ting lgpende ved behov.

Det var elleve respondenter i de private barnehagene som besvarte spgrsmal om
medarbeidersamtale. Av disse svarte 45 % at de ikke hadde fatt tiloud om medarbeidersamtale
i 2022. @vrige respondenter hadde fatt tilbudet, og 36 % hadde gjennomfart slik samtale. En
respondent utdypet svaret gjennom kommentar, og vedkommende oppga at
medarbeidersamtale utgikk pa grunn av lederskifte.

Arbeidsglede, oppfatning av egen arbeidsplass og tilfredshet med arbeidssituasjon:
Respondentene ble bedt om & ta stilling til syv pastander om egen arbeidsplass og
arbeidssituasjon. | diagram 3 nedenfor fremgar hvordan respondentene i kommunale
barnehager fordelte seg pa svaralternativene uenig, verken enig eller uenig og enig for hver av
de syv pastandene.

Diagram 3: Kommunale barnehager

Antall svar

Jeq gleder meq til & ga pa jobben B 29 “ 20
Jeqg er stolt av arbeidsplassen min E 26 “ 91

e S it andre T
min til andre - oL 90

Jeg kunne anbefalt andre & jobbe “
her H 8 a6

Ved min arbeidsplass farvi n
anerkjennelse for godt utfort arbeid

Jeg tror mottakerne av tjenestene

forneyd med tjenestene

Totalt sett er jeg godt forngyd med _
min arbeidssituasjon L 57 9

0% 25% 30% 75% 100%

B Uenig [ Verken enig eller uenig [l Enig
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Som det fremgar av diagrammet, var flertallet av respondentene enig i seks av de syv
pastandene. Pa pastanden «Ved min arbeidsplass far vi anerkjennelse for godt utfgrt arbeid»
var enig det hyppigst valgte svaralternativet, men en stor andel (41 %) valgte svaralternativet
verken enig eller uenig.

For de fleste pastandene er alle svaralternativer i bruk. Det viser at det er noe ulike oppfatninger
blant de ansatte. Selv om flertallet av respondentene gleder seg til & ga pa jobben og er stolte
av arbeidsplassen sin, er det ogsa respondenter som har oppgitt det motsatte. Tilsvarende
gjelder for flere av pastandene respondentene ble bedt om & ta stilling til. Pastanden med hgyest
gjennomsnittsskar blant respondentene er «Jeg tror mottakerne av tjenestene jeg er med pa a
produsere er godt forngyd med tjenestene». Nar det gjelder hvor forngyde respondentene totalt
sett er med sin arbeidssituasjon, svarte flertallet av respondentene at de er enige i pastanden.
Her er det imidlertid ogsa en betydelig andel av respondentene som ikke har sagt seg helt enige
eller er uenige.

Respondentene hadde anledning til & utdype svarene sine i kommentarer, noe elleve av
respondentene i kommunale barnehager gjorde. Ogsa her ble bemanningssituasjon trukket frem
av flere — herunder utfordringen med a fa tak i ansatte, vikarer og riktig kompetanse. En
respondent viste til at det ikke er samsvar mellom krav og ressurser. En annen respondent
opplyste a vaere veldig forngyd med & jobbe i barnehage, men at en ikke er forngyd med
arbeidssituasjonen nar en hele tiden ser at en ikke strekker til. Flere oppga a vere stolte over
arbeidsplassen sin og jobben de gjer. To respondenter viste til at det forbedringspotensial nar
det gjelder tilbakemeldinger og anerkjennelse. En respondent oppga a veere forngyd med det
meste, med unntak av lgnn. Det var en respondent som viste til at jobben er fysisk tung og at
det kjennes pa kroppen.

Svarfordelingen for respondentene i de private barnehagene pd de samme spgrsmalene
presenteres i diagram nedenfor.

Diagram 4: Private barnehager
Antall svar

Jeqg gleder meq til & gd pa jobben 18 11

11

Jeg er stolt av arbeidsplassenmin | 9

Jeg snakker positivt om jobben

min til andre "

Jeg kunne anbefalt andre a jobbe

her 1

Ved min arbeidsplass farvi 9

anerkjennelse for godt utfert arbeid 1

Jeqg tror mottakerne av tjienestene
jeg er med a produsere er godt | 10
forngyd med tjenestene

10

Totalt sett er jeg godt forngyd med

. o . 18
min arbeidssituasjon

11

0% 25% 50% 75% 100%

B Uenig Verken enig eller venig [l Enig
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Som det fremgar av diagrammet, var flertallet av respondentene i private barnehager enige i de
syv pastandene. P& fem av pastandene oppga et mindretall av respondentene a vaere verken enig
eller uenig. Ingen respondenter oppga a veare uenig i noen av de syv pastandene. Det var ingen
av respondentene i private barnehager som benyttet muligheten til & utdype svarene sine i
kommentar.

Beskyttelse mot uheldige belastninger:

Vi stilte spgrsmalet: «I hvor stor grad opplever du at din arbeidsgiver paser at du som
arbeidstaker beskyttes mot trakassering, trusler, vold eller uheldige belastninger i din
arbeidshverdag»»

Det var 91 respondenter i kommunale barnehager som besvarte spgrsmalet. Av disse svarte 10
% vet ikke. Om lag halvparten svarte i de i stor grad opplever dette, mens om lag en tredjedel
i middels grad opplever det. Svaralternativet i liten grad ble benyttet av 9 % av respondentene.
Svarene indikerer at det er respondenter som vurderer at arbeidsgiver kan gjere mer for a
beskytte arbeidstakerne mot trakassering, trusler vold og andre uheldige belastninger i
arbeidshverdagen.

Blant respondentene i private barnehager svarte flertallet at de i stor grad opplever at
arbeidsgiver paser at de beskyttes mot uheldige belastninger i sin arbeidshverdag. Ingen
respondenter benyttet svaralternativet i liten grad, mens om lag en tredjedel benyttet
svaralternativet i middels grad.®

5.2 Det fysiske arbeidsmiljget i barnehagene

Revisor spurte respondentene om hvordan de ville vurdere inneklimaet pa sin arbeidsplass. |
kommunale barnehager fordelte respondentene seg forholdsvis likt pa de tre svaralternativene
bra, verken bra eller darlig og darlig — med flest respondenter pa svaralternativet i midten (40
%). Dette viser varierende opplevelser av inneklimaet av respondentene fra kommunale
barnehager. Revisor har ikke informasjon om hvilke barnehager respondentene tilhgrer, og
derfor ikke kjennskap til om noen barnehager skiller seg positivt eller negativt ut pa dette
spgrsmalet. Andelen respondenter som svarte med svaralternativet bra, var noe hgyere for
private barnehager enn kommunale.

Sektordiagram 17: Kommunale barnehager Sektordiagram 18: Private barnehager

Hvordan vil du vurdere inneklimaet pa din arbeidsplass? Hvordan vil du vurdere inneklimaet pa din arbeidsplass?

WDarig W Verken bracller darlig  MBra W Vet ikke B Déarlig B Verken bra eller darlig @ 8ra W Vet ikke

Antall respondenter: 90 Antall respondenter: 11

% Det var elleve som besvarte sparsmalet, og en av disse benyttet svaralternativet «vet ikke».
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Videre ble respondentene spurt om i hvor stor grad de opplevde at arbeidsplassen er utformet
fysisk pa en slik mate at uheldige fysiske belastninger og/eller skader forebygges. Flertallet av
respondentene i kommunale barnehager svarte med svaralternativet i middels grad.

Diagram 5: Kommunale barnehager Diagram 6: Private barnehager

I hvor stor grad opplever du at din arbeidsplass er utformet fysisk I hvor stor grad opplever du at din arbeidsplass er utformet fysisk
pa en slik mate at uheldige fysiske belastninger og/eller skader pa en slik mate at uheldige fysiske belastninger og/eller skader
forebygges? forebygges?

| liten grad h | liten grad

I middels grad I middels grad

I stor grad

Vet ikke 3% Vet ikke

E -

253 so0% 753 100% 0% 25% 50% 75% 100%

Antall respondenter: 89 Antall respondenter: 11

Vi stilte ogsa spgrsmal om det finnes sider ved det fysiske arbeidsmiljget den ansatte opplever
som uforsvarlig. Som det fremgar av diagrammene nedenfor, svarte flertallet av respondentene
i bade kommunale og private barnehager nei pa dette spgrsmalet. Samtidig svarte om lag en
femtedel av respondentene i kommunale barnehager ja, mens om lag en fjerdedel av
respondentene i private barnehager svarte ja.

Sektordiagram 19: Kommunale barnehager Sektordiagram 20: Private barnehager
Finnes det sider ved det fysiske arbeidsmiljget som du opplever Finnes det sider ved det fysiske arbeidsmiljget som du opplever
som uforsvarlige? som uforsvarlige?

Wz Bnei Vet ikke Bz Bnei WVetikke

Antall respondenter: 89 Antall respondenter: 11

Respondentene kunne utdype svaret gjennom kommentarer, noe elleve respondenter gjorde.
Kommentarer fra ansatte i kommunale barnehager er oppsummert nedenfor:

= Ventilasjon, temperatur og stay:

» Darlig luft, trekkfulle vinduer, manglende solskjerming og kalde gulv. Kan ikke
apne vinduene pa sommeren fordi det kan fare til klemskader hos barn.
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= Problemer med ventilasjonsanlegget over flere ar. Ventilasjonssystemet farer til
darlig inneklima og luftveisplager.

= Utfordring med at det enten er for varmt eller for kaldt.

= Personalet forteller om tarre gyne, hud, tett nese og hodepine.

= Stegyproblemer som kan skade hgrselen.

= Utforming og sikring:
= Darlig gjerde rundt uteomradet. Skarpe kanter. Lett a klatre over.
= Sng som kommer inn i barnehagens omrade ved brgyting skaper sikkerhetsrisiko.
Barn kan klatre over.
= Behov for bedre utemiljgsikring i forbindelse med aking

o Diverse:
= Barnehagen er ikke optimalt tilpasset barnas behov. Sma rom, og mange regler for
byggets utforming.
=  @nske om bedre bemanning slik at barna kan deles inn i mindre grupper.
= Behov for nye stellebord pa avdelingene.

Respondenter fra private barnehager kommenterte behov for bedre lyddemping for a forbedre
arbeidsmiljget.

Respondentene fikk ogsa sparsmalet «Alt i alt, hvordan opplever du det fysiske arbeidsmiljget
pa din arbeidsplass?» Det hyppigst valgte svaralternativet blant respondentene i kommunale
barnehager var verken godt eller darlig (46 %). Svaralternativet godt ble benyttet av 43 % av
respondentene, mens 9 % opplever det fysiske arbeidsmiljget som déarlig.1°

Det var elleve respondenter i private barnehager pa dette sparsmal. Av disse vurderte flertallet
(55 %) det fysiske arbeidsmiljget som godt, mens 45 % vurderte det som verken godt eller
darlig.

Respondentene fikk videre spgrsmalet «Hva kan gjgre det fysiske arbeidsmiljget ved din
arbeidsplass bedre?», med mulighet til & skrive en kommentar. Det var 22 respondenter som
besvarte sparsmalet. Nedenfor er en oppsummering av kommentarene fra ansatte i kommunale
barnehager:

o Romforbedringer:
= Bedre plass/rom for kontortid og avlastning.
= Bedre solskjerming
= Forbedring av lyddemping i bygget.
= Stgydempende tiltak som gardiner, tepper og gymmadrasser.
= Etterisolering av pauserom for a redusere stgy fra utsiden.
= Generelt behov for starre areal.

o Ventilasjon og temperatur:
= Bedre ventilasjon og temperaturkontroll.
= Forbedret klimaanlegg og luftkvalitet.

10 Det var totalt 89 respondenter pa dette spgrsmalet i kommunale barnehager. 2 % av disse valgte svaralternativet
vet ikke.
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» Lgse problemer med kald trekk og darlig luft.
= Skifte av vinduer for bedre isolasjon og lufting. Vinduer med barnesikring for trygg
lufting.

o Fasiliteter og utstyr
= Bedre kontorarbeidsplasser for pedagoger. Stgrre PC-skjermer.
* Ergonomisk tilpassede bord og stoler. Bord og stoler som passer for bade barn og
personale.
=  @nskelig med heve-senke bord til stell
= Bedre garderober og toalettforhold.
= Forbedret oppvaskmaskin og utstyr i kjgkkenet.
= Hagrselsvennlig dekketay

o Nybygg og starre areal:
= Forventet bedre arbeidsmiljg med nytt bygg.

Kommentarer fra respondentene fra private barnehager omhandlet orden og ryddighet for bedre
bruk av hjelpemidler og tilrettelegging av lekeplass og avdeling for de minste barna.

| sparreundersgkelsen fikk respondentene videre sparsmal om de opplever at arbeidsgiver har
gjort de kjent med ulykkes- og helsefarer forbundet med arbeidet som blir utfert.
Svarfordelingen blant respondentene i henholdsvis kommunale og private barnehager fremgar
av figurer nedenfor. Svarfordelingen viser at respondentene har noe ulike opplevelser av
hvorvidt de har blitt gjort kjent med dette av arbeidsgiver.

Diagram 7: Kommunale barnehager Diagram 8: Private barnehager
| hvor stor grad opplever du at arbeidsgiver har gjort deg kjent med | hvor stor grad opplever du at arbeidsgiver har gjort deg kjent med
ulykkes- og helsefarer forbundet med arbeidet du utfprer? ulykkes- og helsefarer forbundet med arbeidet du utfgrer?
I liten grad m | liten grad
middels grad 38% middels grad 36%
stor grad stor grad
Vet ikke 6% Vet ikke
25% 50% 75% 100% 0% 25%
Antall respondenter: 88 Antall respondenter: 11

Det var en respondent fra kommunale barnehager som utdypet svaret under dette sparsmalet.
Vedkommende opplever ikke arbeidet som helsefarlig, og det har ikke veert tema i
personalgruppen. En respondent fra private barnehager kommenterte at det er gkonomi som
stopper utbedring og bedre tilrettelegging.

Avslutningsvis i spgrreundersgkelsen stilte revisor et dpent spgrsmal om respondentene hadde
noe mer de gnsket a formidle om arbeidsmiljget. Det var totalt elleve respondenter som valgte
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a kommentere dette spgrsmalet. Hovedtrekkene i svarene fra respondentene i de kommunale
barnehagene er oppsummert i det videre.

Respondentene legger vekt pa at & jobbe med arbeidsmiljget har effekt. Her nevnes bedre
kommunikasjon, det & prate sammen kan bidra til positivitet. Med a ha fokus pa arbeidsmiljget
mener flere at dette kan bidra til & fA ned sykefravearet blant personalet. Videre nevnes
rolleavklaring som kan bidra til forutsigbare dager. Det er flere som nevner at de gnsker gkt
bemanning i barnehagen. Det er tydelig at respondentene som har svart at gkt grunnbemanning
vil styrke arbeidsmiljeet og minske sykefraveeret.

Flere respondenter skriver at de synes arbeidsmiljget er godt og at avdelingen har arbeidet
systematisk med arbeidsmiljeet over flere ar. Samtidig er det andre som skriver at det er
vanskelig 4 bygge et godt arbeidsmiljg, da det er mange personalendringer. Enkelte
respondenter opplever darlig lederskap, men til tross for darlig ledelse er arbeidsmiljget bra i
avdelingen. Videre nevner enkelte at de trenger flere og stabile ansatte og mindre barnegrupper,
for at de ansatte skal kunne gjere en bra jobb.

Blant respondentene i private barnehager, ble hgyt sykefraver knyttet til manglende
bemanning trukket frem. @kte krav uten gkte ressurser i barnehagen ble ogsa nevnt.

5.3 Oppsummering

Svarene som presenteres i fremstillingene ovenfor, indikerer blandede opplevelser og
oppfatninger med henblikk pa det psykososiale arbeidsmiljoet i de kommunale barnehagene.
Blant respondentene formidles forbedringsbehov relatert til samarbeid og kommunikasjon,
ledelse, bemanning og kompetanse Bemanningssituasjonen i barnehagene, herunder
utfordringer med & fa ansatte med riktig kompetanse, fa tak i vikarer mv., er gjennomgaende
trukket frem av respondentene som en faktor som pévirker mange aspekter ved arbeidsmiljoet.

Flertallet av respondentene i de kommunale barnehagene opplever & ha tilstrekkelig
kompetanse, opplering og utstyr/hjelpemidler til & utfere jobben sin. Flertallet opplever ogsa
a ha mulighet til 4 pavirke beslutninger som angér sin arbeidssituasjon og er trygge pa at jobben
de gjor tilfredsstiller kravene som stilles til den. Samtidig gjelder ikke dette alle respondentene
— enkelte har gjennom sperreundersekelsen uttrykt blant annet liten grad av medbestemmelse
og at de ikke har fatt tilstrekkelig opplaering.

P& sporsmal om arbeidsglede, oppfatning av egen arbeidsplass og tilfredshet med
arbeidssituasjon, indikerer svarene at flertallet av de ansatte i de kommunale barnehagene er
tilfredse. Samtidig er det enkelte respondenter som oppga at de ikke gleder seg til & ga pa jobb,
og at de totalt sett ikke er godt forneyde med sin arbeidssituasjon.

Nar det gjelder det fysiske arbeidsmiljoet, har respondentene 1 kommunale barnehager varierte
opplevelser av dette. Det hyppigst valgte svaralternativet pad spersmél om den samlede
vurderingen av det fysiske arbeidsmiljoet var verken godt eller darlig. Forhold knyttet til
ventilasjon og temperatur, fasiliteter og utstyr, enske om sterre areal samt stoydemping og
lysskjerming ble trukket frem som forbedringsomrider av respondentene.

Iunderkant av en femtedel av respondentene fra kommunale barnehager svarte ja pa spersmalet
om det finnes sider ved det fysiske arbeidsmiljeet som de opplever som uforsvarlige. Ogsé her
problemer med ventilasjon og temperaturregulering trukket frem av respondentene. I tillegg
ble manglende sikring av omrddet for barna trukket frem, som at gjerde har skarpe kanter og
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er enkelt & klatre over, at barn kan klatre over broytekanter, og at det ikke er tilstrekkelig sikring
i forbindelse med aking.

Over halvparten av respondentene i de kommunale barnehagene oppga at de i liten eller
middels grad opplever a ha blitt gjort kjent med ulykkes- og helsefarer forbundet med arbeidet
de utferer av arbeidsgiver.

Ansatte i to private barnehager i kommunen fikk tilsendt sperreundersekelsen. Det er elleve
respondenter fra private barnehager. Selv om dette er en liten referansegruppe, er det funn som
er relevante & bemerke. Samtlige respondenter i1 private barnehager vurderte det psykososiale
arbeidsmiljeet pa sin arbeidsplass som godt. Respondentene i1 de private barnehagene ga ogsa
i gjennomsnitt bedre vurdering av den fysiske utformingen av arbeidsplassen enn
respondentene i kommunale barnehager. De opplevde ogsa 1 gjennomsnitt i1 sterre grad enn
respondentene i de kommunale barnehagene a ha blitt gjort kjent med ulykkes- og helsefarer
forbundet med arbeidet de utforer.
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6 SYSTEMATISK HMS-ARBEID

Oppfyller Harstad kommune plikten til systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid i
barnehagene?

6.1 Hovedverneombud, verneombud og bedriftshelsetjeneste

Revisors funn

Innledning

Pa hjemmesiden til Harstad kommune er det en link til en database som heter Kvalitetshandbok.
Her kan man sgke pa dokumenter som kommunen har utarbeidet. Inne i databasen kan en
trykke pd linken «HMS» - som viser dokumenter som omhandler helse- miljg og
sikkerhetsarbeid.

Hovedverneombud og verneombud:

Harstad kommune har et hovedverneombud. Hovedverneombudet har hatt stillingen siden
2009. Den gangen var stillingsprosenten 20 prosent. Denne har gkt gjennom arene, og i dag
har hovedverneombudet 100 % stilling som ombud.

I kvalitetshandboken ligger dokumentet Oversikt over verneombud for den enkelte statte- og
tjenesteenhet, datert 23.05.2018. Dokumentet viser:

Tjeneste- og stgtteenheter

Ledere

Verneombud

Mail-adresse til verneombud og hovedverneombud

Listen inneholder 75 navn og kontaktinformasjon til verneombud i de ulike verneomradene.

Hovedverneombudet opplyser at han har ansvaret om & inndele verneomrader og sikre at det
er verneombud i hvert omrade. Det er ogsa hans ansvar a oppdatere dokumentet Oversikt over
verneombud for den enkelte statte- og tjeneste.

Kommunen gjennomfgrer arlig Verneombudets dag. Det er hovedverneombudet som er
ansvarlig for a arrangere denne. | 2023 var tema vold og trusler. Hovedverneombudet opplyser
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ogsa at han kan samle enkelte verneombud fra samme omrade for & ha et tema som er relevant
for spesielt denne gruppen.

Pa sparsmal fra revisor om hvordan kommunikasjonen er mellom hovedverneombud og
verneombudene, opplyser hovedverneombudet at det er noe varierende. Noen verneombud er
han ofte i kontakt med, mens andre ikke fullt sa mye. Han forteller videre at han har jobbet
mye med & styrke arbeidet med HMS-gruppene. Dette for & styrke verneombudets jobb, da det
er lettere & veere verneombud nar disse gruppene fungerer. Hovedverneombudet har laget en
liste med tema som er naturlig a ta opp i en HMS-gruppe. Disse fremgar av utklippet nedenfor.

Tema HMS-grupper

Avviksbehandling Risikovurderinger Bedriftsidrettslag,
Brannvern IA-arbeid/sykefraveer Medarbeider-
Byggesaker Vernerunder/kartlegginger undersokelser
Arbeidsmiljofaktorer  Vold/trusler Erikk
Internkontroll Opplering av nyansatte Stoffkartotek
Handlingsplaner AKAN-arbeid

Retningslinjer Arbeidsmiljotiltak

Figur 7 Tema for HMS-grupper som hovedverneombudet har skissert til vernerundene. Kilde: Harstad kommune

Verneombud skal gjeres kjent med arbeidsrelatert fraveer
Verneombudene som revisor har snakket med, opplyser at det ikke er et system at verneombud
far informasjon fra ledere om arbeidsrelatert sykefraveer blant ansatte.

| rutinen Neerveer ved fravaer som er kommunens rutine ved sykefraveer,'! er det angitt tema
som skal gjennomgas i mgte med den sykemeldte og arbeidstaker. Ett av disse temaene er
avklaring av hvorvidt sykefraveeret er arbeidsrelatert eller ikke.

| kommunens dokument HMS — systembeskrivelse og organisering, datert 23.04.2023, star det
under punktet «verneombud» at verneombudet skal ivareta arbeidstakernes interesse i
arbeidsmiljgsaker og delta i enhetens/avdelingens HMS-gruppe. Videre star det at
verneombudets arbeidsoppgaver er fastsatt i arbeidsmiljgloven § 6-2, samt Forskrift om
organisering, ledelse og medvirkning kap.3.

Revisor finner ingen overordnede dokumenter som sier noe om at verneombudet skal bli varslet
ved arbeidsrelatert sykdom.

Vi viser til funn presentert i kapittel 4 ovenfor, der 26 % av respondentene fra kommunale
barnehager svarte «ja» pa spgrsmalet om hvorvidt sykefraveeret var arbeidsrelatert.

1 Rutinen blir neermere omtalt under problemstilling 2.
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Revisor spurte de fire lederne pa de undersgkte avdelingene om de har dialog med verneombud
om arbeidsrelatert sykefraveer. Pa det svarte to avdelinger at de ikke har opplevd arbeidsrelatert
sykefraveer, og to avdelinger svarte ja pa det spagrsmalet.

Vernerunder

Det fremkommer i dokumentet Internkontroll Helse, miljg og sikkerhet, av desember 2022,
under punkt Kartlegging, risikovurdering og handlingsplaner at alle enheter skal gjennomfare
vernerunder. Videre star det at all kartlegging skal dokumenteres, og eventuelle avvik eller
forbedringsbehov skal fglges opp med tiltak.

Revisor har undersgkt om det er gjennomfert vernerunder i de fire barnehagene som er med i
denne undersgkelsen.

Bergseng barnehage

Tidligere avdelingsleder opplyser til revisor at de har gjennomfart vernerunder, og da deltar
avdelingsleder og verneombud, SU-leder (som er en forelder) og vaktmester. Hun opplyser
videre at de har hatt mest fokus pa barnas sikkerhet i barnehagen, noe de har sett i ettertid.
Vernerunden har likevel ogsa dreid seg om inneklima og brannsikkerhet. Revisor har etterspurt
dokumentasjon, men har ikke mottatt dette. Slik revisor forstar det, er ikke vernerundene
dokumentert skriftlig. Revisor har mottatt en kvitteringsliste der datoer for vernerundene er
gjennomfart. Her star det datoer fra 2018 til 2022.

Bergseng barnehage har gjennomfgrt HMS-mgter (HMS-gruppen). Revisor har mottatt
dokumentasjon pa referat fra mater avdelingen har gjennomfart i 2019, 2021 og 2022. | mgtene
har verneombud deltatt.

Barnely barnehage

Avdelingsleder opplyser at vernerundene blir dokumentert, og at det er avdelingsleder om
kvitterer ut for tiltakene som er blitt utfart i etterkant av vernerundene. Revisor etterspurte
dokumentasjon pa vernerunde de siste tre arene, og mottok dokumentasjon pa vernerunde
gjennomfart pa falgende datoer:

19.06.2023

16.08.2021

04.02.2020

06.06.2019

Slik revisor forstar det, er det ikke gjennomfart vernerunde i 2022.

Barnely barnehage har gjennomfert HMS-mgter (HMS-gruppen). Revisor har mottatt
innkalling til mate pa fglgende datoer:

04.01.2023

26.01.2022

10.03.2022

11.11.2022

23.09.2021

13.12.2021
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Gullhaugen barnehage
Revisor har etterspurt dokumentasjon pa vernerunder de siste tre arene og mottatt for fglgende
datoer:
e 18.05.2021
o Deltakere var konstituert leder, verneombud, vaktmester, SU-leder og
bedriftshelsetjenesten
e 07.06.2022
o Deltakere var avdelingsleder, verneombud og vaktmester

Nar det gjelder HMS-mgter har revisor mottatt innkallingene til mgte 18.10.2022 og
23.11.2021 ved Gullhaugen barnehage.

Sletta barnehage

Sletta barnehage har gjennomfart vernerunder og dokumentert disse de siste arene. Revisor har
mottatt dokumentasjon for fglgende datoer:

e 08.06.2022

e 25.05.2021

e 24.08.2020

Revisor har ogsa mottatt referat fra HMS-mgter som har blitt gjennomfert pa avdelingen,
henholdsvis 08.02.2022 og 24.11.2020.

Bedriftshelsetjeneste

Harstad kommune samarbeider med bedriftshelsetjenesten Avonova Helse om levering av
forebyggende helsetjenester for sine ansatte. Informasjon om bedriftshelsetjenesten fins i
kvalitetshandboken pa hjemmesiden til kommunen. | Arsrapport 2022 for Harstad kommune
AS- Rapport fra Avonova opplyses det om bistanden kommunen har fatt fra
bedriftshelsetjenesten, blant annet falgende:

Bistatt i arbeidsmiljeprosess ved ulike avdelinger

Bistatt med veiledning og radgivning i arbeidsmiljg i ulike avdelinger

Radgivning i forbindelse med vernerunder gjennomfart i Heggen barnehage
Bedriftsjordmor har bistatt 11 avdelinger innen helse og omsorg, barnehage og skole med
oppfalging av gravide arbeidstakere

e Avonova har holdt HMS-kurs for ledere

e «Med mer - listen er ikke uttemmende»

Under punktet Anbefalte aktiviteter anbefaler bedriftshelsetjenesten at Harstad kommune
prioriterer fglgende omrader i sitt HMS-arbeid:

Internkontroll

Sykefraveer

Arbeidsmilje

AKAN

Videre star det blant annet i rapporten at Harstad kommune har et hgyt sykefraveer, som ligger
over egne maltall innen flere sektorer. Dette pavirker kvalitet i tjenestene, arbeidsmiljget,
enkeltpersoner «bak statistikken/tallene» og kommunegkonomien. Nar det gjelder arbeids-
miljg, skriver Avonova at det er behov for & gke kompetansen i Harstad kommune rundt hva
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arbeidsmiljg handler om og hvilke faktorer man ma sette sgkelys pa for & bygge gode
arbeidsmiljg og forebygge konflikter.

Fysisk aktivitet

Harstad kommune har utarbeidet dokumentet Tilrettelegging for fysisk aktivitet, datert
24.04.2014 (det star det skal revideres 31.12.2015). Under punktet Formal star det «a fremme
og wke bevisstheten om hvor viktig fysisk aktivitet er for enhver arbeidstaker, og hvordan en
eventuelt kan legge til rette for dette i det systematiske HMS arbeidet».

Under punktet Ansvar/Myndighet star det at enhetslederne ma dokumentere at fysisk aktivitet
er tatt inn som vurderingstema i enhetens systematiske HMS-arbeid. Vurderingen skal skje i
samarbeid med enhetens ansatte og verneombud, star det videre. Kvalitetsmalene er fglgende:

Oppfylle arbeidsgivers plikt i henhold til Arbeidsmiljgloven
Omfatte alle ansatte, men det er ingen krav til deltakelse
Dokumentert

Alle tiltak evalueres til pa forhand fastsatt tid

Bidra til starre trivsel og bedre arbeidsmilje

Forebygge inaktivitet

Ovennevnte dokument er under revidering, opplyser barnehagesjefen.

| tillegg har kommunen utarbeidet dokumentet Eksempler pa a fremme fysisk aktivitet i
arbeidslivet, datert 24.04.2014. Her er det flere punkter som beskriver eksempler pa fysisk
aktivitet, herunder Generelle tiltak som stimulerer til fysisk aktivitet og tiltak i arbeidstiden
som stimulerer til fysisk aktivitet.

Revisor har fatt opplyst at dokumentet er under revisjon. Harstad kommune har treningsavtaler
med lokale treningssentre, i tillegg til & ha et bedriftsidrettslag.

Revisors vurderinger
Revisor vurderer revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal ha et hovedverneombud som

oppfylt.

Revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal ha verneombud i hver virksomhet i kommunen
vurderes som oppfylt. Bakgrunnen for vurderingen er oversikten revisor har mottatt som
beskriver navn og kontaktinformasjon pa verneombud i verneomradene til kommunen.

Revisor har vurdert at revisjonskriteriet om at kommunen skal pase at Harstad kommune skal
pase at verneombudet gjeres kjent med alle yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp til
ulykker innenfor sitt omrade, om yrkeshygieniske rapporter og malinger, og om eventuelle feil
og mangler er pavist i liten grad er oppfylt. Bakgrunnen for vurderingen er at det ikke er nevnt
i overordnede dokumenter at verneombudet skal gis denne informasjonen. Svarene fra
spgrreundersgkelsen tilsier at det fins arbeidsrelatert sykefraveer. Det synes a bli gjennomfart
vernerunder, men det er en svakhet enkelte steder at det ikke skriftliggjeres noe fra disse
mgtene. Dette svekker verneombudenes mulighet til 4 ha oversikt over yrkeshygieniske og
malinger, og om eventuelle feil og mangler pa avdelingen.

Revisjonskriteriet om at det bgr gjennomfares vernerunder, er etter revisors syn oppfylt ved
flere av avdelingene (barnehagene). Det fremkommer i overordnede dokumenter at
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vernerunder skal gjennomfgres, samt hvem som er ansvarlig for gjennomfarelsen. Ikke alle
avdelingene kan dokumentere gjennomfgring av vernerunder. Gullhaugen og Sletta barnehage
har gjennomfert og dokumentert vernerunder relativt nylig. Barnely har dokumentert
vernerunder de siste arene utenom 2022, mens Bergseng barnehage ikke har dokumentert
vernerunder de siste arene. HMS- gruppene ivaretar mange oppgaver knyttet til HMS-arbeid,
og ser ut til & veere ett bidrag i dette arbeidet, i tillegg til verneombud.

Harstad kommune bruker bedriftshelsetjenesten Avonova Helse som leverer forebyggende
helsetjenester for sine ansatte. Dermed vurderes revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal
vurdere a knytte seg til en bedriftshelsetjeneste som oppfylt.

Nar det gjelder revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal vurdere tiltak for & fremme
fysisk aktivitet blant arbeidstakerne, vurderer revisor dette som oppfylt. Bakgrunn for
vurderingen er at kommunen har utarbeidet overordnede dokumenter som tilsier at de gnsker a
fremme fysisk aktivitet blant ansatte. Dokumentet er datert i 2014, og revisor har fatt opplyst
at det er under revidering i pr. i dag.

6.2 Mal for HMS-arbeidet og organisering

Revisjonskriterier

Harstad kommune skal:

o fastsette mal for HMS-arbeidet skriftlig

e ha skriftlig oversikt over virksomhetens organisasjon, herunder hvordan ansvar,
oppgaver og myndighet for arbeidet med HMS er fordelt

Revisors funn

Mal for HMS-arbeidet

Nar det gjelder fastsetting av mal for HMS-arbeidet, har kommunen utarbeidet Internkontroll
HMS, desember 2022. Sistnevnte dokument inneholder Mal for det systematiske HMS-arbeidet
i kommunen. Det stdr at internkontrollsystemet er inndelt i to nivder. Niva 1 er
kommunedirektagrens styringsdel innen det systematiske HMS-arbeidet, og gjelder hele
organisasjonen. Her legges rammene for det systematiske HMS-arbeidet i enhetene. Niva 2 er
enhetsvise prosedyrer. Alle enhetene skal etablere og vedlikeholde et internkontrollsystem for
HMS ved sin enhet. Enhetsvise HMS-prosedyrer skal vaere tilpasset enhetens saeregenheter og
arbeidsmiljgforhold. Disse skal veere lett tilgjengelig i avdelingen/enheten.

Videre er det i dokumentet en rekke henvisninger til andre relevante prosedyrer, herunder:
1. Organisering av HMS-arbeidet
a. Henviser til dokumentet HMS-systembeskrivelse og organisering
2. Forbedringsarbeid og avviksbehandling
a. Henviser til avviksprosedyre
3. Oppleering
a. Henviser til Kartlegging, risikovurdering og handlingsplan
4. Kartlegging, risikovurdering og handlingsplaner
a. Alle enheter skal gjennomfare arlige vernerunder, samt alle enheter skal gjare
risikovurderinger
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5. Godt arbeidsmiljg forebygger sykefraveer
a. Henviser til arbeidsmiljgportalen.no
6. Inkluderende arbeidsliv
a. Henviser til oppfalging av arbeidstakere med helseproblemer (Neerver ved fraveer)
7. AKAN
a. Henviser til AKAN-retningslinjer for forebygging og oppfglging av rus og
avhengighet i Harstad kommune
8. Handtering kjemikaler og farlig biologisk materiale
a. Henviser til Handtering av kjemikaler og farlig biologisk materiale
9. Brannsikkerhet
a. Sjekkliste for rutinemessig kontroll av brannsikkerhet som en del av vernerunden
10. Varsling av kritikkverdige forhold
a. Henviser til Varsling av kritikkverdige forhold
Videre er det opplistet kontaktinformasjon til viktige enheter.

Ansvar og arbeidersoppgaver knyttet til HMS, fremkommer i dokumentet HMS-
systembeskrivelse og organisering, sist revidert 23.04.2021. Det star at formalet med
dokumenter er a bidra til at Harstad kommune jobber systematisk med HMS-arbeid pa alle
nivaer i organisasjonen i trdd med internkontrollforskriften.

Under punktet Ansvar og organisering star det blant annet:
e Kommunedirektar
o Har det overordnede ansvar for at det er etablert internkontrollsystem innenfor
HMS.
e Enhetsleder
o Har ansvar for & etablere og fglge opp internkontrollsystemet i egen enhet,
herunder etablere enhetsvise prosedyrer. Disse skal vere tilpasset enhetens
seeregenheter, risikoforhold og arbeidsmiljg. Videre star det at prosedyrene
skal legges inn i kvalitetshdndboken tilgjengelig for ansatte, verneombud og
tilsynsmyndigheter.
e HMS-grupper
o Det skal veere etablert HMS-grupper i alle enheter som skal ha falgende funksjoner
representert:
= Enhetsleder/avdelingsleder
= Verneombud
= Plasstillitsvalgt
= Eventuelt representant fra de gvrige ansatte
o Videre vises det til de oppgavene som HMS-gruppen har. Eksempelvis:
= |A-arbeid/sykefraveer
Risikovurderinger
Vernerunder/gjennomgang av kartlegginger
Opplaring av nyansatte
Arbeidsmiljgtiltak
Medarbeiderundersgkelse /10 faktor
Stoffkartotek
AKAN
e Arbeidsmiljgutvalget
o AMU skal bidra til et fullt forsvarlig arbeidsmiljg i Harstad kommune og medvirke
gjennom innfgring, oppfelging og revisjon av internkontroll. Videre star det at
AMU s beslutningsmyndighet kan i prinsippet begrense arbeidsgivers styringsrett.
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Om det er arbeidsmiljgtiltak som utvalget finner ngdvendig a gjennomfare, kan det
palegge arbeidsgiver a iverksette disse.
e HMS-radgiver
o Er koordinator og padriver i HMS-arbeidet, og har fri og uavhengig stilling.
Radgiveren skal medvirke til at kommunens mal for HMS ivaretas. Videre star det
at HMS-radgiver har ansvar a holde internkontrolldokumenter oppdatert i
kvalitetshandboken. Videre vises de til omrader HMS-radgiver skal bista
arbeidsgiver.
e Verneombud
o Det skal velges verneombud og varaverneombud for alle verneomrader. Det star
videre at verneombudet skal ivareta arbeidstakernes interesse i arbeidsmiljgsaker
og delta i enhetens/avdelingens HMS-gruppe.
e Miljgfyrtarnansvarlig
e Bedriftshelsetjeneste
o Bedriftshelsetjenesten skal hjelpe enheten med & na sine mal for HMS.
e Arbeidstakerne
o Arbeidstakerne skal medvirke ved gjennomfgringen av de tiltak som blir satt i verk
for a skape et sunt og trygt arbeidsmiljg, og delta i det organiserte verne- og
miljgarbeidet i virksomheten.
Leverandarer

Nedenfor vil revisor beskrive det de ulike avdelingene har dokumentert av mal,
ansvarsfordeling og organisering pa sin avdeling.

Bergseng barnehage og Barnely barnehage
Dokumentet som er omtalt nedenfor, gjelder bade for Bergseng barnehage og Barnely
barnehage

Nordhusan barnehager har utarbeidet Strategi for et godt arbeidsmiljg i Nordhusan
barnehager, 2021-2022. Dette er en tiltaksplan etter 10 faktor-modellen'? for et hayt
frisknaerveer star det pa dokumentet. Under punktet Mal for var strategi er felgende
oppsummert:

e | Nordhusan skal ledelsen og alle ansatte forplikte seg til & veere padriver for et godt
arbeidsmiljg, med kollegial atferd, inkludering og imgtekommenhet. Kollegial adferd
handler blant annet om @rlighet og apenhet og viser til et fellesskap som verdsetter normer
og en forstaelse for de ulike yrkesrollene i barnehagen.

o Alle kjenner sitt ansvar for egen og kollegers arbeidssituasjon og arbeidsmiljg

e Vi skal sammen jobbe for & redusere sykefraveeret til 6 prosent innen 2023. Det er en
halvering av sykefraveeret i 2018.

| Kvalitetshandboken pa hjemmesiden til kommunen finner revisor en virksomhetsplan som er
utarbeidet for enheten Nordhusan barnehager. Det fremkommer mal for
organisasjonen/personell blant annet, der falgende punkter er nevnt:

o Halvere sykefravaeret fra 2018 til 6 prosent i en femarsperiode

12 10-faktor er et digitalt utviklingsverktey som brukes av kommunale og private virksomheter.
Medarbeiderundersgkelsen er i trad med KS arbeidspolitiske satsing «Skodd for framtida». Hentet fra KF -
Medarbeiderundersgkelse | 10FAKTOR
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Relevant kompetanse i personalet
God ledelse

Redusere risiko

God organisering

Videre er malene brutt ned til delmal, og det fremkommer hvem som er ansvarlig for
gjennomfarelsen.

Det fins ikke tilsvarende virksomhetsplan pa hjemmesiden for enheten Heggen barnehager,
som Gullhaugen og Sletta barnehage er underlagt.

Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage

Nar det gjelder mal for HMS-arbeidet, henvises det til Harstad kommunes overordnede
dokumenter som er nevnt innledningsvis i kapitelet. Avdelingene har ikke utarbeidet egne
dokumenter pa mal for HMS-arbeidet.

Formaliserte ansvars- og oppgavefordeling pa HMS-omradet
Enhetene/avdelingene
Revisor har mottatt dokumentet Ansvars- og arbeidsdeling ledere i barnehagen, datert
29.11.2017. Dokumentet viser ansvarsfordelingen pa ulike omrader. Nar det gjelder HMS, er
fordelingen fglgende:
e Enhetsleder
o Overordnede ansvar for internkontrollarbeidet
HMS-gruppe enhetsniva
o Skademelding personal
o Forsikring/erstatning
o Rapportering HMS-arbeid i enheten
e Avdelingsleder
o HMS- og internkontrollarbeid pa barnehageniva
o HMS-gruppe barnehage
o Vernerunder
o Skademelding personal
o HMS-rapportering enhetsleder
e Pedagogisk leder
o Falge opp handlingsplaner, rutiner o.1. i trdd med HMS og internkontrollplaner
e Barnehagelarer
o Falge opp handlingsplaner, rutiner o.l. i trad med HMS og internkontrollplaner

o

Revisor har fatt opplyst at dokumentet er under revisjon, men at det i dag brukes aktivt i
enhetene og er tilgjengelig i kvalitetshandboken.

Bergseng barnehage og Barnely barnehage

Nordhusan har utarbeidet dokumentet Strategi for et godt arbeidsmiljg i Nordhusan

barnehager, 2021-2022. Under punktet Innhold og organisering av HMS arbeidet i Nordhusan

barnehager beskriver enheten mandatet til HMS-gruppene i Harstad kommune:

e De skal medvirke ved utforming, gjennomfgring og oppfelging av HMS-arbeid og delta i
det organiserte verne- og miljgarbeidet i virksomheten

e De skal aktivt medvirke ved gjennomfarelsen av de tiltak som blir iverksatt for & skape et
godt og sikkert arbeidsmiljg
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e De skal straks underrette arbeidsgiver og verneombud og i ngdvendige utstrekning andre
arbeidstakere nar arbeidstakeren blir oppmerksom pa feil eller mangler som kan medfare
for liv eller helse, og vedkommende ikke selv kan rette pa forholdet

o De skal sgrge for at arbeidsgiver eller verneombudet blir underrettet sa snart arbeidstaker
blir kjent med at det forekommer trakassering eller diskriminering pa arbeidsplassen

e Melde avvik, pase at alle har kompetanse pa & melde avvik. Opprettholde rutiner og
oppfelging av avvik. Det star at i dette ligger det & melde avvik, behandle, evaluere avvik
en gang i maneden.

Videre star det at medlemmene i HMS-gruppen har ansvar for ovennevnte og de har et

overordnede ansvar for a arbeide for et godt arbeidsmiljg for alle, herunder:

e Plikt til implementering av strategien og na malene i den

e Vare med a drafte barnehagenes mulighet for tilrettelegging

e Vare aktiv og komme med innspill pa hvordan vi skal na malene

e Vare en god leder i kartlegging av arbeidsmiljget og «ta tempen» pa arbeidsmiljget og den
enkelte kollegas helse og trivsel

| avdelingen Bergseng barnehage bestar HMS-gruppen av:

e Enhetsleder

e Avdelingsleder

e Verneombud fra Hagebyen

e Plasstillitsvalgt fra fagforbundet og tillitsvalgt fra utdanningsforbundet

| avdeling Barnely barnehage bestar HMS-gruppen av:

e Enhetsleder

e Avdelingsleder

e Verneombud fra Barnely

e Plasstillitsvalgt fra fagforbundet og tillitsvalgt fra utdanningsforbundet

Alle HMS-gruppene har fast mgte hvert kvartal, og ved behov kalles det inn til flere mater.

Tidligere avdelingsleder ved Bergseng har opplyst at det hgsten 2022 ble etablert en felles
HMS-gruppe for hele enheten, men at en na har gatt tilbake til tidligere organisering med en
HMS-gruppe pr. avdeling.

Revisor har mottatt dokumentet HMS-arbeid i Nordhusan barnehager — Felles HMS-gruppe.
Dokumentet er udatert. Dokumentet viser rollene i HMS-gruppen i Nordhusan barnehager og
viser til forelapig mal som er kompetanseheving og felles forstdelse av hva Et godt
arbeidsmiljg og En bra dag pa jobben er. Det vises til hva HMS-gruppen skal arbeide med:
Systematisk HMS arbeid

Beredskap

Avvik

Strategi for et godt arbeidsmiljg

En bra dag pa jobb

Planlegging, organisering og gjennomfgring

Kompetanseplan

Eemee
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Avdelingsleder i Barnely barnehage forteller at var 2022 hadde Barnely barnehage et eget mate
I HMS-gruppen. Fra hgsten 2022 hadde de felles HMS-mgte med hele enheten.

Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage

Revisor har mottatt dokumentet Organisasjonskart Heggen barnehager (Blabardalen,
Utsikten, Gullhaugen, Sletta barnehager. Dokumentet er udatert. Dokumentet viser til
stillingsbetegnelse med navn og kontaktinformasjon pa ansatte ved enheten Heggen
barnehager, i tillegg til tillitsvalgte og verneombud pa enheten. Dokumentet viser ikke
arbeidsfordeling eller roller knyttet til HMS-arbeidet pa avdelingene, sa vidt revisor kan se.

Heggen barnehager har utarbeidet ars-hjul som viser ulike aktiviteter for enheten i lgpet av aret.
Revisor har gjennomgatt Arshjul barnehageéret 2022/2023, og det fremkommer at alle
barnehagene skal gjennomfgre tre HMS-mgter gjennom barnehagearet. Det fremkommer ogsa
at avdelingene skal gjennomga prosedyrer, HMS-perm og beredskapsperm ved starten av
barnehagearet.

Revisor mottok fra avdelingsleder Gullhaugen barnehage en oversikt over saker som skal tas

opp pa HMS-mgtene.

1. Sykefraveer, jobbnaerveer, handlingsplan, tilrettelegging- hva kan vi gjgre hos oss, tiltak-
hva fungerer/fungerer ikke

2. Miljgfyrtarm

3. Arbeidsmiljgarbeid — hvordan har vi det?

4. Felles risikoanalyser — interne vurderinger

5. Avwvik, melder vi? Status pa huset

6. Prosedyrer vi trenger & ga gjennom, arshjul og endringer
7. Vernerunder og barns miljgrettete sjekkliste: hvor er vi?
8. Eventuelt

Slik revisor forstar det er det frem til i dag er HMS-mgtene i Heggen barnehager avdelingsvis
og ikke per enhet. Bade Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage har tre HMS-mgter i aret,
far revisor opplyst. Jf. kapitel 6.1 i rapporten.

Revisors vurderinger

Revisor har vurdert revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal fastsette mal for HMS-
arbeidet skriftlig, som til dels oppfylt. Vurderingen baserer seg pa overordnede dokumenter
som kommunen har utarbeidet som inneholder mal for HMS-arbeidet. Avdelingsvis er dette
ikke ivaretatt i like stor grad. Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage har ikke utarbeidet
mal for HMS-arbeidet, mens Nordhusan barnehager som Bergseng og Barnely er underlagt,
har utarbeidet mal for enheten.

Nar det gjelder at Harstad kommune skal ha skriftlig oversikt over virksomhetens organisasjon,
herunder hvordan ansvar, oppgaver og myndighet for arbeidet med HMS er fordelt vurderer
revisor at revisjonskriteriet er til dels oppfylt. Bakgrunnen til vurderingen er at det
fremkommer fra de overordnede dokumenter at hver enhet skal etablere og felge opp
internkontrollsystemet i egen enhet, herunder etablere enhetsvise prosedyrer. Nordhusan
barnehage som Bergseng og Barnely er underlagt har utarbeidet dokumenter som gir en
oversikt over organisasjonen, herunder hvordan ansvar, oppgaver og myndighet for arbeidet
med HMS er fordelt. Heggen barnehager som Gullhaugen og Sletta barnehage er underlagt,
har ikke en tilsvarende oversikt.
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6.3 Risikovurderinger

Revisjonskriterier

Harstad kommune skal:
e kartlegge farer og problemer skriftlig og pa denne bakgrunn vurdere risiko, samt
utarbeide tilhgrende planer og tiltak for & redusere risikoforholdene

Revisors funn

Overordnede dokumenter for kommunen

| dokumentet Internkontroll, Helse, miljg og sikkerhet, av desember 2022 (nevnt under punkt
6.2) star det under punkt Kartlegging, risikovurdering og handlingsplaner, at som en del av
det systematiske HMS-arbeidet, skal alle enheter gjare risikovurderinger av arbeidsoppgaver
og kjente risikofaktorer. Videre henvises det til mal for risikovurdering, som ligger i
kvalitetshandboken. Det star ogsa i dokumentet at all kartlegging skal dokumenteres og
eventuelle avvik eller forbedringsbehov skal fglges opp med tiltak. Videre henvises det til
dokumentet Kartlegging, risikovurdering og handlingsplan, datert 19.04.2023. Under punktet
Beskrivelser/Aktivitet star det at risikovurdering er et verktgy for & identifisere ugnskede
hendelser og risikoen for at disse skal inntreffe. For & ivareta sikkerheten skal ansatte gjgres
kjent med gjeldende risikoforhold og tilhgrende tiltak. Tilnermingen er bade gjennom
vernerunder, medarbeidersamtaler og medarbeiderundersgkelser som kan bidra til kartlegging
ved utfordringer i arbeidsmiljget. Det fremkommer at risikovurdering skal gjennomfares i
samarbeid med arbeidstakerne og verneombud. Videre skal dette resultere i en
handlingsplan med bakgrunn av Kartlegging og risikovurderinger. Mal og tiltak skal
innarbeides i enhetens arlige virksomhetsplan.

Revisor vil beskrive i det falgende hva de enkelte enhetene/avdelingene har utarbeidet pa dette
omradet.

Bergseng barnehage

Tidligere avdelingsleder opplyser at gjennomfaringen av risikoanalyser er beskrevet i ars-
hjulet som er en del av strategien til Nordhusan barnehager. Det fglger av arshjulet at det skal
planlegges risikovurderinger i januar maned, og de ansvarlige er enhetsleder og avdelingsleder.
Det henvises ogsa til Beredskapsplan for Bergseng barnehage, da revisor etterspurte
risikovurdering fra barnehagen.

Beredskapsplanen er basert pa lokal ROS-analyse, star det innledningsvis i dokumentet. Denne
lokale risikoanalysen som det henvises til, er ikke skriftliggjort, opplyser tidligere
avdelingsleder. Hun opplyser videre at de ansatte har arbeidet med et prosjekt som heter «En
bra dag pa jobben®»*4. Dette er et prosjekt der de har fokusert p& utfordringene/risikofaktorene
med det & jobbe i bransjen barnehage, som pa en mate er en risikoanalyse forteller tidligere

13 «En bra dag pé jobben» er et pilotprosjekt der malsetningen var & skape et verktgy for a gjare det enklere & ta
tak i relevante arbeidsmiljgutfordringer pa ulike arbeidsplasser, slik at medarbeidere og ledelse sammen kan skape
gode prosesser i det forebyggende arbeidsmiljget. Hentet fra hjemmesiden til Statens arbeidsmiljginstitutt. En
bra dag pa jobb - Om prosjekt - STAMI

14 Dette prosjektet ble ogsa gjennomfart i Hageby barnehage opplyste tidligere avdelingsleder pa Bergseng
barnehage.
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avdelingsleder. Videre forteller hun hvordan prosjektet har blitt gjennomfart. STAMI® har
utviklet ulike sma videoer som er relevant for arbeidet i barnehagene. Personalgruppen har
gjennomgatt disse i felleskap. Deretter har de diskutert i personalgruppen om hvordan dette
kan relateres til avdelingen for deretter & sette inn tiltak i avdelingen, der de sa at det var behov.
Dette arbeidet startet november 2021 opplyser tidligere avdelingsleder. Eksempler pa tema
personalgruppen har gjennomgatt:

e Situasjoner der barn utgver vold

e Smitte og hygiene

e Ubekvemme lgft og arbeidsstillinger
e Emosjonelle krav

Beredskapsplanen inneholder Varslingsliste for Bergseng barnehage. Det er utarbeidet ulike
tiltakskort som forklarer hvilke tiltak som skal gjares i en gitt situasjon. De ulike scenarioene
som er beskrevet, er som falger:

Lokal kriseledelse- gjelder alle alvorlige hendelser

Instruks ved ulykker

Brann i barnehagen

Barn som forsvinner fra barnehagen

Barn som forsvinner pa tur

Barn som ikke blir hentet i barnehagen

Rus og utilregnelig atferd i bringe- og hentesituasjoner

Vold i barnehagen — fysiske personskader

Livstruende hendelse eller trusselsituasjon med vapen

Trusler i barnehagen — verbale angrep og skremmende handlinger

Alvorlig ulykke/dgdsfall som skjer i barnehagen

Alvorlig ulykker/dgdsfall som skjer pa fritiden for barn

Barnely barnehage:

Barnely barnehage henviser til Beredskapsplan for Barnely barnehage, da revisor etterspurte
oversikt over risikovurderingene som har blitt gjort pa avdelingen. Revisor har ikke mottatt
ros-analyser som er gjennomfart utover beredskapsplanen. Beredskapsplanen for Barnely er
identisk som Bergseng sin beredskapsplan- det eneste som er forskjell er kontaktinformasjon
til avdelingsleder og verneombud. Barnely barnehage har ogsa benyttet seg av programmet En
bra dag pa jobben, som STAMI har utviklet og som beskrevet ovenfor. Dette arbeidet startet i
2021.

Det vises til Arshjul for HMS og miljefyrtarn i Nordhusan barnehage, udatert. Under punktet
Daglige gjgremal star det: Risikovurdering i forhold til antall voksne, uteomradet, turer og
lignede.

Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage:

Heggen barnehager har utarbeidet en felles risikovurdering som gjelder alle avdelingene som
er underlagt Heggen, herunder Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage. Denne er datert
var 2020, slik revisor forstar har det ikke blitt utarbeidet ny risikovurdering siden. Nedenfor
vises et utklipp fra risikovurderingen:

15 Statens Arbeidsmiljginstitutt.
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Risikovurdering : Felles risikovurderinger for Heggen barnehager
Dato: Var 2020
Deltakere: HMS-gruppene i Heggen barnehager

Arbeidsoppgave, Eksisterende risikoreduserende Beskrivelse av
Nr ed Ugnsket hendel Utlgsende arsak tiltak Historie konsek K | s | Risiko |Foresltte nye tiltak
Hva kan skje? En En ugnsket hendelse kan ha Tiltak som allerede eriverksatt  [Har det tidligere vaert |Hvilke helseskader/ 5 Forslag noteres og kan
upnsket hendelse kan  |flere drsaker. Her beskrives hva  (for & redusere risikoen avvik/plager/ sykdommer/plager E §7 overfpres til
medfgre tap av livog som er arsakene til at den sykdommer/skader/fr |kan den usnskede z _E_ handlingsplan
. X El
helse ugnskede hendelsen kan avaer/turnover pa hendelsen gi? 2| €
oppsti. grunn av dette? 28] s«
1 Uforsvarlig bemanning. Ustabilitet i personalgruppa. Usikre  [Omdisponere personale - se hele Fravaer pga for stort Utbrenthet, stress, 3 |s 15 [soke hjelp fra 3.part for
Stress. Utbrenthet. barn. Tilknytningsvansker for de huset under ett. Sjekke om det er press pa fysiske slitasjeskader arbeide med arbeidsmiljs
Fravaer: - slitasje,Ingen som apner minste barna. Barna far ikke et godt |mulig & overfere personale fra enkeltpersonale. Ekstra vikarer ved
sykefraveer, pémorgenen, nok pedagogisk tilbud @kt annen Heggenbarnehage behov Rekrutteringsarbeid
kommunikasjonssvikt, arbeidspress Rekrutering av vikarer.
barn sykdom, -
! manglende kontroll,
timefraveaer {medisiner, mat ol}
2 |Ferie Personalet gnsker dtaut |Farre ansatte pa jobb. Stress, Lage klare ferierutiner. Hvordan vil  |Mye sykefravaer itillegg |Stress, psykiskogfysisk |2 [ 3 [0 6
Avspasering en del ferie / avspasering i |utbrenthet. den enkelte barnehage ha sine til at noen avvikler ferie |belastning
Igpet av dret, vanskelig & ferierutiner. Legge ferier til de mest  |gir stor arbeidsbelastnig
organisere pga at det blir rolige periodene pa aret, eller at pé de som erigjen. |
feerre folk pa jobb personalet har valgfrihet over en tillege er detvanskeliga
del av ferien og far ta den nar de 3 vikarer ved sykdom
@nsker Fa forutsigbarhet i
ferieavviklingsn
3 |Organisering ved Ikke nok mange fast Uforutsigharhet. Mange vikarer, lite  |God opplaring / veiledning av nye Ved fraveer hos fast Stress, psykiskogfysisk | 2 | 3 6
mye fravaer avfast  [ansatte pa jobb. flyt i arbeidet. Mye veiledning av vikarer. Lage planer og aktiviteter | personale og nye vikarer |belastning
personale [Arbeidsoppgaver blir ikke | nye vikarer.Stress. @konomi som er i samsvar med bemanning  |er det for lite tid til
utfart. Krevende & Unntak fra bemanningsnormen p& huset. Gode rutiner ved fravasr. veiledning av nye
organisere dagen vikarer
4 |smitte/hygiene Ved smittsomme Smittsomme sykdommer Rutiner for informasjon ved Vi har i perioder med Psykisk og fysisk s|2f0 6
sykdommer sprer smitte smittsomme sykd og kel belastning
seg raskt om vi ikke setter retningslinjer som gjelder. Gode stort fravaer bade i
inn tiltak for & forhindre rutiner for vask av leker og utstyr. barnegruppene og
det Gode rutiner for handvask. Fglge personalgruppene

Figur 8 Utklipp fra risikovurdering for Heggen bélfhehage var 2020.

Pa spgrsmal fra revisor om Gullhaugen barnehage har utarbeidet risikovurdering, mottok
revisor dokumentet Risikovurderinger arbeidsoperasjoner/aktiviteter. Dokumentet er udatert.
Dokumentet inneholder risikovurderinger for bade Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage.
Nedenfor vises det til utklipp som viser hvilke overskrifter dokumentet har:

1 2 3 4 5 6 7
Arbeidsoppgave | Beskrivels | Fare Mulige Verneutsty | Iverksatte tiltak/ Risiko etter
/ kjent risiko e Moment helseskader/andr |r Vernetiltak tiltak

e konsekvenser

Figur 9 Utklipp som viser overskrifter i dokumenter Risikovurderinger arbeidsoperasjoner/aktiviteter.

Tema i dette dokumentet er blant annet:

ko

Stay
Utemiljg

Fysisk arbeidsmiljg

Informasjonssikkerhet
Lekeapparater

Listen er ikke uttemmende.

| tillegg har revisor mottatt Risikovurdering av Sletta barnehage. Dokumentet er udatert.
Avdelingsleder opplyser at dokumentet er dynamisk, dermed er det ikke datert. Hun opplyser
til revisor at verneombudet er med pa utarbeidelsen av analysen. I tillegg har det blitt tatt opp
pa personalmgter. Risikovurderingene er tilgjengelig for de ansatte i vernepermen, der de
viktigste prosedyrene ligger, forteller avdelingsleder i Sletta barnehage. Nedenfor er utklipp av
overskriftene i risikovurderingen.
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Risikovurdering av Sletta barnehage

Dato:
Deltakere:

Arbeidsoppgave, Eksisterende risikoreduserende Beskrivelse av
Nr |arbeidssted Upnsket hendelse Utlgsende arsak tiltak Historie konseky K
Hva kan skje? En En ugnsket hendelse kan ha Tiltak som allerede er iverksatt |Har det tidligere vaart|Hvilke helseskader/
ugnsket hendelse kan |flere arsaker. Her beskrives hva |for & redusere risikoen awvik/plager/ sykdommer/plager
medfgre tap av livog |som er arsakene til at den sykdommer/skader/f |kan den ugnskede
helse ugnskede hendelsen kan ravaer/turnover pd  |hendelsen gi?
oppsta. grunn av dette?

Figur 10 Utklipp av overskriftene i Sletta barnehage sin risikovurdering.

Risiko |Foreslatte nye tiltak
Forslag noteres og kan
overfgres til
handlingsplan

Sannsynlighet v

5*K

Tema som blir beskrevet er blant annet:

Fraveer, sykefraveer, barn sykdom, permisjoner og timefraveer
Ferie og avspasering

Organisering ved mye fraveer av fast personale
Smitte/hygiene.

Stay

ko E

Listen er ikke uttsmmende.

| arsrapporten til Harstad kommune 2022 sak 078/23 star det under punktet Beredskap, at det
er gjennomfert mgter med samtlige kommunale barnehager, unntatt Lundenes for a
operasjonalisere barnehagenes beredskapsplaner. | mgtene deltok ledelse, verneombud og
tillitsvalgte.

Revisors vurdering

Revisor vurderer revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal kartlegge farer og problemer
skriftlig og pa denne bakgrunnen vurdere risiko, samt utarbeide tilhgrende planer og tiltak for
a redusere risikoforholdene, som til dels oppfylt. Vurderingen baseres pa felgende:
Kommunen har overordnede dokumenter som tilsier at risikovurderinger skal gjennomfares pa
enhetene. | de undersgkte enhetene er det i varierende grad dokumentert risikovurderinger.
Bergseng og Barnely har ikke dokumentert risikovurderingene som er bakgrunnen til
beredskapsplanene deres. Heggen barnehager har utarbeidet en risikovurdering i 2020, men de
har ikke utarbeidet en av nyere dato. Gullhaugen og Sletta barnehage har en felles
risikovurdering som er udatert, og Sletta barnehage har en egen risikovurdering som ogsa er
udatert.

6.4 Avviksbehandling

Revisjonskriterier

Harstad kommune skal:
o harutiner for & avdekke, rette opp og forebygge overtredelser av krav fastsatt i eller
i samsvar med helse, miljg-, og sikkerhetslovgivningen

Revisors funn

Harstad kommune har utarbeidet skriftlig rutine pa avviksbehandling som gjelder for hele
kommunen Awviksprosedyre, datert 24.05.2022. Under punktet Formal beskrives det at
avvikssystemet skal fare til positive konsekvenser for den enkeltes arbeidshverdag og
virksomheten som helhet ved a gi en oversikt over kommunens utfordringer/risiko og bidra til
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forbedring av tjenester og arbeidsmiljg. Videre beskrives det hvordan avvik skal rapporteres i
praksis. Under punktet Ansvar/myndighet beskrives falgende:
e Kommunedirektgr
o Har det administrative ansvaret for systemet og skal sgrge for at det etterleves
Enhetsleder
o Har ansvar for & gjegre kjent med avvikssystemet og a bruke avviksmeldingene til
forbedring av tjenester og arbeidsmiljg
e Verneombud eller hovedverneombudet
o Kan melde saker av vesentlig betydning for arbeidsmiljget til arbeidsmiljgutvalget
og eventuelt arbeidstilsynet dersom arbeidsgiver ikke imgtekommer krav om tiltak
e Personvernombud og/eller kommuneadvokat
o Skal bista saksbehandling ved brudd pa personopplysningssikkerheten og vurdere
behov for a melde videre til Datatilsynet
e |KT-sikkerhetsutvalg
o Skal vurdere aktuelle avvik og sikkerhetsutfordringer og fremme forbedringstiltak
for informasjonssikkerhet
e Kvalitetsrad*®
o Skal jevnlig gjennomga systemet for & pase at det fungerer i trad med prosedyren
og behandle eventuelle klager pa avviksbehandling

Videre star det under punktet Evaluering at hver enhet skal gjennomga avvikene minimum en
gang i halvaret. Gjennomgangen bgar skje pa personalmgter, HMS-grupper eller i egne mgter.
Avvik skal ogsa vere fast tema pa ledermgter. Videre star det at det ma avsettes tid til diskusjon
og arbeid med forbedringer. Dette skal dokumenteres ved referat at slike mgter er avholdt. Det
fremgar at avviksregistrering skal vaere tema pa ledelsens gjennomgang. Farer og problemer
som fremkommer i avviksbehandlingen ma sees i sammenheng med enhetens risikovurdering.

Systemet som kommunen bruker til avvikshandtering, heter EK3.

Bergseng barnehage:

Nar det gjelder praksis for avviksbehandling, opplyser tidligere avdelingsleder at det er den
ansatte som oppdager avviket som skal registrere det. Men om den ansatte ikke er «trygg nok
pa dataen» til a registrere det selv, blir avviket formidlet til neermeste leder, som registrerer
avviket i avvikssystemet digitalt. Videre er det avdelingsleder som behandler avviket. Det
gjeres ved at avdelingsleder snakker med den som har registrert avviket. Etter at de blir enige,
lukkes det. Hvis avviket bergrer andre ansatte i avdelingen, blir det tatt opp med
personalgruppen ogsa. Da blir det diskutert hva som skal gjeres for a forbedre dette, slik at det
ikke skjer igjen. Tidligere avdelingsleder opplyser at det er viktig at ansatte vet hvordan a fere
avvik. Personalgruppen har hatt opplering pa personalmgter om a fare avvik. Avvikene blir
ogsa tatt opp i HMS-mgtene, opplyser tidligere avdelingsleder.

Videre opplyses det at avvikene gjennomgas pa ledermgter i november og mai, samt i
forbindelse med ars-rapporteringen i februar. Revisor har sett at dette ogsa fremkommer i ars-
hjulet som Bergseng barnehage har utarbeidet.

16 Revisor har fatt opplyst fra kommunen at kvalitetsrdd bestdr av kvalitetsradgiver, HMS-radgiver og
hovedverneombud. Kvalitetsradet overvaker innkomne avvik og tar kontakt med melder eller saksbehandler i
alvorlige saker for 3 bistd saken. Kvalitetsradet holder seg ogsa oppdatert pé trender og utvikling i avvikssystemet
og rapporterer videre til AMU.
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Barnely barnehage:

Avdelingsleder opplyser til revisor at enhetsledere, avdelingsledere og verneombud hadde
opplaring i mai 2023 pa avviksbehandling. Hun forteller videre at praksis ved avviksfaring er
at nar avdelingsleder mottar avviket, kontakter hun den som har registrert avviket, for a fa
informasjon om hendelsesforlgpet. Deretter evaluerer avdelingsleder hva som skal gjares i
etterkant. Hun sier videre at det kommer an pa alvorlighetsgraden om avviket blir gjennomgatt
pa personalmgte. Om det er en mindre alvorlig hendelse, blir rutinene gjennomgatt, for & unnga
at det skjer igjen. Videre sier hun at de er bevisst pa a redusere avvikene. Pa spgrsmal fra revisor
om det blir rapportert pa avvik til enhetsleder, opplyser avdelingsleder at avvikene blir
registrert i avvikssystemet, slik at enhetsleder har tilgang til avvikene.

Gullhaugen barnehage:

Avdelingsleder i Gullhaugen barnehage opplyser at de «har ikke vert sa gode pa a skrive
avvik», men nar de har hatt fokus pa a skrive avvik, har det resultert i flere avvik. Videre sier
hun at dette er et omrade de trenger a jobbe videre med. | praksis blir avvikene registrert
elektronisk i avvikssystemet til kommunen. Det er den ansatte som oppdager avviket som skal
skrive det forteller avdelingsleder, men det kan veere at enkelte ansatte trenger hjelp til &
registrere avvik. Prosessen videre er at avdelingsleder behandler avviket, enkelte ganger
sammen med pedagogisk leder for a finne frem til tiltak. Hun forteller videre at om det er starre
avvik, blir de gjennomgatt sammen med personalet. Avdelingsleder papeker at
avviksbehandling er noe hun er opptatt av. Det er et viktig utviklingspotensial i & bruke
avvikene i forbedringsarbeid. Hvis hun kommer bort i saker som er utfordrende & lase,
konsulterer hun enhetsleder i Heggen barnehager.

Sletta barnehage:

Avdelingsleder i Sletta barnehage opplyser at det fins en oversikt over avvik som er registrert
pa avdelingen, men at det er ikke mange avvik som har blitt registrert. Grunnen er at det er en
liten avdeling. Det er ikke alle som er like trygg med a registrere avvikene pa PC, slik at ansatte
skriver avvikene pa papir. Deretter registrerer pedagogisk leder eller avdelingsleder avvikene
digitalt. Den som har registrert avviket, skal bli med pa a lgse avviket og lage tiltak. Videre
opplyser avdelingsleder at avvikene blir gjennomgatt pa avdelingsmgtene, som blir
gjennomfart ukentlig.

Funn fra spgrreundersgkelsen:

Mottakerne av spgrreundersgkelsen fikk spgrsmal om hvorvidt de opplever at det ved deres
arbeidsplass er lagt til rette for & melde om kritikkverdige forhold. Et flertall av respondentene
fra kommunale barnehager — og alle respondentene fra private barnehager — valgte
svaralternativet i stor grad. En betydelig minoritet pa ca. en tredjedel av respondentene fra
kommunale barnehager svarte imidlertid at de i middels eller i liten grad opplever at det ved
deres arbeidsplass er lagt til rette for at de kan melde fra om kritikkverdige forhold.
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Figur 5: Kommunale barnehager Figur 6: private barnehager
| hvor stor grad opplever du at det ved din arbeidsplass er lagt til I hvor stor grad opplever du at det ved din arbeidsplass er lagt til
rette for at du kan melde fra om kritikkverdige forhold? rette for at du kan melde fra om kritikkverdige forhold?
| liten grad B | liten grad
| middels grad _ | middels grad
Vetikker &% Vet ikke
0% 25% 50% 75% 100% 0% 25% 50% 75% 100%
Antall respondenter: 838 Antall respondenter: 11

Respondentene kunne gi utfyllende kommentarer til svarene sine, og 15 respondenter gjorde
det. Flere viste til at de er kjent med varslingsrutiner og avvikssystemet, og at det gis opplering
i dette. Noen av respondentene beskrev ledelsen som lyttende, og at de opplever at det er mulig
a si ifra om det meste. Andre opplever at det er vanskelig a ta opp ting med gverste ledelse, for
eksempel fordi leder er lite tilgjengelig eller fordi de opplever at de ikke blir trodd. En av
respondentene trakk frem at det fort blir sett pa som illojalt & melde fra om HMS-avvik. En
annen framhevet at de mest kritikkverdige forholdene dreier seg om manglende bemanning —
ofte helt pa grensen til det uforsvarlige.

| diagrammet nedenfor viser vi respondentenes svar pa et sparsmal der de skulle ta stilling til
pastanden «Jeg har fatt tilstrekkelig oppleering i bruk av avviksmelding innenfor HMS». Et
stort flertall av respondentene blant ansatte i bade kommunale og de to private barnehagene
identifiserte seg med denne pastanden, mens om lag en tredjedel av respondentene i de
kommunale barnehagene benyttet de andre svaralternativene. Det var 15 % av respondentene i
de kommunale barnehagene som ikke var enige i at de hadde fatt tilstrekkelig oppleering i bruk
av avviksmeldinger innenfor HMS.

Sektordiagram 23: Kommunale barnehager Sektordiagram 24: private barnehager
Angi hvorvidt du er enig eller uenig i folgende pastander. - Jeg har Angi hvorvidt du er enig eller uenig i felgende pastander. - Jeg har
fatt tilstrekkelig oppleering i bruk av avviksmelding innenfor HMS fatt tilstrekkelig oppleering i bruk av avviksmelding innenfor HMS

B uenig M Verken enig eller uenig [ Enig B Uenig M Verken enig eller uenig @ Enig

Antall respondenter: 85 Antall respondenter: 11
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Respondentene ble ogsa bedt om a ta stilling til pastanden «Det er tydelig for meg hvordan jeg
skal melde avvik knyttet til HMS». Blant respondentene i kommunale barnehager var
svarfordelingen relativt lik som pa spgrsmalet om opplering, som er presentert i diagram over.
Flertallet (69 %) var enige i pastanden, mens gvrige respondenter sa seg verken enig eller uenig
eller uenig. Svarene indikerer at ikke alle ansatte i kommunale barnehager er kjent med hvordan
avvik skal meldes. Blant respondentene i private barnehager oppga alle a veere enig i pastanden
«Det er tydelig for meg hvordan jeg skal melde avvik knyttet til HMS».

Videre ble respondentene bedt om a ta stilling til falgende pastand: «Hvis jeg oppdager HMS-
relaterte avvik, melder jeg ifra til min arbeidsgiver om dette.» Her svarte flertallet av
respondentene i bade kommunale og private barnehager at de melder ifra til arbeidsgiver nar
de oppdager HMS-relatert avvik. Av respondentene i kommunale barnehager benyttet 13 % et
annet svaralternativ enn enig, noe som kan indikere at ikke alle HMS-relaterte avvik meldes til
arbeidsgiver.

Sektordiagram 25: Kommunale barnehager Sektordiagram 26: Private barnehager

Angi hvorvidt du er enig eller uenig i folgende pastander: - Hvis jeg Angi hvorvidt du er enig eller uenig i falgende pastander. - Hvis jeg
oppdager HVIS-relaterte avvik, melder jeq ifra til min arbeidsgiver oppdager HMS-relaterte avvik, melder jeg ifra til min arbeidsgiver
om dette om dette

Ueni Verken enig eller ueni Eni:
= ¢ ® N N Wenig B uenig B Verken enig eller uenig B Enig

Antall respondenter: 84 Antall respondenter: 11

| diagrammene nedenfor fremkommer respondentenes svar pa et spgrsmal der de ble bedt om
a ta stilling til pastanden: «Meldte HMS-avvik blir lgpende handtert og utbedret». De av
respondentene fra private barnehager som besvarte spgrsmalet, valgte alle svaralternativet enig.
Blant respondentene fra kommunale barnehager svarte litt over halvparten enig, og om lag en
tredjedel verken enig eller uenig. Svarene viser at det er noe ulike oppfatninger blant
respondentene i kommunale barnehager av hvorvidt avvik lgpende handteres og utbedres.
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Sektordiagram 27: Kommunale barnehager Sektordiagram 28: Private barnehager
Angi hvorvidt du er enig eller uenig i felgende pastander. - Meldte Angi hvorvidt du er enig eller uenig i felgende pastander. - Meldte
HMS-avvik blir lepende handtert og utbedret HIS-avvik blir lspende handtert og utbedret

B uenig B Verken enig eller uenig 8 Enig B ucnig B Verken enig eller uenig [ Enig

Antall respondenter: 73 Antall respondenter: 10

Revisor spurte om det var noe respondentene ville tilfaye nér det gjelder avviksmeldinger. Atte
av respondentene i de kommunale barnehagene hadde kommentarer. To av respondentene viste
til at HMS-gruppen gjennomgar avvik i fellesskap en gang i maneden. Det ble ogsa vist til at
avvik er tema pa personalmeter. Enkelte savnet bedre systemer og rutiner, herunder «handbok»
for avvik og app for & melde avvik.

En respondent fra privat barnehage ga utdypende kommentar. Vedkommende viste til at de har
egen app hvor avvik enkelt kan registreres og at leder far opp varsel om meldte avvik.

Revisors vurdering

Revisors vurderer revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal ha rutiner for & avdekke, rette
opp og forebygge overtredelser av krav fastsatt i eller i samsvar med helse, miljg-, og
sikkerhetslovgivningen som til dels oppfylt. Bakgrunn for vurderingen er at kommunen har
utarbeidet avviksprosedyre som er gjeldende for hele kommunen. Vare informanter ved de
undersgkte avdelingene har fortalt om sin praksis nar det gjelder avvikshandtering, og enkelte
innrgmmer at de kan bli bedre pa faring av avvik.

Funn fra sperreundersgkelsen tilsier at det er forbedringspotensial nar det gjelder
avvikshandtering. Ansatte mener at kommunen legger til rette for a registrere avvik. Nar det
gjelder opplering til ansatte i & registrere avvik var det 15 % som svarte at de ikke har fatt
tilstrekkelig opplering. De fleste som oppdager et avvik, melder ifra sier funn fra
spgrreundersgkelsen og nar det gjelder utbedring mener cirka halvparten at dette blir ivaretatt
av kommunen, mens andre halvparten mener at de verken er enig eller uenig i at HMS-avvik
blir lzpende handtert og utbedret.
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6.5 Systematisk gjennomgang av internkontrollen

Revisjonskriterier

Harstad kommune skal:
o foreta systematisk overvakning og gjennomgang av internkontrollen for a sikre at
den fungerer som forutsatt, og dokumentere det skriftlig

Revisors funn

Harstad kommune skriver i Arsmelding 2022 om internkontroll at internkontroll bidrar til en
utvikling i trad med folkevalgte planer og vedtak, sikrer kvalitet og effektivitet i tjenesteyting
og forvaltning, samt bidrar til godt omdgmme og legitimitet for kommunesektoren. Videre star
det at internkontroll skal redusere risiko for ugnskede hendelser og bidrar til leering og
forbedring. Det star ogsd at kvalitetssystemet EK3 og styringssystemet Framsikt er
kommunens sentrale verktgy for a oppfylle kravene om internkontroll. Her dokumenteres
internkontrollen i gjeldende planer, rapporter og prosedyrer. | tillegg har kommunen
fagsystemer som bidrar til internkontrollen i de ulike fagomradene blir ivaretatt.

Videre star det i arsmeldingen at kommunaldirekteren og lederne av kvalitetsutvalg
gjennomgar rapporter og tiltak som er gjennomfart hvert ar og utarbeider en handlingsplan for
internkontroll for kommende ar. Revisor har etterspurt og mottatt handlingsplan for Heggen
barnehager og Nordhusan barnehager. Dokumentene er udatert, men det henvises til tiltak som
skal ha blitt gjennomfgrt i 2021 og 2022, samt tiltak som skal gjennomfares kontinuerlig.

Ledelsens gjennomgang

Harstad kommune har utarbeidet dokumentet Ledelsens gjennomgang, datert 21.11.2022.
Formalet er at kommunens ledelse skal foreta en arlig gjennomgang av kvalitetssystemet og
internkontrollsystemer for HMS, informasjonssikkerhet og pa fagomrader med krav om
internkontroll for & vurdere om systemene fungerer i praksis. Dette for & finne svakheter og
mangler, utbedre dem og forebygge ugnskede hendelser, star det videre i dokumentet. Under
punktet Beskrivelse star det at det er enhetsleders ansvar a involvere de ansatte i prosessen pa
en hensiktsmessig mate. Videre star det at gjennomgangen skal foretas med grunnlag i
fglgende:

Kommunens budsjett og gkonomiplan
Enhetens avviksregistreringer
Kartlegging og risikovurderinger
Vernerundene

Eventuelle opplaringsbehov

Nye krav i lov og forskrift

Interne eller eksterne tilsyn/revisjoner

Revisor har etterspurt dokumentasjon pa utfert ledelsens gjennomgang, og mottok ledelsens
gjennomgang som har blitt gjennomfart pa enhetene Heggen barnehager og Nordhusan
barnehager for 2022. Dokumentet inneholder en sjekkliste for eksempelvis internkontroll pa
HMS, Informasjonssikkerhet, innkjgp, tilsyn, samt en samlet vurdering. Den angir ikke
barnehageavdelinger som underlagt enheten.
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ﬂsjekkliste Status Beskrivelse
INTERNKONTROLL
HMS
1. Er behandling av avvik og klager i trad med Ja

prosedyre? Beskriv de viktigste utfordringene og
tiltakene i sammendraget under

2. Har alle ansatte fatt opplaering i HMS og andre  Ja
aktuelle prosedyrer som ligger i

kvalitetshandboka?

3. Er sentrale aktiviteter i virksomheten Ja
risikovurdert?

4. Er vernerunden gjennomfert innen fristen 1/57 Ja

5. Er tiltak etter vernerunden gjennomfert? la
6. Har enheten/avdelingen hatt meter i HMS- la
gruppa i rapporteringsaret?

7. Er branngvelse gjennomfert fer 1/7 og evt. Ja
31/127

8. Har enheten utarbeidet evakueringsplanved  Ja
eventuell brann eller annen katastrofe?

S. Har alle ansatte gjennomfart Ja
medarbeidersamtale i rapporteringsaret?
Informasjonssikkerhet

10. Har enheten tilbakekalt systemtilganger for  Ja
ansatte som har sluttet eller byttet enhet i
kommunen?

Figur 11 Utklipp av Lederens gjennomgang 2022 fra Nordhusan barnehager.

Bergseng barnehage:

Tidligere avdelingsleder opplyser at ledelsens gjennomgang blir gjennomfart arlig, gjennom at
avdelingsleder gjennomgar dette med enhetsleder. Det er enhetsleder som har referat fra
gjennomgangen.

Revisor har fatt opplyst at avdelingen alltid starter nytt barnehagear med gjennomgang av
viktige avvik og oppleering i kvalitetshandboken. Dette falges opp pa noen personalmeter, ved
ny tilsettelse og til vikarene. Personalet kvitterer pa opplaeringen. Revisor har mottatt referater
fra personalmgter som har blitt gjennomfert fra 2020 til 2022 og ser at tema pa mgtene er
eksempelvis sykefraveer, arbeidsmiljg, tiltak for forbedring, resultat av brukerundersgkelse og
rolleklarhet blant annet.

Barnely barnehage:

Pa sparsmal om avdelingen har gjennomgatt internkontrollen systematisk, henvises det til
personalmgter og planleggingsdager pa avdelingen. Samt at HMS-permen blir gjennomgatt.
Revisor har mottatt referat fra personalmgte 25.10.2021, her var tema retningslinjer for
psykososialt barnehagemiljg og arbeidsmiljg.

Revisor har fatt opplyst at bade Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage har gjennomgatt
internkontroll, men at de har ikke veert like flink til 2 dokumentere gjennomgangen.

Revisors vurdering

Revisors vurdering av revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal foreta systematisk
overvakning og gjennomgang av internkontrollen for a sikre at den fungerer som forutsatt, og
dokumentere det skriftlig som til dels oppfylt. Bakgrunnen for vurderingen er at kommunen
har rutine for ledelsens gjennomgang. Denne ble gjennomfart pa enhetsniva. Nar det gjelder
avdelingsniva i barnehagene, kan ikke revisor se at det er et system for & gjennomfare
systematisk gjennomgaelse av internkontrollen der. Funnene som beskrives ovenfor, gir heller
et inntrykk av at deler av internkontrollsystemet sporadisk er gjenstand for evaluering og
drgfting.
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6.6 Oppleering i HMS

Revisjonskriterier

Harstad kommune skal:

e sgrge for at arbeidstakere som har til oppgave a lede eller kontrollere andre
arbeidstakere, har ngdvendig kompetanse til a fgre kontroll med at arbeidet blir
utfart pa en helse- og sikkerhetsmessig forsvarlig mate

Revisors funn

Oppleering

| kvalitetshandboken til kommunen inngar dokumentet Opplaering HMS, datert 19.01.2023.
Formalet med dokumentet er a sikre at alle ansatte gjennomgar opplaring i det systematiske
HMS-arbeidet i henhold til lov og forskrifter og far opplaring i risikoforhold pa egen
arbeidsplass. Videre er det listet opp felgende:

1. Alle nyansatte skal gjennomga opplaring i systematisk HMS-arbeid som en del av det
generelle introduksjonsprogrammet for nyansatte medarbeidere i Harstad kommune (KS-
leering)

2. Verneombud og medlemmer av arbeidsmiljgutvalg skal gjennomfare HMS-kurs (tidligere
40 timers kurs)

3. Ledere med personalansvar og HR-radgivere skal gjennomfare HMS-kurs for ledere (1

dag)
4. Ansatte skal gjeres kjent med risikoforhold pa egen arbeidsplass far oppstart av arbeidet

Videre er det beskrevet at arbeidsmiljgutvalget har ansvar for a fastsette retningslinjer til bruk
overfor nyansatte arbeidstakere for det som gjelder verne- og miljgarbeid i virksomheten, samt
a se til at arbeidsgiver sarger for oppleering av nyansatte sa snart som mulig etter tilsetningen.
Det er enhetsleders ansvar at ansatte far den ngdvendige HMS-opplearingen. Videre opplyses
det at HMS-radgiver tilrettelegger for HMS-kurs arlig og ved behov. Nar det gjelder
dokumentasjon av HMS-Kkurs, er det enhetsleders ansvar.

Det foreligger ogsa et skjema i kvalitetshandboken som enhetsledere skal fylle ut med de
ansatte og ledere som har gjennomfgrt HMS-kurs. Dokumentet heter Registrering av
oppleering HMS, datert 19.01.2023. Revisor etterspurte registreringslisten som enhetsledere
skal ha fylt ut. Revisor mottok en liste som HMS-radgiver har fylt ut i forbindelse med
revisjonen. Dokumentet heter HMS-kurs for ansatte i barnehager 2021-2023, datert
01.11.2023. Her fremkommer det navn og hvilket arstall de har tatt HMS-kurs. Det
fremkommer ogsa navn pa 14 ledere som skal ha tatt kurset i arene 2021-2023. Videre star det
at alle kursene er arrangert bedriftsinternt med kursinstruktgr fra bedriftshelsetjenesten
Avonova. Det fremkommer ikke stillingstittel eller dato for gjennomfart kurs.

Revisor mottok en liste for Heggen barnehager og Nordhusan barnehage. Listen viser at

verneombud og leder pa avdelingene har gjennomfart HMS-kurs. Listen inneholder ikke hva
innholdet i kurset var.
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Heggen Barnehager

Linda Knutsen

Gullhaugen Barnehage

Trine Lunde

Trine.Lunde@harstad.kommune.no

Utsikten barnehage

Bodil Fagerli Berntsen

Bodil.Berntsen@harstad.kommune.no

Sletta barnehage

Gunn Nilsen Jacobsen

Gunn.Jacobsenl@harstad.kommune.no

Blabzerdalen barnehage

Beate Andersen

Beate.Andersen@harstad.kommune.no

Nordhusan barnehager

Heidi A. Johnsen

Hagebyen barnehage

Ingeborg Bergum

hagebven.barnehage@harstad.kommune.no
Ingeborg.Bergum@harstad.kommune.no

Barnely barnehage

Sissel Rasmussen-Moe

sissel.Rasmussen-Moe@harstad.kommune.no

Bergseng barnehage

Inger Merete Killi

Bergseng.barnehage@harstad.kommune.no

Froskedammen barnehage

Laila Johansen

Laila.Johansen2@harstad.kommune.no

Ervik barnehage

Julianne Gotliebsen

Julianne.Gotliebsen@harstad.kommune.no

Figur 12 Oversikt over ansatte som har gjennomfart HMS-kurs pa Heggen barnehager og Nordhusan barnehager.

Revisors vurdering

Revisor vurderer revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal sgrge for at arbeidstakere som
har til oppgave a lede eller kontrollere andre arbeidstakere har ngdvendig kompetanse til 4 fare
kontroll med at arbeidet blir utfert pa en helse- og sikkerhetsmessig forsvarlig mate som til dels
oppfylt. Funnene tilsier at kriteriet er oppfylt. Informasjonen kommunen har gitt oss henviser
til at det er flere som har gjennomfart kurs. Dokumentasjonen sier ikke noe om hva innholdet
til kurset har veert. Revisor kjenner ikke til innholdet i kursene, dermed knytter vi ett visst
forbehold til vurderingen.

6.7 Skriftlige rutiner pa oppfelging av sykemeldte

Revisjonskriterier

Harstad kommune:

o bor ha skriftlige rutiner for oppfalging av sykemeldte
o Dor tilrettelegge for arbeidstakere med redusert arbeidsevne

Revisors funn

Harstad kommune har utarbeidet dokumentet Neerver ved fraveer, datert juni, 2016.
Dokumentet omhandler rutiner for oppfelging av sykemeldte. Slik revisor forstar det, gjelder
reglementet for hele kommunen.

Falgende punkter omtalt i reglementet®’:

1. Oppfelging av arbeidstakere med helseproblemer
a. Leder skal gjennomga/gjare retningslinjene kjent for de ansatte
b. Harstad kommune er en del av 1A samarbeidet. |A-avtalens overordnede mal er
a forebygge og redusere sykefraveer, styrke jobbnearvaeret og bedre
arbeidsmiljget, samt hindre utstgtning og frafall fra arbeidslivet.
c. Det pahviler alle ansatte pa alle nivaer a bidra til et godt arbeidsmiljg,
arbeide for & forebygge at sykefraver oppstar ved & ta tak i

arbeidsmiljgmessige

utfordringer

og benytte ulike former

tilrettelegging pa et tidlig mulig tidspunkt
2. Formalet med retningslinjene/prosedyrene

for

17 Revisor lister ikke opp alt som er nevnt i reglementet, men det som revisor anser som relevant i denne

sammenhengen.

57




KomRev NORD IKS Arbeidsmiljg og sykefraveer i barnehagene

a. A sikre at alle arbeidstakerne med helseproblemer blir fulgt opp pé en ryddig
mate

b. Retningslinjene skal skape trygghet og oppfelgingen skal bidra til at den
sykemeldte bevarer orienteringen mot og tilhgrigheten til arbeidsplassen og
jobben

c. A redusere det totale sykefravaeret i Harstad kommune

Inkluderende arbeidsliv
Ansvar og statte
Hovedprinsipper i saksbehandlingen knyttet til oppfelging av sykemeldte
Saksgangen ved sykefravaer
a. Tema for gjennomgang av mgtene
i. Avklaring hvorvidt sykefraveeret er arbeidsrelatert eller ikke
ii. Leder og arbeidstaker skal i felleskap vurdere & planlegge
eventuelle tilretteleggingstiltak pa arbeidsplassen
iii. Evaluere igangsatte tiltak
iv. Informasjon om prosedyrer som gjelder ved sykefravaer
v. Med mer
7. Rutiner for oppfelging av arbeidstakere med egenmeldt fraveer

a. Under dette punktet gis det en detaljert forklaring pa hvordan ansatte skal melde
egenmelding. Det fremkommer ogsa her at det ma utarbeides lokale rutiner for
enheten/avdelingen for hvordan fraveer skal meldes og hvem dette skal meldes
til

8. Rutiner for oppfalging av arbeidstakere med sykemeldt fraveer
a. 4 uker—

i. Leder tar kontakt med arbeidstaker og innkaller til samtale.

ii. Individuell oppfalgingsplan (IOP) utarbeides i samarbeid med
arbeidstaker og arbeidsgiver innen fire ukers sykefraveer

iii. Kopi sendes behandlende lege og postmottak for registrering og
arkivering i ansattes personalmappe
iv. Kopi av Neerver ved fraver deles ut
b. Senestinne 7 uker —

i. | denne perioden ma det vurderes dialogmgate 1. dersom dette ikke er
apenbart ungdvendig, innkalles det til mgte der arbeidsgiver og
arbeidstaker mater

ii. Ved behov, kan sykemelder og/eller bedriftshelsetjeneste delta

iii. Arbeidstaker ma samtykke dersom sykemelder innkalles. Evaluering av
oppfalgingsplanen og videre framdrift skal veere tema for matet
iv. Kopi av IOP/evt. referat sendes NAV, sykemelder og postmottak for
registrering og arkivering
c. Fra7til 20 uker

i. Leder tar jevnlig kontakt med arbeidstaker, og all slik kontakt
dokumenteres. Gjerne med IOP som sendes postmottak for registrering
og arkivering

ii. Det avtales hyppighet av slik kontakt med den enkelte arbeidstaker ut
fra begrunnelse for sykefraveeret

ok,

Videre er det i reglementet oversikt hva som skal gjennomfares etter
e 20 uker,
e 26 uker
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Mellom uke 27-39

Ved 9 maneder

Mellom 9 og 12 maneder
e Ved 12 maneder

e Utover 12 maneder

Bergseng barnehage og Barnely barnehage:

Revisor har mottatt dokumentet Om du ma veere borte fra jobben din i Nordhusan barnehager.
Dokumentet er ikke datert. Her er en liste pa tre punkter pa hva de ansatte skal gjere ved fraver.
Blant annet hvordan varsle arbeidsgiver ved fraveer, antall egenmeldinger en ansatt kan benytte,
antall fraveersdager en ansatt kan ha med barn sykdom, med mer. Pa spgrsmal fra revisor om
hvor ansatte finner dokumentet, svarer tidligere avdelingsleder at det «skal ligge» i en HMS-
perm, men er usikker pa om det faktisk ligger der. De har ikke god nok rutine pa a sikre seg at
de ansatte leter i permen, forteller hun videre.

Nar det gjelder Barnely barnehage, fikk revisor til svar at de henviste til svaret som var gitt
for Bergseng barnehage, som vist ovenfor.

Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage har oppgitt at de har fravaersinstruks for Heggen
barnehager, som revisor har mottatt. Den omhandler prosedyrer den ansatte skal fglge ved
sykdom/fraveer. | tillegg har de tilgjengelig dokumentet Om du blir borte fra jobben din i
Heggen barnehage, som er identisk med dokumentet nevnt ovenfor - som Bergseng barnehage
og Barnely barnehage har - tilgjengelig for sine ansatte.

Avdelingsleder pa Gullhaugen barnehage opplyser at det var mye tilrettelegging tidligere.
Prinsippet na er at tilrettelegging varer i 14 dager. Utover dette bgr man vurdere det pa nytt.
Hun forteller videre at NAV har veert involvert i avdelingen bade nar det gjelder oppfalging av
sykefraveer og tilrettelegging for arbeidstakere.

Sletta barnehage har et dokument som heter Egenvurdering arbeidsoppgaver-praktiske og
pedagogiske. Avtale om tilrettelegging. P& spersmal fra revisor om dette dokumentet er felles
for kommunen eller om avdelingen har utarbeidet det selv, svarer avdelingsleder at de mottok
dette dokumentet for lenge siden, men at de har jobbet med det og gjort det til sitt eget. De
ansatte har veert med & bidra i dokumentet flere ganger, forteller hun videre. P& spgrsmal fra
revisor om det er mye tilrettelegging, svarer avdelingsleder at det ikke er det. Hun er opptatt
av forebygging, og hun gar ofte gjennom retningslinjer for sykefravear og tilrettelegging for a
involvere ansatte i dette.

Revisors vurderinger

Harstad kommune har skriftlige rutiner for oppfelging av sykemeldte, dermed har revisor
vurdert revisjonskriteriet om at kommunen bgr ha skriftlige rutiner for oppfelging av
sykemeldte som oppfylt.

Revisor har vurdert revisjonskriteriet om at Harstad kommune bgr tilrettelegge for
arbeidstakere med redusert arbeidsevne som oppfylt. VVurderingen er basert pa informasjon
som lederne pa de undersgkte avdelingen har gitt revisor, samt at kommunen har overordnede
dokumenter som omtaler tilrettelegging for ansatte.
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6.8 Oppfalging av sykemeldte

Revisjonskriterier

Harstad kommune:

skal ha en oppfalgingsplan for den sykemeldte innen fire uker

o skal innkalle arbeidstaker til dialogmegte innen sju uker etter at arbeidstaker har veert
helt bort fra arbeidet. Arbeidsgiver skal dokumentere hvordan bestemmelsene i
oppfelgingsmatet og dialogmatet har blitt fulgt opp, herunder hvem som har veert
innkalt og deltatt i dialogmate

Revisors funn

Av de fem tilfellene revisor plukket ut for narmere undersgkelse, har revisor mottatt
oppfelgingsplaner for fire ansatte. Oppfelgingsplanene inneholder opplysninger om
tilrettelegging pa arbeidsplassen, blant annet. Videre har revisor mottatt dokumentasjon pa
gjennomfart dialogmgate med én ansatt.

Ansatt Oppfalgingsplan Dialogmgate

1 Oppfelgingsplan er mottatt. Dialogmgte gjennomfert 17 uker etter
Oppfalgingsplanen er opprettet en dag etter at sykemeldingen startet. Det er ikke
sykemeldingen startet. dokumentert dialogmgte 1- referat er

skrevet og inneholder hvem som deltok
pa mgtet. Det fremkom ikke hvem som
var innkalt pa mgtet. Revisor har
mottatt innkallingen.

2 Oppfalgingsplan er mottatt. Ikke behov for dialogmate
Oppfalgingsplanen er opprettet to uker etter
sykemelding startet.

3 Ikke utarbeidet dokumentasjon
4 Oppfolgingsplan mottatt. Den er opprettet 23 | Revisor har ingen informasjon om
uker etter sykemeldingen startet. dialogmgtet er gjennomfart.
Sykemeldingen var utover sju uker.
5 Oppfolgingsplan mottatt. Revisor kan ikke se | Revisor har ikke mottatt
fra dokumentasjon nar oppfelgingsplanen er | dokumentasjon pa dialogmate.
opprettet. Sykemeldingen var utover sju uker.

Figur 13 Oversikt over etterspurt dokumentasjon pa sykefraveer.

Revisors vurderinger

Revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal ha en oppfalgingsplan for den sykemeldte
innen fire uker har revisor vurdert som til dels oppfylt. Bakgrunnen for vurderingen er at
kommunen har kun utarbeidet oppfalgingsplan i fire av fem saker som revisor undersgkte. To
av oppfglgingsplanene var opprettet innen fristen pa fire uker. | det tredje tilfellet lot det seg
ikke identifisere nar oppfalgingsplanen var opprettet. | det fjerde tilfellet var oppfalgingsplanen
tilsynelatende ikke opprettet rettidig — altsa for sent sett i lys av gjeldende regelverk.

Nar det gjelder revisjonskriteriet om at Harstad kommune skal innkalle arbeidstaker til
dialogmgte innen sju uker etter at arbeidstaker har veert helt bort fra arbeidet, gjelder det fire
av de fem tilfellene at revisor ikke har mottatt dokumentasjon som muliggjer vurdering av
dette. I det femte tilfellet synes det ikke & ha veert behov for oppfalgingsmaete.
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Nar det gjelder at arbeidsgiver skal dokumentere hvordan bestemmelsene i oppfalgingsmatet
og dialogmetet har blitt fulgt opp, herunder hvem som har veert innkalt og deltatt i dialogmate
er dette, jf. de ovennevnte forhold, i liten grad oppfylt. Revisor har mottatt referat fra ett
dialogmete i én av de fire aktuelle sakene.

6.9 Oppsummering og konklusjon

Oppfyller Harstad kommune plikten til systematisk helse, - miljg- og sikkerhetsarbeidet i
barnehagene?

Revisors konklusjon pa problemstilling 3 er at Harstad kommune til dels oppfyller plikten
til systematisk helse, - miljg- og sikkerhetsarbeid i barnehagene. Konklusjonen bygger pa
fglgende oppsummerte funn og vurderinger:

Harstad kommune har utarbeidet et overordnet internkontrollsystem innenfor HMS, herunder
retningslinjer for sykefraveer. De overordnede dokumentene viser ansvar og oppgaver knyttet
til HMS-arbeidet. Undersgkelsen viser at dette ikke blir fulgt opp i like stor grad i de undersgkte
avdelingen.

Harstad kommune har ett hovedverneombud, samt verneombud i hver virksomhet i
kommunen. Ifglge internkontrollforskriften skal verneombudene gjeres kjent med alle
yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp til ulykker innenfor sitt omrade, om yrkeshygieniske
og malinger, og om eventuelle feil og mangler pavist. Dette har vi vurdert som i liten grad
oppfylt. Dette er ikke nevnt i overordnede dokumenter til kommunen og informasjon fra
sparreundersgkelsen tilsier at det fins arbeidsrelatert sykefraveer i kommunen.

Nar det gjelder gjennomfgring av arlige vernerunder, fremkommer dette i overordnede
dokumenter til kommunen at dette skal gjennomfares. Informasjon vi har mottatt tilsier at det
har blitt gjennomfart vernerunder pa de undersgkte avdelingene, men at dette er i varierende
grad dokumentert.

Harstad kommune har tilknyttet seg en bedriftshelsetjeneste. Kommunen har ogsa oppfylt
kriteriet om & vurdere tiltak for & fremme fysisk aktivitet blant arbeidstakere.

Nar det gjelder HMS-arbeidet har kommunen utarbeidet overordnede dokumenter som
inneholder lovkrav bade nar det gjelder HMS- mal og oversikt over virksomhetens
organisasjon, herunder hvordan ansvar, oppgaver og myndighet for arbeidet med HMS er
fordelt pa overordnet niva. Vare undersgkelser viser at det er noe varierende grad av
oppfyllelsen i de undersgkte avdelingene.

Risikoanalyse er en viktig del av internkontrollsystemet for & kartlegge risiko og problemer.
Harstad kommune har overordnede dokumenter som tilsier at risikovurderinger skal
gjennomfares pa enhetene. | de undersgkte avdelingene er det i varierende grad dokumentert
risikovurderinger.

Harstad kommune har et avvikssystem og de har skriftlige rutiner pa dette omradet. Resultatene

fra spgrreundersgkelsen tilsier at kommunen har et forbedringspotensial pa a lzere opp ansatte
i avvikshandtering, samt a fglge opp meldte avvik.
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Systematisk gjennomgaelse av internkontrollen er ogsa en viktig del av internkontrollsystemet
til en kommune. Harstad kommune har utarbeidet dokumentet Ledelsens gjennomgang. Her er
formalet at kommunens ledelse skal foreta en arlig gjennomgang av kvalitetssystemet og
internkontrollsystemer for HMS. Dette har blitt gjennomfart pa enhetslederniva. Nar det
gjelder avdelingsniva i barnehagene, kan ikke revisor se at det er et system for & gjennomfare
systematisk gjennomgaelse av internkontrollen der. Funnene som beskrives, gir heller et
inntrykk av at deler av internkontrollsystemet sporadisk er gjenstand for evaluering og drgfting.

De opplysningene vi har tilsier at Harstad kommune gir opplering i HMS-arbeidet til
verneombud og ledere.

Harstad kommune har utarbeidet skriftlig rutine knyttet til oppfelging av sykemeldte. Nar det
gjelder tilrettelegging av arbeidstakere viser informasjonen vi har fatt, at dette blir ivaretatt i
de undersgkte avdelingene.

Revisor har undersgkt om kommunen har ivaretatt sin dokumentasjonsplikt knyttet til

sykefraveaersoppfelgingen. Dokumentasjonen vi har mottatt synliggjer at kommunen ikke
ivaretar lovkravet fullt ut.
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8 UTTALELSE

Revisor sendte 14.12.2023 rapporten til uttalelse til kommunedirektgren i Harstad kommune.
Vi mottok uttalelse 03.01.2024, og denne er inntatt i sin helhet nedenfor. Revisor har korrigert
punktet i rapporten som ble nevnt i uttalelsen.
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e

-

Harstad kommune

Attraktiv hele livet

KomRev Nord

v/Mailen Evjen

Vér dato: Var ref:
03.01.2024 23/22171-2
Deres dato: Deres ref:

Saksbehandler, telefon

Ann-Lissbeth Vinje, 41588468

Uttalelse pa rapport fra forvaltningsrevisjon

Viser til tilsendt rapport.

Pa side 44 under overskriften Revisors vurdering star fglgende:
Gullhaugen barnehage og Sletta barnehage og Sletta barnehage har ikke utarbeidet mal for
HMS-arbeidet, mens Heggen barnehager som Bergseng og Barnely er underlagt, har

utarbeidet mal for enheten.

Det gjpres oppmerksom pa at Bergseng og Barnely tilhgrer Nordhusan barnehager og ikke

Heggen barnehager.

Med hilsen

Ann-Lissbeth Vinje
barnehagesjef
Stab barnehage

Dokumentet er elektronisk godkjent og har derfor ingen signatur

Harstad kommune - Harsttaid suohkan Besek: Asbjern Selsbanes gt. 9, 9407 Harstad postmottak @harstad_kommune.no
Org.nr: 972417971 Post: Postboks 1000, 9479 Harstad www.harstad_kommune.no
77 02 60 00
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9 ANBEFALINGER

Harstad kommune har utarbeidet et overordnet internkontrollsystem for HMS. Kommunen har
ogsa utarbeidet rutiner for sykefravaersoppfelging. Funnene vare viser at i de undersgkte
avdelingene er det noen mangler knyttet til det systematiske HMS-arbeidet. Derfor anbefaler
vi Harstad kommune & sikre at kommunens overordnede HMS-system fullt ut blir integrert i
kommunens enheter og fglges opp, herunder blant annet:

e Pase at det utarbeides risikovurderinger

o Skriftliggjere mal for HMS-arbeidet

e Skriftliggjere oversikt over organisasjon og hvordan ansvar, oppgaver og myndighet

for arbeidet med HMS er fordelt
e Sikre systematisk gjennomgang av internkontrollen

| tillegg anbefaler vi ogsa at Harstad kommune sikrer at verneombud gjgres kjent med alle
yrkessykdommer, arbeidsulykker og tillgp til ulykker innenfor sitt omrade, om yrkeshygieniske
og malinger, og om eventuelle feil og mangler er pavist.

Videre anbefaler vi Harstad kommune a utarbeide dokumentasjon pa sykefraveersoppfalgingen
innenfor gjeldende frister og lagrer dokumentasjonen for ettertiden.
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10 REFERANSER

e Lov 17. juni 2005 nr. 62 om arbeidsmiljg, arbeidstid og stillingsvern m.v.
(arbeidsmiljaloven)

e Forskrift 6. desember 1996 nr. 1127 om systematisk helse-, miljg- og sikkerhetsarbeid i
virksomheter (internkontrollforskriften)

e Arbeidstilsynets hjemmeside
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KomRev NORD har tidligere gjennomfart felgende
forvaltningsrevisjoner i Harstad kommune:

Offentlige anskaffelser, 2004
Barneverntjenesten, 2005
Areal- og byggesakstjenesten, 2005
Arbeidsmilje og skader i hjemmetjenesten, 2006
Iverksetting av politiske vedtak, 2006
Forvaltning, drift og vedlikehold av kommunale bygninger, 2007
Offentlige anskaffelser, 2008
Harstad kommunes kjgp av tjenester fra

Sama Maskin og Stenhaug transport AS, 2011
Selvkost VA, 2012
Ressursbruk PLO, 2013
Selvkost pa avfallstjenester i

Halogaland ressursselskap IKS, 2015
Kvalitet ved sykehjemmene Slottet og Stangnes, 2015
Regeletterlevelse og saksbehandling

ved Koordinerende enhet, 2015
Legemiddelhandtering og medikamentavvik

ved sykehjemmene, 2017
Kvalitet i hjemmetjenestene, 2017
Offentlige anskaffelser, 2019
Forebyggende arbeid, saksbehandling og

internkontroll i barneverntjenesten, 2020
Kvalitet i psykiatritjenesten, 2020
Saksbehandling og internkontroll ved enheten

Drift og utbygging, 2021
Saksbehandling i plan- og byggesaker, 2021
Eierskapskontroll Grottebadet AS, 2021
Kvalitet i grunnskolen, 2022
@konomistyring og gkonomisk internkontroll, 2022
Selvkost, vann og avlgp 2023
Eierskapskontroll, Harstad kulturhus AS 2023
Eierskapskontroll, Halogaland ressursselskap 1KS 2023
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K-Sekretariatet

Utvalg: Saksnummer: | Mgtedato: |Saksbehandler:
Kontrollutvalget i Harstad 5/2024 23.1.2024 |Tage Karlsen
kommune

REGLEMENT FOR KONTROLLUTVALGET
Innstilling til vedtak:

1. Kontrollutvalget gjar kommunestyret oppmerksom pa de forhold ved reglement for
kontrollutvalget som er beskrevet i kontrollutvalgets sak 55/23.
2. Kontrollutvalget anbefaler kommunestyret a fatte slikt vedtak:

Kommunestyret ber kommunedirektgren om & gjennomga reglement for kontrollutvalget
med bakgrunn i de forhold som er papekt i kontrollutvalgets sak 55/23.
Kommunedirektaren bes fremlegge forslag til endringer i lgpet av farste halvar 2024.

Saken gjelder:

Vedlegg til saken:
Kontrollutvalgets sak 55/23 (tidligere utsendt — ettersendes ikke)

Saksutredning:
Kontrollutvalget fattet fglgende vedtak i mgte 12.12.2023 under behandlingen av sak 55/23:

«Kontrollutvalget ber sekretariatet om a fremlegge forslag til endringer i politisk reglement i henhold
til papekningene i saksutredningen i sak 55/23.»

I saksutredningen til sak 55/23 er det redegjort for de feil og uklarheter sekretariatet har
funnet under sin gjennomgang av reglementet.

Sekretariatet har ogsa redegjort for det forhold at kommunene er palagt a vedta reglement for
kontrollutvalget i likhet med andre utvalg til tross for at de bestemmelser reglementet ifaglge
kommunelovens § 5-13 skal fastsette allerede er fastsatt i lov og forskrift, i motsetning til
andre utvalg. Bestemmelsen har falgende ordlyd:

«Folkevalgte organer skal ha et reglement som fastsetter

a. organets virkeomrade og eventuelle vedtaksmyndighet

b. tidsperioden som organet er opprettet for

c. eventuelle andre sentrale bestemmelser om organets virksomhet.»



Harstad kommune har et reglement for politiske beslutningsorgan som inneholder en generell
del og et seerskilt kapittel for det enkelte utvalg.

For sa vidt gjelder den spesielle delen for kontrollutvalget bestar denne i stor grad av
omskrivning av bestemmelsene i kommunelovens kapittel 23 og forskrift om kontrollutvalg
og revisjon. Det er heller ikke innholdet i alle bestemmelsene som kommer til uttrykk i
reglementet. Faren ved denne fremgangsmaten er at slik omformulering kan fere til endring
av innholdet i bestemmelsene. Det finnes det tilfeller av i Harstad kommunes reglement, som
ogsa er papekt i saksutredningen til kontrollutvalgets sak 55/23. Reglementet inneholder ogsa
formuleringer som er uklare eller ikke er dekkende for kontrollutvalgets rolle og oppgaver.

A utforme regelverk innenfor et allerede gjennomregulert omrade er krevende og risikoen for
ungyaktighet er stor.

Et alternativ til & omformulere innholdet i gjeldende bestemmelser kan vare a ta de relevante
bestemmelsene i lov og forskrift inn i reglementet slik de er. Det blir noe plasskrevende, men
man unngar faren for feil. Forutsetningen er selvfglgelig at eventuelle regelendringer
fortlgpende inntas i reglementet.

En annen lgsning er & vise til lov og forskrift. Da vil reglementet alltid veere oppdatert. |
realiteten vil det lovfestede kravet til reglement for kontrollutvalget kunne oppfylles med
felgende bestemmelser:

1. Kontrollutvalget skal utfgre sin virksomhet i henhold til kommuneloven og forskrift
om kontrollutvalg og revisjon.

2. Den alminnelige del i reglement for politiske beslutningsorganer gjelder for
kontrollutvalget sa langt den passer.

3. Kontrollutvalget skal ha fem faste medlemmer.

Sekretariatet har vurdert kontrollutvalgets bestilling som pélegger sekretariatet a legge fram
forslag til endringer i politisk reglement. Slik sekretariatet vurderer det er det ngdvendig a
foreta et valg mellom flere vesensforskjellige mater a gjgre dette pd. Det er etter
kommuneloven kommunedirektgren som saksutreder til kommunestyret. Kontrollutvalget
ved sitt sekretariat har utredningsansvar — og utredningsplikt - i saker som kontrollutvalget
rapporterer til kommunestyret. Dette er saker som kommunens administrasjon ikke har
adgang til & utrede eller gjere endringer i. Utarbeidelse av forslag til reglement for
folkevalgte organer hgrer under kommunedirektgrens omrade. Kontrollutvalget kan og bar
papeke feil og mangler ved reglement for kontrollutvalget. Men kontrollutvalget bar etter
sekretariatets vurdering ikke ha en aktiv rolle ved utarbeidelse av endringsforslag.
Innstilling til vedtak er utformet i henhold til dette.

Harstad, 15.1.2024
/
Jrye

Tage Karlsen
seniorradgiver



K-Sekretariatet

Utvalg: Saksnummer: | Mgtedato: |Saksbehandler:
Kontrollutvalget i Harstad 6/2024 23.1.2024 |Tage Karlsen
kommune

KONTROLLUTVALGETS SAK 48/22: HENVENDELSE FRA FRUHALLARN
MILJGFORENING

Innstilling til vedtak:

Kontrollutvalget avslutter sak 48/22,

Saken gjelder:

Undersgkelse knyttet til insinuasjon om forfalskning av arealplan

Vedlegg til saken:
1. E-post av 29.10.2023 fra Fruhallarn Miljgforening
2. E-postav 10.1.2024 fra Fruhallarn Miljgforening
3. Kontrollutvalgets sak 48/22

Saksutredning:

1. Innledning

Kontrollutvalget fattet fglgende vedtak i sak 48/22:

1. Kontrollutvalget ber kommunedirektgren oversende samtlige dokumenter i sak
mellom Fruhallarn Miljgforening og Harstad kommune vedrgrende arealplansak.

2. Kontrollutvalget ber kommunedirektgren om en skriftlig redegjgrelse for
arealplansaken.

3. Frist settes til 5.1.2023.

2. Bakgrunn
Det gjengis fra saksutredningen til sak 48/22:
«Fruhallarn Miljaforening har i e-post av 13.10.22 (vedlegg 1) og vedlagt brev av 12.10.22

(vedlegg 2). | brevet bekrives hva Fruhallarn Miljgforening mener er grunnlaget for den
undersgkelsen kontrollutvalget bes iverksette:



«Fruhallam Miljgforening (FMF) mener at kommunens arealplan som ble vedtatt 29.04.2010 i
verste fall ble forfalsket av Harstad kommune far eller etter den ble framlagt for
kommunestyret til avstemming. | beste fall ble det foretatt en snikinnfgring/endring fra
offentlig friomrade til boligomrdde (Fruhallam Boligfelt) av et omrdde som Harstad kommune
selv er eier av.

Harstad kommune som er eier av omrddet har selv endret farge pad kartet uten & informere
beboere og politikere om dette, og pd den médten begunstiget seqg selv i den videre
prosessen for utnyttelse av arealet. Dette forsterker at
dokumentforfalskningen/snikinnfgringen er meget alvorlig.

Forfalskningen bestdr i at Harstad kommune endret «GNR 55n OG 54/302», fra offentlig
friomrade til tettbebyggelse, i kommuneplanens arealdel 2009-2025.

| kommuneplanens arealdel var dette omradet et offentlig friomréde fra 1972 til 2010.
Vedlegget «Arealplan-kart-nov2008» er en kopi av HT 15.november 2008, og her er det ikke
foreslatt endring av omradet. »

| de to brevene som er skrevet til kontrollutvalget (vedlegg 2 og 6) vises en rekke ganger til en
revisjonsrapport eller forvaltningsrevisjonsrapport som skal veere utarbeidet vedrgrende dette
forholdet. Dette ma vaere en misforstaelse. Det er kontrollutvalget som er bestillerorgan for
forvaltningsrevisjon. Utvalget har aldri bestilt, mottatt eller behandlet en slik rapport.

KomRev NORD leverte 26.1.2021 en forvaltningsrevisjonsrapport rettet mot saksbehandling i plan-
og byggesaker. Rapporten var basert pa fglgende problemstilling: «Overholder Harstad kommune
sentrale saksbehandlingsregler ved sin behandling av byggesaker og private planforslag, herunder
seerlig reglene om medvirkning og tidsfrister?». Dersom det skulle veere denne rapporten det vises til
i brevene legger sekretariatet til grunn at den ikke bergrer den problemstilling Fruhallarn
Miljgforening er opptatt av. Rapporten er et offentlig dokument og sendes til enhver som matte
gnske den.

Det er en alvorlig insinuasjon som fremsettes mot kommunen. Sekretariatet ser ingen grunn til 3 ga
narmere inn pa den «bevisfgrselen» som er lagt til grunn, men foreslar at kontrollutvalget ber om a
fa tilsendt dokumentene som er utvekslet mellom Harstad kommune og Fruhallarn Miljgforening. |
tillegg foreslas at kommunedirektgren bes redegjgre for de faktiske forhold vedrgrende den aktuelle
arealplanen. Innstilling til vedtak er utformet i samsvar med dette.»

3. Sekretariatets videre saksbehandling

Sekretariatet har foretatt en dokumentgjennomgang.

Redegjarelsen som kontrollutvalget har bestilt av kommunedirektgren (vedtakets pkt. 2) er
ikke mottatt.

Pa grunn av langvarig sykdom har saken tatt lang tid.

4. Sekretariatets vurdering
4.1  Grunnleggende om kontrollutvalgets mandat og virksomhet

Kontrollutvalget er kommunestyrets kontrollorgan. Dette faglger direkte av kommunelovens



8 23-1 farste ledd: «Kommunestyret og fylkestinget velger selv et kontrollutvalg som skal fgre
Igpende kontroll pa deres vegne.»

Kontrollutvalgets lovpalagte oppgaver falger av § 23-2 forste ledd:
§ 23-2.Kontrollutvalgets ansvar og myndighet

Kontrollutvalget skal pase at

a. kommunens eller fylkeskommunens regnskaper blir revidert pa en betryggende mate

b. det fgres kontroll med at den gkonomiske forvaltningen foregar i samsvar med gjeldende
bestemmelser og vedtak

c. det utfgres forvaltningsrevisjon av kommunens eller fylkeskommunens virksomhet, og av
selskaper kommunen eller fylkeskommunen har eierinteresser i

d. det fgres kontroll med forvaltningen av kommunens eller fylkeskommunens eierinteresser i
selskaper mv. (eierskapskontroll)

e. vedtak som kommunestyret eller fylkestinget treffer ved behandlingen av revisjonsrapporter,
blir fulgt opp.

Ut over de lovpalagte oppgavene ma det legges til grunn at kontrollutvalget plikter a falge
opp bestillinger fra kommunestyret.

Enhver annen person eller virksomhet kan henvende seg til kontrollutvalget. Det star
imidlertid utvalget fritt & avgjere om det vil falge opp henvendelser. Dersom utvalget
beslutter & falge opp en henvendelse er det utvalget selv som bestemmer pa hvilken mate det
skal skje, hvilke forhold som skal undersgkes, tidsrammen for undersgkelsen o.s.v. Utvalget
star ogsa fritt til & avslutte saken pa et hvilket som helst tidspunkt eller stadium.

Kontrollutvalget fatter ikke enkeltvedtak og har ingen beslutningsmyndighet i
forvaltningssaker. Det har heller ingen instruksjonsrett. Utvalget rapporterer kun til
kommunestyret. Det fglger av § 23-5. Ingen andre enn kommunestyret kan instruere
kontrollutvalget. Den som henvender seg til kontrollutvalget far ikke partsstatus i en
eventuell undersgkelsessak og har dermed heller ingen partsrettigheter.

Det er viktig a klargjere at kontrollutvalget ikke er et klageorgan, og at utvalget heller ikke
utreder saker pa vegne av andre enn kommunestyret. Utvalget er ikke et redskap som star til
disposisjon for den som gnsker a undersgke saksbhehandlingen i en sak for a ivareta egne eller
andres interesser.

Kontrollutvalgets overordnede oppgave nar det gjelder kommunens saksbehandling er & fare
kontroll med kommunedirektarens internkontrollsystem. Kontrollutvalget bar derfor i
alminnelighet avsta fra & ga inn i enkeltsaker. At det er begatt feil i enkeltsaker er i seg selv
ikke noen indikasjon pa systemsvikt, som er det som primert angar kontrollutvalget.

4.2 Om den aktuelle saken

Den aktuelle saken er i utgangspunktet ikke en sak som naturlig harer inn under
kontrollutvalget. For det farste relaterer den angivelige forfalskningen til et forhold fra 2010.
Det er langt tilbake i tid, jfr. kontrollutvalgets ansvar for a «fagre lgpende kontroll» med den
kommunale forvaltningen. Forholdet var. etter sekretariatets fornyede vurdering, for gammelt
ogsa da kontrollutvalget behandlet sak 48/23. Den vurdering sekretariatet gjorde den gangen
var uheldig. Sekretariatets innstilling burde veert at kontrollutvalget ikke fulgte opp
henvendelsen.



Sekretariatets vurdering den gangen ble slik fordi sekretariatet fant insinuasjonene om
forfalskning sa alvorlige at det kunne veere grunnlag for & se pa saken. En dokumentfeil i seg
selv gir ikke grunn til a ga inn i en slik sak. Dette gjelder selv om feilen har fatt betydning for
et vedtak som er fattet. For slike tilfeller har den som er misforngyd med vedtaket
klageadgang. Dersom vedkommende ikke far medhold i en klage er en domstolspraving av
saken neste mulige skritt. Kontrollutvalget har ikke og skal ikke ha noen rolle i denne
saksgangen. En unnlatelse av a forfalge saken rettslig far den konsekvens at vedtaket blir
staende, om enn parten er misforngyd med det.

Det var utelukkende insinuasjonen om forfalskning som farte til at sekretariatet fant grunn til
a se pa saken. Innstillingen til kontrollutvalget gar heller ikke ut pa a bestille en
forvaltningsrevisjon eller a gjennomfgre en omfattende undersgkelse. Den gar ut pa a
innhente sakens dokumenter samt en redegjarelse fra kommunedirektgren. Det var dette som
ble vedtatt.

Det vil som regel vaere svart vanskelig 4 avgjgre om et dokument er forfalsket eller ikke. Det
ble derfor lagt opp til en enkel dokumentgjennomgang fra sekretariatets side. Sekretariatet
har gjennomgatt mange, men ikke alle dokumentene i saken. Denne gjennomgangen har ikke
gitt svar pa spersmalet. Kontrollutvalget og dets sekretariat har hverken mandat eller
kompetanse til & bedrive en politimessig etterforskning. Sekretariatet understreker i denne
forbindelsen at problemstillingen for kontrollutvalget var om et dokument var forfalsket, altsa
om det var bevisst produsert med et uriktig innhold eller bevisst manipulert slik at innholdet
ble et annet enn det opprinnelige. Det er den bevisste urettmessige handling som ma bevises
for & oppfylle hensikten med kontrollutvalgets vedtak. Om det er en feil med dokumentet
eller galt dokument som er fremlagt uten at det er gjort med hensikt er det normalt ingen
grunn til at kontrollutvalget skal befatte seg med saken.

Kontrollutvalget ikke adgang til & overprgve politiske prioriteringer. Kontrollutvalget har
heller ikke noe kontrollmandat overfor kommunestyret. Dette innebzrer ogsa at
kontrollutvalget bar utvise tilbakeholdenhet med & overprgve kommunestyrets
beslutningsgrunnlag, herunder saksutredninger og dokumentasjon som falger med disse, med
mindre kommunestyret ber kontrollutvalget om & undersgke dokumenter som inngar i
kommunestyrets saksbehandling. Ogsa av denne grunn var det ikke noe godt rad sekretariatet
ga kontrollutvalget i innstillingen i sak 48/22. Kontrollutvalget skal ogsa vaere bevisst pa a
unnga a bli et organ for «omkamp» i politiske saker.

4.3 Sekretariatets konklusjon
Sekretariatets konklusjon er at kontrollutvalget bar avslutte saken

Sekretariatet er kjent med Harstad Tidendes artikkel pa ht.no 16.1.2024 hvor det fremgar at
det er funnet et kart som kan bidra til & avklare planstatus pr. 2003. Sekretariatet vurderer
ikke at dette har betydning for kontrollutvalgets behandling av denne saken. De grunner som
er oppgitt ovenfor under pkt. 4.2 gjer seg fremdeles gjeldende for kontrollutvalget.

Det fremgar av HTs artikkel at beboerne uttrykker forhapninger knyttet til kontrollutvalgets
behandling av saken. Til dette er a si at sekretariatet gjentatte ganger har orientert Fruhallarn
Miljgforening om kontrollutvalgets mandat og at utvalgets behandling ikke kan ventes a fa
betydning for resultatet av reguleringssaken.



Harstad, 16.1.2024
/

Tage Karlsen
seniorradgiver



Fra: Tage Karlsen

Til: Helge Jgrgensen; charlotte.espejord@harstad.kommune.no

Kopi: "Ronald Walsge"; "Petra Parschat"; "May Sgreng"; "Helene Bjgrnnes"
Emne: SV: Bekymringsmelding av 12.oktober 2022

Dato: torsdag 11. januar 2024 09:54:00

Dere viser til at det er kommunen som ma pavise at planendringen er politisk behandlet. Det er det kommunens administrasjon som ma gjgre.
Kontrollutvalget er feil adressat for dette kravet. Kontrollutvalget er kommunestyrets kontrollorgan og rapporterer kun til kommunestyret. Det
inngar ikke i kontrollutvalgets oppgave a svare innbyggere eller andre pa kommunens vegne.

Kontrollutvalgets mandat som kommunestyrets kontrollorgan fremkommer av kommunelovens § 23-1 fgrste ledd:
«Kommunestyret og fylkestinget velger selv et kontrollutvalg som skal fare lgpende kontroll p& deres vegne.»

Kontrollutvalgets oppgaver er definert i § 23-2 fgrste ledd:
§23-2.Kontrollutvalgets ansvar og myndighet

Kontrollutvalget skal pase at

a. kommunens eller fylkeskommunens regnskaper blir revidert pa en betryggende méte

b. det fgres kontroll med at den gkonomiske forvaltningen foregar i samsvar med gjeldende bestemmelser og vedtak

c. det utfares forvaltningsrevisjon av kommunens eller fylkeskommunens virksomhet, og av selskaper kommunen eller fylkeskommunen har
eierinteresser i

d. det fgres kontroll med forvaltningen av kommunens eller fylkeskommunens eierinteresser i selskaper mv. (eierskapskontroll)

e. vedtak som kommunestyret eller fylkestinget treffer ved behandlingen av revisjonsrapporter, blir fulgt opp.

Kontrollutvalgets rapportering skjer i henhold til kommunelovens § 23-5:
«Kontrollutvalget skal rapportere resultatene av sitt arbeid til kommunestyret eller fylkestinget.»

Dette innebaerer at nar kontrollutvalget beslutter & undersgke en sak uten at det foreligger en bestilling fra kommunestyret sa er det
kontrollutvalget alene som «eier saken». Det er ingen som har partsstatus i saken. Kontrollutvalget har heller ingen myndighet utover a rapportere
til kommunestyret. Kontrollutvalget har altsa ingen rolle i kommunens beslutningsprosesser. Utvalget er dermed ikke et organ for den som gnsker
4 oppna et resultat i en bestemt sak. Dersom man har slike gnsker og behov ma man velge andre fremgangsmater, som a paklage vedtak og
eventuelt anlegge sgksmal om man ikke er forngyd med resultatet av klagebehandlingen. Og til dette ma man eventuelt sgke den faglige bistand
saken krever.

Dette har jeg flere ganger og pa forskjellige mater forsgkt a forklare. Saken vil bli behandlet av kontrollutvalget som orientert om i gar. Men
utvalget har ingen forpliktelser overfor Fruhallarn Miljgforening. Og FMF kan ikke belage sin handtering av sin sak pa resultatet av kontrollutvalgets
sak.

Med vennlig hilsen

Tage Karlsen
Seniorradgiver

K-Sekretariatet IKS

TIf. 480 38383

E-post: tage@k-sek.no
Postadresse: Postmottak, 9479 Harstad

Fra: Helge Jgrgensen <helgemj@online.no>

Sendt: onsdag 10. januar 2024 17:42

Til: Tage Karlsen <tage@k-sek.no>; charlotte.espejord @harstad.kommune.no

Kopi: 'Ronald Walsge' <ronald.walsoe@gmail.com>; 'Petra Parschat' <pparschat@gmail.com>; 'May Sgreng' <mayiso@online.no>; 'Helene
Bjgrnnes' <helbjoernnes@hotmail.com>

Emne: SV: Bekymringsmelding av 12.oktober 2022

Kontrollutvalget i Harstad kommune
v/
Tage Karlsen seniorradgiver E-post: tage @k-sek.no

Charlotte Espejord (FrP) - leder - charlotteespejord@gmail.com

Fruhallarn Miljgforening (FMF) takker for deres svar som vi tar til etterretning.

Vi minner i denne sammenheng til det som Sivilombudet skriver til Kontrollutvalget i brev av 14.12.2023:

«Vi forutsetter at K-sekretariatet gir miljgforeningen svar pa deres bekymringsmelding innen 31. januar 2024. Vi ber om & bli
holdt orientert ved & fa kopi av sekretariatets tilbakemelding til Fruhallarn Miljgforening. Dersom sekretariatet likevel ikke
behandler saken innen utgangen av januar 2024, ber vi sekretariatet om & gi ombudet en orientering om status og plan for
videre fremdrift i saken, innen 31. januar 2024.»

Er det slik a forstd at Kontrollutvalget ikke vil innfri de forutsetninger som Sivilombudet framsetter i brev til dere?

FMF har siden 2016 bedt Harstad kommune om forklaring pa hvordan et LNF omrade i arealplan av 2003 er endret til
boligomrade i arealplan av 2010, uten at dette er politisk behandlet.
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N§r det reises tvil om en sak er behandlet eller ikke, er det jo kommunen som mé& pavise at endringen er politisk behandlet
sa vel i planutvalget som i kommunestyret.

Vi forventer derfor svar pa var bekymringsmelding.

Mvh

Fruhallarn Miljgforening,

Org.nr.: 913838041

v/Helge Jgrgensen (styremedlem),
Fruhallarn 17, 9409 Harstad.
helgemj@online.no

90824240

Fra: Tage Karlsen <tage @k-sek.no>

Sendt: onsdag 10. januar 2024 15.45

Til: Helge Jgrgensen <helgemj@online.no>; charlotte.espejord@harstad.kommune.no

Kopi: 'Ronald Walsge' <ronald.walsoe @gmail.com>; 'Petra Parschat' <pparschat@gmail.com>; May Sgreng <mayiso@online.no>; 'Helene
Bjgrnnes' <helbjoernnes@hotmail.com>

Emne: SV: Bekymringsmelding av 12.oktober 2022

Det vises til FMFs «bekymringsmelding» av 8. d.m.
Sekretariatet tar sikte pa at saken avsluttes ved kontrollutvalgets behandling 24.1.

Med henvisning til deres bemerkning om at utvalgets «svar» vil vaere avgjgrende for FMFs videre behandling av saken vil jeg minne om at jeg ved
flere anledninger tidligere har forsgkt & forklare at kontrollutvalget ikke er en klageinstans og at kontrollutvalget ikke kan gripe inn i den
administrative og politiske saksbehandling. Det er opp til kontrollutvalget selv & avgjgre om det vil fglge opp en henvendelse eller ikke. Om
kontrollutvalget velger a fglge den opp er det opp til utvalget selv a avgjgre. Den som har meldt inn en sak til kontrollutvalget har ikke partsstatus
og partsrettigheter dersom henvendelsen fgrer til en undersgkelsessak. Det er fglgelig ikke slik at kontrollutvalget svarer pa en bestilling.
Kontrollutvalget rapporterer ikke til noen andre enn kommunestyret. Det er imidlertid praksis @ orientere den som har henvendt seg nar en sak
avsluttes. Men dette er altsa ikke noe kontrollutvalget er forpliktet til & gjgre. Jeg har ogsa tidligere presisert at dersom FMF mener & ha behov for
4 avklare forhold for & ivareta sine egne interesser sa kan foreningen ikke belage seg pa kontrollutvalgets behandling, men ma selv sgrge for a
skaffe den ngdvendige faglige bistand.

Med vennlig hilsen

Tage Karlsen
Seniorradgiver

K-Sekretariatet IKS

TIf. 480 38383

E-post: tage@k-sek.no
Postadresse: Postmottak, 9479 Harstad

Fra: Helge Jgrgensen <helgemj@online.no>

Sendt: mandag 8. januar 2024 20:42

Til: Tage Karlsen <tage @k-sek.no>; charlotte.espejord@harstad.kommune.no

Kopi: 'Ronald Walsge' <ronald.walsoe@gmail.com>; 'Petra Parschat' <pparschat@gmail.com>; May Sgreng <mayiso@online.no>; 'Helene
Bjgrnnes' <helbjoernnes@hotmail.com>

Emne: VS: Bekymringsmelding av 12.oktober 2022

Det er ikke ofte du mottar e-post fra helgemj@online.no. Finn ut hvorfor dette er viktig.

Kontrollutvalget i Harstad kommune
v/
Tage Karlsen seniorrddgiver E-post: tage @k-sek.no

Charlotte Espejord (FrP) - leder - charlotteespejord@gmail.com

(Denne eposten ble sendt til leder i Kontrollutvalget 2.januar i ar. Jeg har ikke fatt lesebekreftelse og velger a sende
pa ny, denne gang ogsa til Tage Karlsen seniorradgiver E-post: tage @k-sek.no)

VEDR FRUHALLARN BOLIGFELT.
Fruhallarn Miljgforening (FMF) mangler fortsatt svar pa var bekymringsmelding av 12.oktober 2022.

Sivilombudet bekrefter til oss den 14.desember at K-sekretariatet skal avholde et mgte 24. januar 2024, og at FMF
vil motta et svar etter mgtet.

Vi ser av mgtekalenderen at Kontrollutvalget skal avholde mgte 24.januar 2024, og vi er kjent med at det er
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kommet nye medlemmer i utvalget.
Vivil papeke at den nye nestlederen, Jan Fjellstad, (sammen med Hallvar Hansen,) stgttet og samhandlet mest med
kommuneadministrasjonen i denne saken, og vi mener at nestlederen er inhabil i denne saken.

FMF har siden 2016 bedt Harstad kommune om forklaring pa hvordan et LNF omrade i arealplan av 2003 er endret
til boligomrade i arealplan av 2010, uten at dette er politisk behandlet. (Det aktuelle omradet eies attpatil av
Harstad kommune, og i 2016 startet reguleringsprosessen som endte opp med Fruhallarn Boligfelt).

lom at dette ikke er politisk behandlet har det vaert skjult for allmenheten fra 2010 til 2016, og vi har derfor ikke
veert i stand ril 3 reagere pa saken fgr i 2016.

Det hgrer med til saken at Statsforvalteren i sin behandling legger til grunn at arealplan av 2010 er riktig, men det er
den altsa ikke!

Det er utrolig at det har gatt 15 mnd uten at kontrollutvalget har fatt de ngdvendige dokumentene fra
administrasjonen.

Det i seg selv tar vi som et tegn pa at kommuneadministrasjonen ikke kan dokumentere at de har fulgt loven, og at
de dermed har begatt et lovbrudd.

Det som er skuffende er at Kontrollutvalget i denne perioden pa 15 mnd ikke har satt mer press pa
kommuneadministrasjonen.

Det var Kommunal- og moderniseringsdepartementet (KMD) som foreslo at FMF matte bringe saken inn for det politisk
valgte kontrollutvalget som skal fare kontroll p& kommunestyrets vegne, og kontroll av aktuell kommunal myndighets
forvaltning av eierskap.

Vi forutsetter at saken behandles etter forvaltningsloven, og svaret fra utvalget vil veere avgjgrende for den videre
prosess fra var side.

Kopi av denne eposten sendes til gvrige styremedlemmer i FMF.

Eposten er ikke sendt til K-sekretariatet, men vi forutsetter at du videresender dersom du mener at dette er ngdvendig, - og
at vi far beskjed om dette.

Mvh

Fruhallarn Miljgforening,

Org.nr.: 913838041

v/Helge Jgrgensen (styremedlem),
Fruhallarn 17, 9409 Harstad.
helgemj@online.no

90824240

Fra: Helge Jgrgensen <helgemj@online.no>

Sendt: tirsdag 2. januar 2024 20.13

Til: charlotteespejord@gmail.com; charlotte.espejord@harstad.kommune.no

Kopi: 'Ronald Walsge' <ronald.walsoe@gmail.com>; 'Petra Parschat' <pparschat@gmail.com>; May Sgreng <mayiso@online.no>; 'Helene
Bjgrnnes' <helbjoernnes@hotmail.com>

Emne: VS: Bekymringsmelding av 12.oktober 2022

Kontrollutvalget i Harstad kommune
v/ Charlotte Espejord (FrP) - leder
charlotteespejord@gmail.com
90120195

(Jeg viser til epost som ble sendt til deg i gar, og velger a sende ny epost slik at avsender blir formelt riktig)

VEDR FRUHALLARN BOLIGFELT.

Fruhallarn Miljgforening (FMF) mangler fortsatt svar pa var bekymringsmelding av 12.oktober 2022.

Sivilombudet bekrefter til oss den 14.desember at K-sekretariatet skal avholde et mgte 24. januar 2024, og at FMF
vil motta et svar etter mgtet.

Vi ser av mgtekalenderen at Kontrollutvalget skal avholde mgte 24.januar 2024, og vi er kjent med at det er
kommet nye medlemmer i utvalget.

Vivil papeke at den nye nestlederen, Jan Fjellstad, (sammen med Hallvar Hansen,) stgttet og samhandlet mest med
kommuneadministrasjonen i denne saken, og vi mener at nestlederen er inhabil i denne saken.

FMF har siden 2016 bedt Harstad kommune om forklaring pa hvordan et LNF omrade i arealplan av 2003 er endret
til boligomrade i arealplan av 2010, uten at dette er politisk behandlet. (Det aktuelle omradet eies attpatil av
Harstad kommune, og i 2016 startet reguleringsprosessen som endte opp med Fruhallarn Boligfelt).

lom at dette ikke er politisk behandlet har det vaert skjult for allmenheten fra 2010 til 2016, og vi har derfor ikke
veert i stand ril @ reagere pa saken fgri 2016.

Det hgrer med til saken at Statsforvalteren i sin behandling legger til grunn at arealplan av 2010 er riktig, men det er
den altsa ikke!

Det er utrolig at det har gatt 15 mnd uten at kontrollutvalget har fatt de ngdvendige dokumentene fra
administrasjonen.
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Det i seg selv tar vi som et tegn pa at kommuneadministrasjonen ikke kan dokumentere at de har fulgt loven, og at
de dermed har begatt et lovbrudd.

Det som er skuffende er at Kontrollutvalget i denne perioden pa 15 mnd ikke har satt mer press pa
kommuneadministrasjonen.

Det var Kommunal- og moderniseringsdepartementet (KMD) som foreslo at FMF matte bringe saken inn for det politisk
valgte kontrollutvalget som skal fgre kontroll p& kommunestyrets vegne, og kontroll av aktuell kommunal myndighets
forvaltning av eierskap.

Vi forutsetter at saken behandles etter forvaltningsloven, og svaret fra utvalget vil vaere avgjgrende for den videre
prosess fra var side.

Kopi av denne eposten sendes til gvrige styremedlemmer i FMF.

Eposten er ikke sendt til K-sekretariatet, men vi forutsetter at du videresender dersom du mener at dette er ngdvendig, - og
at vi far beskjed om dette.

Mvh

Fruhallarn Miljgforening,

Org.nr.: 913838041

v/Helge Jgrgensen (styremedlem),
Fruhallarn 17, 9409 Harstad.
helgemj@online.no

90824240

Fra: Helge Jgrgensen <helgemj@online.no>

Sendt: mandag 1. januar 2024 19.03

Til: charlotteespejord@gmail.com; charlotte.espejord@harstad.kommune.no

Kopi: 'Ronald Walsge' <ronald.walsoe @gmail.com>; 'Petra Parschat' <pparschat@gmail.com>; May Sgreng <mayiso@online.no>; 'Helene
Bjgrnnes' <helbjoernnes@hotmail.com>

Emne: Bekymringsmelding av 12.oktober 2022

Kontrollutvalget i Harstad kommune
v/ Charlotte Espejord (FrP) - leder
charlotteespejord@gmail.com
90120195

VEDR FRUHALLARN BOLIGFELT.

Fruhallarn Miljgforening (FMF) mangler fortsatt svar pa var bekymringsmelding av 12.oktober 2022.

Sivilombudet bekrefter til oss den 14.desember at K-sekretariatet skal avholde et mgte 24. januar 2024, og at FMF
vil motta et svar etter mgtet.

Viser av mgtekalenderen at Kontrollutvalget skal avholde mgte 24.januar 2024, og vi er kjent med at det er
kommet nye medlemmer i utvalget.

Vivil papeke at den nye nestlederen, Jan Fjellstad, (sammen med Hallvar Hansen,) stgttet og samhandlet mest med
kommuneadministrasjonen i denne saken, og vi mener at nestlederen er inhabil i denne saken.

FMF har siden 2016 bedt Harstad kommune om forklaring pa hvordan et LNF omrade i arealplan av 2003 er endret
til boligomrade i arealplan av 2010, uten at dette er politisk behandlet. (Det aktuelle omradet eies attpatil av
Harstad kommune, og i 2016 startet reguleringsprosessen som endte opp med Fruhallarn Boligfelt).

lom at dette ikke er politisk behandlet har det vaert skjult for allmenheten fra 2010 til 2016, og vi har derfor ikke
veert i stand ril & reagere pa saken fgr i 2016.

Det hgrer med til saken at Statsforvalteren i sin behandling legger til grunn at arealplan av 2010 er riktig, men det er
den altsa ikke!

Det er utrolig at det har gatt 15 mnd uten at kontrollutvalget har fatt de ngdvendige dokumentene fra
administrasjonen.

Det i seg selv tar vi som et tegn pa at kommuneadministrasjonen ikke kan dokumentere at de har fulgt loven, og at
de dermed har begatt et lovbrudd.

Det som er skuffende er at Kontrollutvalget i denne perioden pa 15 mnd ikke har satt mer press pa
kommuneadministrasjonen.

Det var Kommunal- og moderniseringsdepartementet (KMD) som foreslo at FMF matte bringe saken inn for det politisk
valgte kontrollutvalget som skal fgre kontroll pA kommunestyrets vegne, og kontroll av aktuell kommunal myndighets
forvaltning av eierskap.

Vi forutsetter at saken behandles etter forvaltningsloven, og svaret fra utvalget vil vaere avgjgrende for den videre
prosess fra var side.

Kopi av denne eposten sendes til gvrige styremedlemmer i FMF.

Eposten er ikke sendt til K-sekretariatet, men vi forutsetter at du videresender dersom du mener at dette er ngdvendig, - og
at vi far beskjed om dette.

Mvh
Helge Jgrgensen,
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Styremedlem i Fruhallarn Miljgforening,
Fruhallarn 17, 9409 Harstad.
90824240.

helgemj@online.no
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K-Sekretariatet

Utvalg:

Saksnummer:

Kontrollutvalget i Harstad 48/2022

kommune

Mgtedato:
29.12.2022

Saksbehandler:
Tage Karlsen

DROFTINGSSAK - HENVENDELSE FRA FRUHALLAR MILJGFORENING

Innstilling til vedtak:

1. Kontrollutvalget ber kommunedirekteren oversende samtlige dokumenter i sak
mellom Frihallarn Miljgforening og Harstad kommune vedrgrende arealplansak.

2. Kontrollutvalget ber kommunedirektaren om en skriftlig redegjarelse for
arealplansaken.

3. Frist settes til 5.1.2023.

Saken gjelder:

Anmodning om at kontrollutvalget undersgker om Harstad kommune har forfalsket arealplan

Vedlegg:

NN E

E-post av 13.10.2022 fra Fruhallarn Miljgforening
Brev av 12.10.2022 fra Fruhallarn Miljgforening (vedlegg til e-post)

Annonse HT 2016 (vedlegg til e-post)

Kart — forslag til endring i arealplan (vedlegg til e-post)
E-post av 15.11.2022 fra Fruhallarn Miljgforening
Brev av 15.11.2022 fra Fruhallarn Miljgforening

E-post av 15.11.2022 fra K-Sekretariatet

E-post av 15.11.2022 fra Fruhallarn Miljgforening

Saksutredning:

Fruhallarn Miljgforening har i e-post av 13.10.22 (vedlegg 1) og vedlagt brev av 12.10.22
(vedlegg 2). | brevet bekrives hva Fruhallarn Miljgforening mener er grunnlaget for den
undersgkelsen kontrollutvalget bes iverksette:

«Fruhallam Miljgforening (FMF) mener at kommunens arealplan som ble vedtatt
29.04.2010 i verste fall ble forfalsket av Harstad kommune far eller etter den ble
framlagt for kommunestyret til avstemming. | beste fall ble det foretatt en
snikinnfgring/endring fra offentlig friomrade til boligomrade (Fruhallam Boligfelt) av
et omrade som Harstad kommune selv er eier av.




Harstad kommune som er eier av omradet har selv endret farge pa kartet
uten &informere beboere og politikere om dette, og pa den maten
begunstiget seg selv iden videre prosessen for utnyttelse av arealet. Dette
forsterker at dokumentforfalskningen/snikinnfgringen er meget alvorlig.

Forfalskningen bestar i at Harstad kommune endret «<GNR 55n OG 54/302», fra
offentlig friomrade til tettbebyggelse, i kommuneplanens arealdel 2009-2025.

| kommuneplanens arealdel var dette omradet et offentlig friomrade fra 1972 til
2010. Vedlegget «Arealplan-kart-nov2008» er en kopi av HT 15.november 2008,
og her er det ikke foreslatt endring av omradet.»

I de to brevene som er skrevet til kontrollutvalget (vedlegg 2 og 6) vises en rekke ganger til en
revisjonsrapport eller forvaltningsrevisjonsrapport som skal veere utarbeidet vedrgrende dette
forholdet. Dette ma vaere en misforstaelse. Det er kontrollutvalget som er bestillerorgan for
forvaltningsrevisjon. Utvalget har aldri bestilt, mottatt eller behandlet en slik rapport.
KomRev NORD leverte 26.1.2021 en forvaltningsrevisjonsrapport rettet mot saksbehand ling
i plan- og byggesaker. Rapporten var basert pa fglgende problemstilling: «Overholder
Harstad kommune sentrale saksbehandlingsregler ved sin behandling av byggesaker og private
planforslag, herunder sa&rlig reglene om medvirkning og tidsfrister?». Dersom det skulle veere
denne rapporten det vises til i brevene legger sekretariatet til grunn at den ikke bergrer den
problemstilling Fruhallarn Miljgforening er opptatt av. Rapporten er et offentlig dokument og
sendes til enhver som matte gnske den.

Det er en alvorlig insinuasjon som fremsettes mot kommunen. Sekretariatet ser ingen grunn til &
ga nermere inn pa den «bevisfgrselen» som er lagt til grunn, men foreslar at kontrollutvalget ber
om a fa tilsendt dokumentene som er utvekslet mellom Harstad kommune og Fruhallarn
Miljaforening. 1 tillegg foreslas at kommunedirektaren bes redegjare for de faktiske forhold
vedrgrende den aktuelle arealplanen. Innstilling til vedtak er utformet i samsvar med dette.

Fruhallarn Miljgforening retter ogsa kritikk mot kontrollutvalget. Sekretariatet har svart pa denne
i e-post av 15.11.22 (vedlegg 7). | samme e-post har sekretariatet ogsa forsgkt a forklare
kontrollutvalgets mandat og utvalgets autonomi. Det er viktig at de som henvender seg til
kontrollutvalget er innforstatt med at utvalgets eventuelle behandling av en sak ikke endrer
utfallet av forvaltningens avgjgrelser i saken.

Harstad, 22.11.2022

Tage Karlsen
seniorradgiver



Fra: Helge Jgrgensen

Til: Tage Karlsen; charlotteespejord@gmail.com

Kopi: r-walso@online.no; "Petra Parschat"; May Sgreng; helbjoernnes@hotmail.com
Emne: BEKYMRINGSMELDING - Har Harstad kommune forfalsket et offentlig dokument?
Dato: torsdag 13. oktober 2022 10:34:04

Vedlegg: 01-22 KUV - Bekymringsmelding.pdf

Annonse HT 3.juni 2016.pdf
Arealplan-kart-nov2008.pdf

Viktighet: Hay

Det er ikke ofte du mottar e-post fra helgemj@online.no. Einn ut hvorfor dette er viktig.

Kontrollutvalget i Harstad

kommune

v/

Tage Karlsen seniorradgiver E-post: tage@k-sek.no

Charlotte Espejord (FrP) - leder - charlotteespejord@gmail.com

Fruhallarn Miljgforening oversender med dette en bekymringsmelding til
Kontrollutvalget i Harstad.
Bekymringsmeldingen er a finne i vedlegget: 01-22 KUV — Bekymringsmelding.

Vi har i den aktuelle saken veert i kontakt med Kommunal- og
moderniseringsdepartementet (KMD).

Fra KMD har vi fatt rad om a bringe saken inn for det politisk valgte
kontrollutvalget som skal fare kontroll pa4 kommunestyrets vegne, og kontroll av

aktuell kommunal myndighets forvaltning av eierskap.

Kopi av bekymringsmeldingen vil bli sendt til Statsforvalteren og Sivilombudet.

Kopi sendes til styrets medlemmer.

Mvh

Helge Jgrgensen,

Styremedlem i Fruhallarn Miljgforening,
Fruhallarn 17, 9409 Harstad.
90824240.

helgemj@online.no
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FRUHALLARN MILJOFORENING
Org.nr: 913 838 041

c/o Ronald Walsge, Fruhallarn 51, 9409 Harstad
r-walso@online.no tlf.: 99446999

Kontrollutvalget i Harstad kommune

v/

Tage Karlsen seniorradgiver E-post: tage@k-sek.no

Charlotte Espejord (FrP) - leder - charlotteespejord@gmail.com

Var ref. 01-22-KUV/HJ Deres ref. Harstad, 12. oktober 2022

BEKYMRINGSMELDING.
HAR HARSTAD KOMMUNE FORFALSKET ET OFFENTLIG DOKUMENT?

Fruhallarn Miljgforening (FMF) mener at kommunens arealplan som ble vedtatt
29.04.2010 i verste fall ble forfalsket av Harstad kommune for eller etter den ble framlagt
for kommunestyret til avstemming. | beste fall ble det foretatt en snikinnfaring/endring fra
offentlig friomrade til boligomrade (Fruhallarn Boligfelt) av et omrade som Harstad
kommune selv er eier av.

Harstad kommune som er eier av omradet har selv endret farge pa kartet uten a
informere beboere og politikere om dette, og pa den maten begunstiget seg selv i
den videre prosessen for utnyttelse av arealet. Dette forsterker at
dokumentforfalskningen/snikinnferingen er meget alvorlig.

Forfalskningen bestar i at Harstad kommune endret « GNR 55/7 OG 54/302», fra offentlig
friomrade til tettbebyggelse, i kommuneplanens arealdel 2009-2025.

| kommuneplanens arealdel var dette omradet et offentlig friomrade fra 1972 til 2010.
Vedlegget «Arealplan-kart-nov2008» er en kopi av HT 15.november 2008, og her er det
ikke foreslatt endring av omradet.

Pa alle mgater er det vist til kartet 1:50 000 som viser at omradet er «vesentlig boliger». De
har altsa begrunnet omreguleringen med at det foreligger et kart som viser at i omradet er
det vesentlig boliger, og utskrift fra lydfil under behandling av saken i kommunestyremate
dokumenterer dette. (Pa 1:50 000 kartet er jo alle parker og friomrader markert som
«vesentlig boliger», og derfor bestar arealplan ogsa av kart som viser detaljer/friomrader)
De to andre kartene pa 1:10 000 og 1:5 000 som viser at det er grent friomrade har
aldri veert forevist i planutvalgs- eller kommunestyremeoter.





FRUHALLARN MILJOFORENING
Org.nr: 913 838 041

c/o Ronald Walsge, Fruhallarn 51, 9409 Harstad
r-walso@online.no tlf.: 99446999

lom. at administrasjonen har utelatt denne opplysningen til beboere og politikere s& vil vi
orientere naermere om dette.

Kommuneplanens arealdel ble vedtatt av kommunestyret i Harstad 31.05.1989.
Kommunestyret vedtok flere plankart i ulike mélestokker. Det ble vedtatt plankart for hele
kommunen i mélestokk 1: 50 000, for byomradet Kilbotn — Ervik ble det vedtatt plankart i
malestokk 1: 10 000. Det ble i tillegg vedtatt 6 plankart for ulike bygdesentra i mélestokk 1:
5000. Reguleringsplan for Fruhallarn boligfelt ligger innenfor et omrade som i plankartet i
malestokk 1: 50 000 var avsatt til byggeomrade, vesentlig boliger - se kartutsnitt under. |
vedtatt plankart i mélestokk 1: 10 000 for byomradet Kilbotn — Ervik ligger reguleringsplan
for Fruhallarn innenfor et omrade som er avsatt til friomrade — ...

Er det fremmed for Harstad kommune (HK) at kommuneplanens arealdel fremstilles i ulik
malestokk?

Kanskje kontrollutvalget kan belyse, forklare og foredra for korrekt instans og, eller
avdeling, sammenhengen mellom ulik malestokk og ulik presisjonsgrad i forbindelse med
kommunens arealdel.

| alle fall ensker FMF et svar pa dette fra kontrollutvalget. Send gjerne kopi av svaret med
utredningen til Sivilombudet og Statsforvalteren.

Vedlatte plankart i malestokk 1: 50 000 ble av Harstad kommune trykt opp i malestokk 1:
75 000. Dette trykte plankartet ble fordelt internt til saksbehandlere og dette har nok over
tid medfart at dette plankartet har vaert benyttet som vedtatt plankart for kommuneplanens
arealdel fra 1989. Videre har det nok medfart at plankartet i malestokk 1: 10 000 for
Kilbotn — Ervik ikke har veert hensyntatt tilstrekkelig i kommunens planarbeid og
giennomfering av planprosesser i perioden mellom 1990 og frem til revisjon av
kommuneplanens arealdel i 2003.

Farst forminsker man kommuneplanens arealdel s mye at det man ikke forsto FOR
forminskelsen, na faktisk blir mer utydelig og mindre apenbar for leseren. Hva vil
kontrollutvalget mene om dette forholdet?

Hvilken forvaltningsrevisjon foreligger fra kontrollutvalget om dette forholdet?

Det kan anses som en feil at plankart for kommunedelplan for Kilbotn — Ervik i malestokk
1: 10 000 ikke har veert lagt til grunn i planprosesser som har veert giennomfgrt i nevnte
periode, og det er grunnlag for & tro at denne feilen har hatt innvirkning pa
reguleringsplanprosessen for Fruhallarn boligfelt i og med at det har veert giennomfert 2
rulleringer av kommuneplanens arealdel etter 1989.

Nar Harstad kommune gyensynlig ikke forstdar HVORFOR en kommunes arealplan er
utarbeidet i ulike malestokker, og hvilken gyldighet slike planer skal gis,

forventer vi at kommunen konfererer med adekvat myndighet om dette, for eksempel
departementet, DIBK og eller flere.





FRUHALLARN MILJOFORENING
Org.nr: 913 838 041

c/o Ronald Walsee, Fruhallarn 51, 9409 Harstad
r-walso@online.no tlf.: 99446999

Det er ikke lovens intensjon at ansvar fritas dersom man lukker gynene for derpa a si: «Vi
visste, men vi sa ikke..»

Selvsagt MA kommunens detaljerte kommuneplankart i malestokk 1:10000 og 1:5000
benyttes og vektlegges. Det er derfor planene er utarbeidet.

Hva mener kontrollutvalget, og hva framkom i kontrollutvalgets revisjonsrapport om dette
relativt alvorlige forholdet i forvaltningen?

Feilen forsterkes ytterligere ved at HK i brev til SFTF datert 23.04.2016 innrgmmer & ha
videreformidlet feilaktige opplysninger i 2 rulleringer av kommuneplanens arealdel etter
1989.

Det faktum at HK bekrefter a bevisst ha forminsket kommunens arealdel og samtidig
unnlatt a forholde seg til detaljert arealdel (1:10000 og 1:5000), slik at detaljert arealdel
fremstar enda mer utydelig enn det som burde vaert MER tydeliggjort, er ogsa en relativt
alvorlig innremmelse. HK innremmer at kart med detaljeringsgrad som gjer
forvaltningsmyndigheten i stand til & agere korrekt, faktisk er neglisjert i 2 rulleringer og
ytterligere gjort diffuse ved ytterligere nedfotografering. Nar man vet at det finnes kart som
viser kommunes arealdel i malestokk 1:10000 og 1:5000, sa er det mildt sagt underlig at
man velger a se vekk fra dette forholdet. Hvilke revisjonsanmerkninger gjorde
kontrollutvalget til dette faktum?

Det kan synes som om HK har gjort et bevisst valg nar de velger & unndra kart i malestokk
med korrekt og god detaljeringsgrad i 2 rulleringer. Kontrollutvalget bes om redegjgrelse
for dette valget og denne holdningen til bestemmelsene som vedrgrer kommunens
arealdel og arealplankart.

Send gjerne kopi av svaret med utredningen til Sivilombudet og Statsforvalteren.

FMF vil uansett oversende kontrollutvalgets svar og revisjonsanmerkninger til
Sivilombudet og Statsforvalteren.

Planarbeidet for reguleringsplan for Fruhallarn boligfelt ble pabegynt med oppstartsmate
20.04.2016.

P34 det tidspunktet var det Forskrift om konsekvensutredninger for planer etter plan- og
bygningsloven, vedtatt 19.12.2014 som var gjeldende. Det ble til oppstartsmgtet gjort en
vurdering av om planforslaget ville bli bergrt av kravene om utarbeiding av
konsekvensutredning i henhold til gjeldende forskrift. Det ble konkludert med at
planforslaget ikke ble berart av forskriftens krav til konsekvensvurdering. Denne
vurderingen ble gjort med bakgrunn i at omradet var avsatt til tettbebyggelse i gjeldende
kommuneplan og at planforslaget derfor ikke var i strid med overordnet plan for omradet.

Vi antar at kontrollutvalget ser og forstar at man ikke bevisst kan fatte vedtak pa bakgrunn
av feilaktige og mangelfulle opplysninger, som for eksempel et sterkt nedfotografert (og
utydeliggjort) arealplankart er. Man kan heller ikke fatte gode vedtak dersom kun mindre
enn halvparten av underlagsdokumentene fremlegges og forevises for beslutningstakerne.
HK innremmer jo at det er nettopp det som har skjedd, 2 ! ganger. Kartblad i malestokk
1:10000 og 1:5000 er aldri hensyntatt og kartblad i malestokk 1:50000 som skulle
forevises, er forelagt i nedfotografert starrelse, 1:75000. FMF har ikke funnet dette i HK
sitt arkiv, sa vi ber derfor om oversendelse av kontrollutvalgets revisjonsrapport som
omhandler denne problemstillingen.





FRUHALLARN MILJOFORENING
Org.nr: 913 838 041

c/o Ronald Walsge, Fruhallarn 51, 9409 Harstad
r-walso@online.no tlf.: 99446999

Vedlegget «<Annonse HT 3.juni 2016» er med pa a bekrefte at Harstad kommune
endret/dokumentforfalsket/snikinnfarte arealdisponering av det aktuelle omradet i 2010.
Det forefinnes flere dokumenter som beviser at var oppfatning er riktig og FMF kan
dokumentere dette.

Det er denne endringen som vi mener er dokumentforfalskning/snikinnfgring.

I klager pa endring fra offentlig friomrade til tettbebyggelse som er framsatt av beboere og
av Halogaland Plankontor AS pa vegne av Fruhallarn Miljgforening, har Statsforvalteren
begrunnet sine avslag med at omradet var avsatt til boligomrade/tettbebyggelse i 2010.

Konsekvensen av kommunens dokumentforfalskning/snikinnfaring er at Statsforvalteren
har tatt beslutninger pa feil grunnlag.

Vi har hele tiden hevdet at det er store mangler vedr vedtaket av 2010 og underkjenner det
som ble gjort.

Vedtaket som ble gjort i 2010 er feilaktig innarbeidet i kommuneplanens arealdel som en
gjeldene situasjon.

Vi krever derfor fortsatt at Harstad kommune forholder seg til gjeldene reguleringsplan for
omradet som ble stadfestet av Miljgverndepartementet 26/10-72.

§2 i reguleringsbestemmelser stadfestet av Miljgverndepartementet 26.oktober 1972, sier:
| regulerte friomrader ma ikke oppferes bygg eller nyttes opplag som begrenser bruken av
omradene som friomrade.

§13 i reguleringsbestemmelser stadfestet av Miljgverndepartementet 26.oktober 1972,
sier:

Pa tomt avsatt til offentlig formal er det ikke tillatt & bygge boliger. Bygningsradet kan dog
tillate innredning av boliger som er ngdvendige for driften av de offentlige anlegg
(vaktmesterboliger m.v.)

Videre krever vi at det pagaende arbeid vedr. reguleringsplan for «Fruhallarn boligfelt»
stanses og legges bort for godt.

Ved gjennomgang av saksdokumenter finnes det ikke dokumenter som bekrefter eller
omtaler den aktuelle endringen. Endringen er ikke a finne i arealplandokumenter hvor alle
utbyggingsomrader i kommuneplanen av 2010 er angitt. Endringen er kun a finne pa
arealplankartet vedtatt 29.04.2010, men endringen er ikke politisk behandlet. Det betyr at
endringen ikke er forelagt politikere. Endringen er ikke lagt fram i hgringsrunden og det har
derfor ikke vaert mulig for befolkningen a reagere pa en endring som ikke er offentliggjort.
Endringen er klaget og bemerket til kommune og fylkeskommune siden 2016 da vi farst
«som lyn fra klar himmel» ble gjort oppmerksom pa endringen.

Andre innspill til kommuneplanens arealdel er utredet side opp og side ned, men i vart
tilfelle har Harstad kommune bare «hektet sin egen endring pa plankartety.
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Det er klare krav til prosessen for & endre formal, og vi skal her nevne noen:

Det skal vaere en egen prosess for a endre formal.

Det skal tydeliggjeres hva som skal endres i kart og bestemmelse, og det skal varsles.
Det skal vaere en prosess rundt endringen, hvor ulike sektormyndigheter og bergrte parter
skal uttale seg.

Prosessen som skal endres ma vaere tydeliggjort, - det skal vaere en tydelig prosess.

Ikke bare noe du hekter pa.

Det skal ikke vaere slik at ulike aktgrer fanger det opp ved en tilfeldighet.

Ved politisk vedtak av en endring skal alle ngdvendige saksdokumenter foreligge.

Ingen av disse nevnte krav er ivaretatt.

Hvorfor reiste vi spgrsmal om gyldigheten av endringen i 2016?

Flere av oss fulgte meget godt med i rulleringen av arealplan rundt 2009, men for
menigmann var denne endringen ikke «lesbar» eller mulig & oppdage.

Kommunen har en plikt a se til at bergrte parter ivaretar sine interesser.

Det er mange mater a gjere det pa, det ene er & annonsere klart og tydelig hva som skal
gjeres slik at berarte parter har mulighet til 8 komme med en uttalelse.

Hvis de bergrte parter ikke har fanget opp hva som er gjort, ei endring, sa har man ikke
veert i stand til & mene noe.

Det er det som er alvorlig og merkelig i denne her saken.

Vi har ikke har vaert i posisjon til &8 oppdage dette far i 2016.

Na er situasjonen sann at man vil ivareta egne interesser.

Beboere og Fruhallarn miljgforening har skrevet flere merknader/innspill etter 2016 vedr
saken.

Kommunen har unnlatt & svare og redegjere for hva som er den faktiske situasjonen her,
og det mener vi er unnfallenhet.

En lov (PBL) uten sanksjonsmulighet er en svak lov. Svakheten forsterkes ved at ingen har
et overordnet ansvar for at loven fglges. Da blir det ogsa lett ansvarspulverisering. Det er jo
noe meningslast og demoraliserende over at nar kommunen selv star for brudd pa
forvaltningsloven, ja, sa far det ingen konsekvenser.

Som borgere er det var rett og plikt og kikke kommunen og staten i kortene, og det er dette
det dreier seg om. Det er en forutsetning for ekte demokrati og en grunnstein i et
tillitssamfunn. Derfor er forvaltnings- og offentlighetsloven sa viktig bade for folk flest og for
den offentlige samtalen. Og derfor er det dypt problematisk at vi na ma peke pa en
systemsvikt og et lovbrudd, og enda verre vil det vaere dersom dere ikke realitetsbehandler
denne problemstillingen.

| en rapport fra riksrevisoren star det a lese bl.a.: «at i det norske byrakratiet er det en kultur
for forsiktighet og en redsel for apenhet. | departementene er man lite opptatt av a folge
offentlighetslovens intensjon, men desto dyktigere til 8 omga loven for a skjule ubehagelige





FRUHALLARN MILJOFORENING
Org.nr: 913 838 041

¢/o Ronald Walsee, Fruhallarn 51, 9409 Harstad
r-walso@online.no tlf.: 99446999

saker fra innsyn.» «Vi skryter av Forvaltnings-/Offentlighets-loven, men lever ikke opp til
den».

Er det slik at det offentlige rett og slett ikke er til 8 stole pa?

Var bekymringsmelding dokumenterer et totalt manglende saksframlegg fra kommunen.
Lovens forutsetninger er blitt brutt, og vi ber innstendig om at dere legger forvaltningsioven
og kommunens etiske retningslinjer til grunn, og foretar en forsvarlig behandling av var
bekymringsmelding.

Dette dokumentet er behandlet og godkjent av et samlet styre i Fruhallarn Miljgforening, og
kopi av denne epost gar ogsa til styrets medlemmer.

Mvh

Ronald Walsge,

Styreleder Fruhallarn Miljgforening,
Fruhallarn 51,

9409 ars ad
{Z/W

Petra Parchat (styremedlem)

%C\. SVNSC&J/

May Sgreng (styremediem)
f"{ aj S 2 /‘tif{uj

Helge Jorgensen(styremediem)







OPPSTART AV DETALJREGULERINGSPLAN FOR
FRUHALLARN BOLIGFELT, STANGNES,
HARSTAD KOMMUNE

I trdd med plan- og bygningslovens § 12-8, og pi vegne av

I forslagsstiller Bygg- og ciendomstjenesten i Harstad kommune,

| varsles det herved om igangsetting av reguleringsplan for Fruhallarn
? boligfelr.

| Formalet med planarbeidet er i tilrettelegge for utvikling av et

. boligfclt pa Fruhallarn med cne- og tomannsboliger, kjede- og

§ rckkehus, samt veganlegg, Iekeplasser, tursticr mm. Planarbeidet

{ har som mal 4 pd en best mulig mite tilpasse seg omkringliggende

| omrider, sikre tursticr og cksisterende ballfelt. ‘
§ Planomradet omfatter i all hovedsak eiendom gnt/bnr 55/7. Innenfor §
! planomradects avgrensning ligger ogsi deler av gnr/bar 55/24,

1 54/492. 541289, 54/288, 541290, 541287, 54/286.

! T gjctdendc reguleringsplan for omradet, Stangnes 11, vedratt

| 26.11.1997 er planomradet reguler il offentlig friomrade og

! cn mindre del dil ballfelt. Planomradet er avsatt til boligformal i
¢ kommuncplancns arcaldel, vedrate 29.04.2010.

Merknader og innspill til planen sendes:
tegn_3 v/ Henrik Haver, Leiv Eiriksson Senter, 7492 Trondheim
§ cller henrik haver@tegn3.no

Frist for innsendelse av merknader er 04.07.16.

. o,

Tgt A

V'Pianomréde‘t o SN
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Kontrollutvalget i Harstad kommune

v/

Tage Karlsen seniorradgiver E-post: tage@k-sek.no

Charlotte Espejord (FrP) - leder - charlotteespejord@gmail.com

Var ref. 01-22-KUV/HJ Deres ref. Harstad, 12. oktober 2022

BEKYMRINGSMELDING.
HAR HARSTAD KOMMUNE FORFALSKET ET OFFENTLIG DOKUMENT?

Fruhallarn Miljgforening (FMF) mener at kommunens arealplan som ble vedtatt
29.04.2010 i verste fall ble forfalsket av Harstad kommune for eller etter den ble framlagt
for kommunestyret til avstemming. | beste fall ble det foretatt en snikinnfaring/endring fra
offentlig friomrade til boligomrade (Fruhallarn Boligfelt) av et omrade som Harstad
kommune selv er eier av.

Harstad kommune som er eier av omradet har selv endret farge pa kartet uten a
informere beboere og politikere om dette, og pa den maten begunstiget seg selv i
den videre prosessen for utnyttelse av arealet. Dette forsterker at
dokumentforfalskningen/snikinnferingen er meget alvorlig.

Forfalskningen bestar i at Harstad kommune endret « GNR 55/7 OG 54/302», fra offentlig
friomrade til tettbebyggelse, i kommuneplanens arealdel 2009-2025.

| kommuneplanens arealdel var dette omradet et offentlig friomrade fra 1972 til 2010.
Vedlegget «Arealplan-kart-nov2008» er en kopi av HT 15.november 2008, og her er det
ikke foreslatt endring av omradet.

Pa alle mgater er det vist til kartet 1:50 000 som viser at omradet er «vesentlig boliger». De
har altsa begrunnet omreguleringen med at det foreligger et kart som viser at i omradet er
det vesentlig boliger, og utskrift fra lydfil under behandling av saken i kommunestyremate
dokumenterer dette. (Pa 1:50 000 kartet er jo alle parker og friomrader markert som
«vesentlig boliger», og derfor bestar arealplan ogsa av kart som viser detaljer/friomrader)
De to andre kartene pa 1:10 000 og 1:5 000 som viser at det er grent friomrade har
aldri veert forevist i planutvalgs- eller kommunestyremeoter.
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lom. at administrasjonen har utelatt denne opplysningen til beboere og politikere s& vil vi
orientere naermere om dette.

Kommuneplanens arealdel ble vedtatt av kommunestyret i Harstad 31.05.1989.
Kommunestyret vedtok flere plankart i ulike mélestokker. Det ble vedtatt plankart for hele
kommunen i mélestokk 1: 50 000, for byomradet Kilbotn — Ervik ble det vedtatt plankart i
malestokk 1: 10 000. Det ble i tillegg vedtatt 6 plankart for ulike bygdesentra i mélestokk 1:
5000. Reguleringsplan for Fruhallarn boligfelt ligger innenfor et omrade som i plankartet i
malestokk 1: 50 000 var avsatt til byggeomrade, vesentlig boliger - se kartutsnitt under. |
vedtatt plankart i mélestokk 1: 10 000 for byomradet Kilbotn — Ervik ligger reguleringsplan
for Fruhallarn innenfor et omrade som er avsatt til friomrade — ...

Er det fremmed for Harstad kommune (HK) at kommuneplanens arealdel fremstilles i ulik
malestokk?

Kanskje kontrollutvalget kan belyse, forklare og foredra for korrekt instans og, eller
avdeling, sammenhengen mellom ulik malestokk og ulik presisjonsgrad i forbindelse med
kommunens arealdel.

| alle fall ensker FMF et svar pa dette fra kontrollutvalget. Send gjerne kopi av svaret med
utredningen til Sivilombudet og Statsforvalteren.

Vedlatte plankart i malestokk 1: 50 000 ble av Harstad kommune trykt opp i malestokk 1:
75 000. Dette trykte plankartet ble fordelt internt til saksbehandlere og dette har nok over
tid medfart at dette plankartet har vaert benyttet som vedtatt plankart for kommuneplanens
arealdel fra 1989. Videre har det nok medfart at plankartet i malestokk 1: 10 000 for
Kilbotn — Ervik ikke har veert hensyntatt tilstrekkelig i kommunens planarbeid og
giennomfering av planprosesser i perioden mellom 1990 og frem til revisjon av
kommuneplanens arealdel i 2003.

Farst forminsker man kommuneplanens arealdel s mye at det man ikke forsto FOR
forminskelsen, na faktisk blir mer utydelig og mindre apenbar for leseren. Hva vil
kontrollutvalget mene om dette forholdet?

Hvilken forvaltningsrevisjon foreligger fra kontrollutvalget om dette forholdet?

Det kan anses som en feil at plankart for kommunedelplan for Kilbotn — Ervik i malestokk
1: 10 000 ikke har veert lagt til grunn i planprosesser som har veert giennomfgrt i nevnte
periode, og det er grunnlag for & tro at denne feilen har hatt innvirkning pa
reguleringsplanprosessen for Fruhallarn boligfelt i og med at det har veert giennomfert 2
rulleringer av kommuneplanens arealdel etter 1989.

Nar Harstad kommune gyensynlig ikke forstdar HVORFOR en kommunes arealplan er
utarbeidet i ulike malestokker, og hvilken gyldighet slike planer skal gis,

forventer vi at kommunen konfererer med adekvat myndighet om dette, for eksempel
departementet, DIBK og eller flere.
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Det er ikke lovens intensjon at ansvar fritas dersom man lukker gynene for derpa a si: «Vi
visste, men vi sa ikke..»

Selvsagt MA kommunens detaljerte kommuneplankart i malestokk 1:10000 og 1:5000
benyttes og vektlegges. Det er derfor planene er utarbeidet.

Hva mener kontrollutvalget, og hva framkom i kontrollutvalgets revisjonsrapport om dette
relativt alvorlige forholdet i forvaltningen?

Feilen forsterkes ytterligere ved at HK i brev til SFTF datert 23.04.2016 innrgmmer & ha
videreformidlet feilaktige opplysninger i 2 rulleringer av kommuneplanens arealdel etter
1989.

Det faktum at HK bekrefter a bevisst ha forminsket kommunens arealdel og samtidig
unnlatt a forholde seg til detaljert arealdel (1:10000 og 1:5000), slik at detaljert arealdel
fremstar enda mer utydelig enn det som burde vaert MER tydeliggjort, er ogsa en relativt
alvorlig innremmelse. HK innremmer at kart med detaljeringsgrad som gjer
forvaltningsmyndigheten i stand til & agere korrekt, faktisk er neglisjert i 2 rulleringer og
ytterligere gjort diffuse ved ytterligere nedfotografering. Nar man vet at det finnes kart som
viser kommunes arealdel i malestokk 1:10000 og 1:5000, sa er det mildt sagt underlig at
man velger a se vekk fra dette forholdet. Hvilke revisjonsanmerkninger gjorde
kontrollutvalget til dette faktum?

Det kan synes som om HK har gjort et bevisst valg nar de velger & unndra kart i malestokk
med korrekt og god detaljeringsgrad i 2 rulleringer. Kontrollutvalget bes om redegjgrelse
for dette valget og denne holdningen til bestemmelsene som vedrgrer kommunens
arealdel og arealplankart.

Send gjerne kopi av svaret med utredningen til Sivilombudet og Statsforvalteren.

FMF vil uansett oversende kontrollutvalgets svar og revisjonsanmerkninger til
Sivilombudet og Statsforvalteren.

Planarbeidet for reguleringsplan for Fruhallarn boligfelt ble pabegynt med oppstartsmate
20.04.2016.

P34 det tidspunktet var det Forskrift om konsekvensutredninger for planer etter plan- og
bygningsloven, vedtatt 19.12.2014 som var gjeldende. Det ble til oppstartsmgtet gjort en
vurdering av om planforslaget ville bli bergrt av kravene om utarbeiding av
konsekvensutredning i henhold til gjeldende forskrift. Det ble konkludert med at
planforslaget ikke ble berart av forskriftens krav til konsekvensvurdering. Denne
vurderingen ble gjort med bakgrunn i at omradet var avsatt til tettbebyggelse i gjeldende
kommuneplan og at planforslaget derfor ikke var i strid med overordnet plan for omradet.

Vi antar at kontrollutvalget ser og forstar at man ikke bevisst kan fatte vedtak pa bakgrunn
av feilaktige og mangelfulle opplysninger, som for eksempel et sterkt nedfotografert (og
utydeliggjort) arealplankart er. Man kan heller ikke fatte gode vedtak dersom kun mindre
enn halvparten av underlagsdokumentene fremlegges og forevises for beslutningstakerne.
HK innremmer jo at det er nettopp det som har skjedd, 2 ! ganger. Kartblad i malestokk
1:10000 og 1:5000 er aldri hensyntatt og kartblad i malestokk 1:50000 som skulle
forevises, er forelagt i nedfotografert starrelse, 1:75000. FMF har ikke funnet dette i HK
sitt arkiv, sa vi ber derfor om oversendelse av kontrollutvalgets revisjonsrapport som
omhandler denne problemstillingen.
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Vedlegget «<Annonse HT 3.juni 2016» er med pa a bekrefte at Harstad kommune
endret/dokumentforfalsket/snikinnfarte arealdisponering av det aktuelle omradet i 2010.
Det forefinnes flere dokumenter som beviser at var oppfatning er riktig og FMF kan
dokumentere dette.

Det er denne endringen som vi mener er dokumentforfalskning/snikinnfgring.

I klager pa endring fra offentlig friomrade til tettbebyggelse som er framsatt av beboere og
av Halogaland Plankontor AS pa vegne av Fruhallarn Miljgforening, har Statsforvalteren
begrunnet sine avslag med at omradet var avsatt til boligomrade/tettbebyggelse i 2010.

Konsekvensen av kommunens dokumentforfalskning/snikinnfaring er at Statsforvalteren
har tatt beslutninger pa feil grunnlag.

Vi har hele tiden hevdet at det er store mangler vedr vedtaket av 2010 og underkjenner det
som ble gjort.

Vedtaket som ble gjort i 2010 er feilaktig innarbeidet i kommuneplanens arealdel som en
gjeldene situasjon.

Vi krever derfor fortsatt at Harstad kommune forholder seg til gjeldene reguleringsplan for
omradet som ble stadfestet av Miljgverndepartementet 26/10-72.

§2 i reguleringsbestemmelser stadfestet av Miljgverndepartementet 26.oktober 1972, sier:
| regulerte friomrader ma ikke oppferes bygg eller nyttes opplag som begrenser bruken av
omradene som friomrade.

§13 i reguleringsbestemmelser stadfestet av Miljgverndepartementet 26.oktober 1972,
sier:

Pa tomt avsatt til offentlig formal er det ikke tillatt & bygge boliger. Bygningsradet kan dog
tillate innredning av boliger som er ngdvendige for driften av de offentlige anlegg
(vaktmesterboliger m.v.)

Videre krever vi at det pagaende arbeid vedr. reguleringsplan for «Fruhallarn boligfelt»
stanses og legges bort for godt.

Ved gjennomgang av saksdokumenter finnes det ikke dokumenter som bekrefter eller
omtaler den aktuelle endringen. Endringen er ikke a finne i arealplandokumenter hvor alle
utbyggingsomrader i kommuneplanen av 2010 er angitt. Endringen er kun a finne pa
arealplankartet vedtatt 29.04.2010, men endringen er ikke politisk behandlet. Det betyr at
endringen ikke er forelagt politikere. Endringen er ikke lagt fram i hgringsrunden og det har
derfor ikke vaert mulig for befolkningen a reagere pa en endring som ikke er offentliggjort.
Endringen er klaget og bemerket til kommune og fylkeskommune siden 2016 da vi farst
«som lyn fra klar himmel» ble gjort oppmerksom pa endringen.

Andre innspill til kommuneplanens arealdel er utredet side opp og side ned, men i vart
tilfelle har Harstad kommune bare «hektet sin egen endring pa plankartety.
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Det er klare krav til prosessen for & endre formal, og vi skal her nevne noen:

Det skal vaere en egen prosess for a endre formal.

Det skal tydeliggjeres hva som skal endres i kart og bestemmelse, og det skal varsles.
Det skal vaere en prosess rundt endringen, hvor ulike sektormyndigheter og bergrte parter
skal uttale seg.

Prosessen som skal endres ma vaere tydeliggjort, - det skal vaere en tydelig prosess.

Ikke bare noe du hekter pa.

Det skal ikke vaere slik at ulike aktgrer fanger det opp ved en tilfeldighet.

Ved politisk vedtak av en endring skal alle ngdvendige saksdokumenter foreligge.

Ingen av disse nevnte krav er ivaretatt.

Hvorfor reiste vi spgrsmal om gyldigheten av endringen i 2016?

Flere av oss fulgte meget godt med i rulleringen av arealplan rundt 2009, men for
menigmann var denne endringen ikke «lesbar» eller mulig & oppdage.

Kommunen har en plikt a se til at bergrte parter ivaretar sine interesser.

Det er mange mater a gjere det pa, det ene er & annonsere klart og tydelig hva som skal
gjeres slik at berarte parter har mulighet til 8 komme med en uttalelse.

Hvis de bergrte parter ikke har fanget opp hva som er gjort, ei endring, sa har man ikke
veert i stand til & mene noe.

Det er det som er alvorlig og merkelig i denne her saken.

Vi har ikke har vaert i posisjon til &8 oppdage dette far i 2016.

Na er situasjonen sann at man vil ivareta egne interesser.

Beboere og Fruhallarn miljgforening har skrevet flere merknader/innspill etter 2016 vedr
saken.

Kommunen har unnlatt & svare og redegjere for hva som er den faktiske situasjonen her,
og det mener vi er unnfallenhet.

En lov (PBL) uten sanksjonsmulighet er en svak lov. Svakheten forsterkes ved at ingen har
et overordnet ansvar for at loven fglges. Da blir det ogsa lett ansvarspulverisering. Det er jo
noe meningslast og demoraliserende over at nar kommunen selv star for brudd pa
forvaltningsloven, ja, sa far det ingen konsekvenser.

Som borgere er det var rett og plikt og kikke kommunen og staten i kortene, og det er dette
det dreier seg om. Det er en forutsetning for ekte demokrati og en grunnstein i et
tillitssamfunn. Derfor er forvaltnings- og offentlighetsloven sa viktig bade for folk flest og for
den offentlige samtalen. Og derfor er det dypt problematisk at vi na ma peke pa en
systemsvikt og et lovbrudd, og enda verre vil det vaere dersom dere ikke realitetsbehandler
denne problemstillingen.

| en rapport fra riksrevisoren star det a lese bl.a.: «at i det norske byrakratiet er det en kultur
for forsiktighet og en redsel for apenhet. | departementene er man lite opptatt av a folge
offentlighetslovens intensjon, men desto dyktigere til 8 omga loven for a skjule ubehagelige



FRUHALLARN MILJOFORENING
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¢/o Ronald Walsee, Fruhallarn 51, 9409 Harstad
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saker fra innsyn.» «Vi skryter av Forvaltnings-/Offentlighets-loven, men lever ikke opp til
den».

Er det slik at det offentlige rett og slett ikke er til 8 stole pa?

Var bekymringsmelding dokumenterer et totalt manglende saksframlegg fra kommunen.
Lovens forutsetninger er blitt brutt, og vi ber innstendig om at dere legger forvaltningsioven
og kommunens etiske retningslinjer til grunn, og foretar en forsvarlig behandling av var
bekymringsmelding.

Dette dokumentet er behandlet og godkjent av et samlet styre i Fruhallarn Miljgforening, og
kopi av denne epost gar ogsa til styrets medlemmer.

Mvh

Ronald Walsge,

Styreleder Fruhallarn Miljgforening,
Fruhallarn 51,

9409 ars ad
{Z/W

Petra Parchat (styremedlem)

%C\. SVNSC&J/

May Sgreng (styremediem)
f"{ aj S 2 /‘tif{uj

Helge Jorgensen(styremediem)




OPPSTART AV DETALJREGULERINGSPLAN FOR
FRUHALLARN BOLIGFELT, STANGNES,
HARSTAD KOMMUNE

I trdd med plan- og bygningslovens § 12-8, og pi vegne av

I forslagsstiller Bygg- og ciendomstjenesten i Harstad kommune,

| varsles det herved om igangsetting av reguleringsplan for Fruhallarn
? boligfelr.

| Formalet med planarbeidet er i tilrettelegge for utvikling av et

. boligfclt pa Fruhallarn med cne- og tomannsboliger, kjede- og

§ rckkehus, samt veganlegg, Iekeplasser, tursticr mm. Planarbeidet

{ har som mal 4 pd en best mulig mite tilpasse seg omkringliggende

| omrider, sikre tursticr og cksisterende ballfelt. ‘
§ Planomradet omfatter i all hovedsak eiendom gnt/bnr 55/7. Innenfor §
! planomradects avgrensning ligger ogsi deler av gnr/bar 55/24,

1 54/492. 541289, 54/288, 541290, 541287, 54/286.

! T gjctdendc reguleringsplan for omradet, Stangnes 11, vedratt

| 26.11.1997 er planomradet reguler il offentlig friomrade og

! cn mindre del dil ballfelt. Planomradet er avsatt til boligformal i
¢ kommuncplancns arcaldel, vedrate 29.04.2010.

Merknader og innspill til planen sendes:
tegn_3 v/ Henrik Haver, Leiv Eiriksson Senter, 7492 Trondheim
§ cller henrik haver@tegn3.no

Frist for innsendelse av merknader er 04.07.16.

. o,

Tgt A

V'Pianomréde‘t o SN

gnrfbnr 5577
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Forslag til endringer | arealplanen
Rullering av kommuneplanen Harstad 2009-2020
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Kart: Administrasjonen i
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Fra: Helge Jgrgensen

Til: Tage Karlsen; charlotteespejord@gmail.com

Kopi: r-walso@online.no; "Petra Parschat"; May Sgreng; helbjoernnes@hotmail.com

Emne: SV: BEKYMRINGSMELDING - Har Harstad kommune forfalsket et offentlig dokument? DEL 2.
Dato: tirsdag 15. november 2022 17:17:53

Kontrollutvalget i Harstad kommune
v/
Tage Karlsen seniorradgiver E-post: tage@k-sek.no

Charlotte Espejord (FrP) - leder - charlotteespejord@gmail.com

Takk for meget rask tilbakemelding pa var epost.

Jeg beklager at det kan foreligge en misforstaelse, noe som skyldes skrivefeil.
Det riktige er:

«Sivilombudsmannen sier at forvaltningen skal selv gis mulighet til a rette
eventuelle feil fgr Sivilombudet behandler saken.»

Haper dette oppklarer var forstaelse av Kontrollutvalgets mandat.

Mvh

Fruhallarn Miljgforening,

Org.nr.: 913838041

v/Helge Jgrgensen (styremedlem),
Fruhallarn 17, 9409 Harstad.
helgemj@online.no

90 824 240

Fra: Tage Karlsen <tage@k-sek.no>

Sendt: tirsdag 15. november 2022 14.04

Til: Helge Jgrgensen <helgemj@online.no>; Charlotte Espejord <charlotteespejord@gmail.com>
Kopi: r-walso@online.no; 'Petra Parschat' <pparschat@gmail.com>; May Sgreng
<mayiso@online.no>; helbjoernnes@hotmail.com

Emne: SV: BEKYMRINGSMELDING - Har Harstad kommune forfalsket et offentlig dokument? DEL
2.

Jeg viser til e-post av i dag.

Pa grunn av langvarig sykdom har enkelte oppgaver mattet skyves pa. Av denne grunn har
avsender av deres e-post av 10.10. ikke mottatt underretning om at henvendelsen er mottatt,
slik vi normalt praktiserer. Dette beklager jeg.

Det er videre slik at saker som skal behandles av folkevalgte organer skal veaere forsvarlig utredet
for behandlingen. Det fglger direkte av kommuneloven, som er styrende for kontrollutvalgets
virksomhet. Saksdokumenter til kontrollutvalget sendes normalt ut minst en uke fgr mgtet. En
henvendelse som kommer til utvalgets sekretariat 10. oktober kan dermed ikke paregnes
behandlet i mgte 18. oktober. Jeg kan ikke se at Fruhallarn Miljgvernforening har noen grunn til
a veere misforngyd fordi kontrollutvalget ikke bryter kommuneloven ved 3 tilsidesette lovens
krav til forsvarlig saksutredning.
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Nar det er sagt er det ogsa slik at det er opp til kontrollutvalget a avgjgre om henvendelser til
utvalget skal fglges opp. Dette er en avgjgrelse utvalget foretar etter eget skjgnn. Ingen har altsa
noe krav pa a fa henvendelser behandlet av kontrollutvalget. Det foreligger dermed heller ikke
noen rett til 3 fa henvendelser behandlet i et bestemt mgte eller pa et bestemt tidspunkt. Og det
foreligger ingen begrunnelsesplikt for kontrollutvalget om hvorfor en henvendelse ikke fglges
opp, eller ikke blir fremlagt for utvalget i et bestemt mgte.

Utvalgets avgjgrelse om a fglge opp en henvendelse eller ikke kan ikke overprgves av noe annet
organ. Sivilombudsmannens uttalelse vil innga i kontrollutvalgets vurderingsgrunnlag. Men
Sivilombudsmannen kan ikke instruere kontrollutvalget og kan heller ikke etterprgve utvalgets
vurderinger og beslutninger. Dersom Fruhallarn Miljgvernforening har hatt en annen oppfatning
av kontrollutvalgets mandat, hdper jeg at dette herved er avklart.

Jeg viser videre til fglgende avsnitt i sist mottatte e-post:

" Sivilombudsmannen sier at forvaltningen/Kontrollutvalget skal selv gis mulighet til
a rette eventuelle feil far Sivilombudet behandler saken.»

Her er det fare for at det foreligger en misforstaelse. Jeg ma derfor presisere at kontrollutvalget
ikke har anledning til & rette feil forvaltningen matte ha gjort. Kontrollutvalget er ikke et
klageorgan og har heller ingen beslutningsmyndighet. Kontrollutvalget er et kontroll- og
tilsynsorgan. Dets mandat er begrenset til a foreta undersgkelser og rapportere resultatet av
disse til kommunestyret.

Det er viktig at de som henvender seg til utvalget ikke har feilaktige forventninger om hva
utvalget kan utrette.

Saksbehandlingen legges opp til at saken behandles i mgtet 29.11.

Med vennlig hilsen

Tage Karlsen
Seniorradgiver

K-Sekretariatet IKS

TIf. 480 38383

E-post: tage@k-sek.no
Postadresse: Postmottak, 9479 Harstad

Fra: Helge Jgrgensen <helgemj@online.no>

Sendt: tirsdag 15. november 2022 13:01

Til: Tage Karlsen <tage@k-sek.no>; charlotteespejord@gmail.com

Kopi: r-walso@online.no; 'Petra Parschat' <pparschat@gmail.com>; May Sgreng
<maviso@online.no>; helbjoernnes@hotmail.com

Emne: BEKYMRINGSMELDING - Har Harstad kommune forfalsket et offentlig dokument? DEL 2.
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Det er ikke ofte du mottar e-post fra helgemi@online.no. Finn ut hvorfor dette er viktig.

v/
Tage Karlsen seniorradgiver E-post: tage@k-sek.no
Charlotte Espejord (FrP) - leder - charlotteespejord@gmail.com

BEKYMRINGSMELDING — del 2.
HAR HARSTAD KOMMUNE FORFALSKET ET OFFENTLIG DOKUMENT?

Dette skrivet med vedlegg er tilleggsdokument til var epost som ble sendt dere
10.10.2022.

Vi etterlyser skriftlig svar pa var henvendelse av 10.oktober og samtidig en
forklaring pa hvorfor ikke var henvendelse ble behandlet/tatt opp pa metet
18.oktober.

Jeg sa meg ngdt til & ringe leder i utvalget 09.11.2022, og fikk vite at var
bekymringsmelding skal behandles som en drgftingssak i mgtet 29.11.2022.
Vi er ikke tilfreds med behandlingen fra utvalgets side.

Tilbakemelding ma foreligge umiddelbart etter matet 29.11.2022, fordi dette er
seerdeles viktig i forhold til var videre behandling av bekymringsmeldingen.

Som kjent har vi fra KMD fatt rad om a bringe saken inn for det politisk valgte
kontrollutvalget som skal fare kontroll pa kommunestyrets vegne, og kontroll av
aktuell kommunal myndighets forvaltning av eierskap.

Sivilombudsmannen sier at forvaltningen/Kontrollutvalget skal selv gis mulighet til
a rette eventuelle feil far Sivilombudet behandler saken.

Bekymringsmeldingen er av en slik alvorlig art at vi ser det som en naturlig
oppfalging av saken fra Kontrollutvalgets side.

Det vil vaere underlig dersom Kontrollutvalget av egen vilje ikke ser pa en slik
myndighetsutgvelse som synes a kunne betegnes som selvtekt av regulert grunn,
som attpatil kommunen er eier av.

Jeg ber om bekreftelse pa at denne eposten med vedlegg er mottatt, samt at den
vil bli medtatt i saken pa mgtet 29/11.

Kopi av denne eposten sendes til styremedlemmer og varamedlemmer i FMF.

Mvh

Fruhallarn Miljgforening,

Org.nr.: 913838041

v/Helge Jgrgensen (styremedlem),
Fruhallarn 17, 9409 Harstad.
helgemj@online.no

90 824 240
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Fra: Helge Jgrgensen

Til: Tage Karlsen; charlotteespejord@gmail.com

Kopi: r-walso@online.no; "Petra Parschat"; May Sgreng; helbjoernnes@hotmail.com

Emne: BEKYMRINGSMELDING - Har Harstad kommune forfalsket et offentlig dokument? DEL 2.
Dato: tirsdag 15. november 2022 13:04:26

Vedlegg: 02-22 KUV - Bekymringsmelding.pdf

Det er ikke ofte du mottar e-post fra helgemj@online.no. Einn ut hvorfor dette er viktig.

Kontrollutvalget i Harstad

kommune

v/

Tage Karlsen seniorradgiver E-post: tage@k-sek.no

Charlotte Espejord (FrP) - leder - charlotteespejord@gmail.com

BEKYMRINGSMELDING — del 2.
HAR HARSTAD KOMMUNE FORFALSKET ET OFFENTLIG DOKUMENT?

Dette skrivet med vedlegg er tilleggsdokument til var epost som ble sendt dere
10.10.2022.

Vi etterlyser skriftlig svar pa var henvendelse av 10.oktober og samtidig en
forklaring pa hvorfor ikke var henvendelse ble behandlet/tatt opp pa metet
18.oktober.

Jeg sa meg ngdt til & ringe leder i utvalget 09.11.2022, og fikk vite at var
bekymringsmelding skal behandles som en drgftingssak i mgtet 29.11.2022.
Vi er ikke tilfreds med behandlingen fra utvalgets side.

Tilbakemelding ma foreligge umiddelbart etter mgtet 29.11.2022, fordi dette er
seerdeles viktig i forhold til var videre behandling av bekymringsmeldingen.

Som kjent har vi fra KMD fatt rad om a bringe saken inn for det politisk valgte
kontrollutvalget som skal fare kontroll pa kommunestyrets vegne, og kontroll av
aktuell kommunal myndighets forvaltning av eierskap.

Sivilombudsmannen sier at forvaltningen/Kontrollutvalget skal selv gis mulighet til
a rette eventuelle feil far Sivilombudet behandler saken.

Bekymringsmeldingen er av en slik alvorlig art at vi ser det som en naturlig
oppfalging av saken fra Kontrollutvalgets side.

Det vil vaere underlig dersom Kontrollutvalget av egen vilje ikke ser pa en slik
myndighetsutgvelse som synes a kunne betegnes som selvtekt av regulert grunn,
som attpatil kommunen er eier av.

Jeg ber om bekreftelse pa at denne eposten med vedlegg er mottatt, samt at den
vil bli medtatt i saken pa mgtet 29/11.

Kopi av denne eposten sendes til styremedlemmer og varamedlemmer i FMF.
Mvh

Fruhallarn Miljgforening,
Org.nr.: 913838041
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FRUHALLARN MILJZBFORENING
Org.nr: 913 838 041

¢/o Ronald Walsge, Fruhallarn 51, 9409 Harstad
r-walso@online.no tif.: 99446999

Kontrollutvalget i Harstad kommune

v/

Tage Karlsen seniorradgiver E-post: tage @k-sek.no

Charlotte Espejord (FrP) - leder - charlotteespejord@gmail.com

Var ref. 02-22-KUV/HJ Deres ref. Harstad, 15. november 2022

BEKYMRINGSMELDING - del 2.
HAR HARSTAD KOMMUNE FORFALSKET ET OFFENTLIG DOKUMENT?

Dette skrivet er tilleggsdokument til var epost som ble sendt dere 10.10.2022.

Vi etterlyser skriftlig svar pa var henvendelse av 10.oktober og samtidig en forklaring pa
hvorfor ikke var henvendelse ble behandlet/tatt opp pa mgtet 18.oktober.

Jeg s& meg nadt til & ringe leder i utvalget 09.11.2022, og fikk vite at var
bekymringsmelding skal behandles som en drgftingssak i mgtet 29.11.2022.

Vi er ikke tilfreds med behandlingen fra utvalgets side.

Tilbakemelding ma foreligge umiddelbart etter mgtet 29.11.2022, fordi dette er seerdeles
viktig i forhold til var videre behandling av bekymringsmeldingen.

Som kjent har vi fra KMD fatt rad om a bringe saken inn for det politisk valgte
kontrollutvalget som skal fgre kontroll pa kommunestyrets vegne, og kontroll av aktuell
kommunal myndighets forvaltning av eierskap.

Sivilombudsmannen sier at forvaltningen/Kontrollutvalget skal selv gis mulighet til & rette
eventuelle feil far Sivilombudet behandler saken.

Bekymringsmeldingen er av en slik alvorlig art at vi ser det som en naturlig oppfalging av
saken fra Kontrollutvalgets side.

Det vil veere underlig dersom Kontrollutvalget av egen vilje ikke ser pa en slik
myndighetsutagvelse som synes a kunne betegnes som selvtekt av regulert grunn, som
attpatil kommunen er eier av.

Fruhallarn miljgforening (FMF) viser til korrespondanse med Kommunal- og
distriktsdepartementet (KMD), der KMD hevder at kontrollutvalget kan se pa saken.
Saken er innholdet i en klage pa vedtak om etablering av boliger pa omrade regulert til
friomrade. Omradet er pa kart markert grant og pafart betegnelsen FRI, med store
bokstaver.
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FRUHALLARN MILJZBFORENING
Org.nr: 913 838 041

c/o Ronald Walsge, Fruhallarn 51, 9409 Harstad
r-walso@online.no tif.: 99446999

DENNE henvendelsen til kontrollutvalget og kontrollutvalgets medlemmer er altsa ikke en
klage pa noe som helst, men en henvendelse om oversendelse av kontrollutvalgets
revisjonsrapporter som viser en upartisk og ngytral gjennomgang og revisjon av sak og
saksbehandling som KMD har berettet oss kan handteres av nettopp kontrollutvalget. Vi
vil séledes be om oversendelse av kontrollutvalgets uhildete kontroller av aktuell
kommunal myndighets forvaltning av eierskap.

Det burde etter vart skjgnn ikke vaere ngdvendig & be om myndighetsutavelse ved
kontrollutvalget, all den tid innholdet i saken er kjent av alle politiske partier i kommunen.
Saken har veert til behandling i kommunestyremgte i Harstad kommune. Men vi gjgr det
likevel.

Den uhildete kontrollen er sannsynligvis utfgrt i henhold til, eller bar giennomfares i
henhold til FOR-2019-06-17-904, Forskrift om kontrollutvalg og revisjon, Kapittel 1.
Kontrollutvalgets og sekretariatets oppgaver mv.

§ 4.Kontrollutvalgets rapportering om forvaltningsrevisjoner og eierskapskontroller
Kontrollutvalget skal rapportere til kommunestyret eller fylkestinget om gjennomfarte
forvaltningsrevisjoner og eierskapskontroller og resultatet av dem.

Sakens innhold er relativt vesentlig hva administrasjon av lokal myndighets forvaltning
angar. For & belyse dette vil vi nedenfor i kursiv sette inn tekst i brev fra Harstad kommune
(HK) til Statsforvalteren i Troms og Finnmark (SFTF), datert 23.04.2016. Det er underlig
dersom kontrollutvalget ikke av egen vilje allerede har sett pa og utfart revisjon av slik
myndighetsutavelse som synes & kunne betegnes som selvtekt av regulert grunn.
Kontrollen er jo ikke, eller skal jo ikke veere «sandpastrging», men faktisk kontroll og
revisjon av forvaltningen.

Kommuneplanens arealdel ble vedtatt av kommunestyret i Harstad 31.05.1989.
Kommunestyret vedtok flere plankart i ulike malestokker. Det ble vedtatt plankart for hele
kommunen i malestokk 1: 50 000, for byomradet Kilbotn — Ervik ble det vedtatt plankart i
malestokk 1: 10 000. Det ble i tillegg vedtatt 6 plankart for ulike bygdesentra i malestokk 1:
5000. Reguleringsplan for Fruhallarn boligfelt ligger innenfor et omrade som i plankartet i
malestokk 1: 50 000 var avsatt til byggeomrade, vesentlig boliger - se kartutsnitt under. |
vedtatt plankart i malestokk 1: 10 000 for byomradet Kilbotn — Ervik ligger reguleringsplan
for Fruhallarn innenfor et omrade som er avsatt til friomrade — ...

Kommentar fra FMF:

Er det fremmed for HK at kommuneplanens arealdel fremstilles i ulik malestokk?

Har kontrollutvalget anmerket at ulike instanser ikke forstar sammenhengen mellom ulik
malestokk og ulik presisjonsgrad i forbindelse med kommunens arealdel.

FMF gnsker svar pa dette fra kontrollutvalget, og vil sende kopi av kontrollutvalget sine
utredninger til KMD og Sivilombudet.

Vedtatte plankart i malestokk 1: 50 000 ble av Harstad kommune trykt opp i malestokk
1: 75 000. Dette trykte plankartet ble fordelt internt til saksbehandlere og dette har nok
over tid medfart at dette plankartet har veert benyttet som vedtatt plankart for
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kommuneplanens arealdel fra 1989. Videre har det nok medfart at plankartet i malestokk
1: 10 000 for Kilbotn — Ervik ikke har veert hensyntatt tilstrekkelig i kommunens planarbeid
og gjennomfaring av planprosesser i perioden mellom 1990 og frem til revisjon av
kommuneplanens arealdel i 2003.

Kommentar fra FMF:

Innrgmmelsen er jo klar og tydelig. Farst forminsker man kommuneplanens arealdel sa
mye at det man ikke forsto F@R forminskelsen, na faktisk blir mer utydelig og mindre
apenbar for leseren. Hva mener kontrollutvalget om dette forholdet?

Hvilken forvaltningsrevisjon foreligger fra kontrollutvalget om dette forholdet?

Det kan anses som en feil at plankart for kommunedelplan for Kilbotn — Ervik i malestokk
1: 10 000 ikke har veert lagt til grunn i planprosesser som har veert gjennomfart i nevnte
periode, men det er ikke grunnlag for & tro at denne feilen har hatt innvirkning pa
reguleringsplanprosessen for Fruhallarn boligfelt i og med at det har vaert gjennomfart 2
rulleringer av kommuneplanens arealdel etter 1989.

Kommentar fra FMF:

Det kan vel ikke bare anses som en feil? Det ER en feil. Hva mener kontrollutvalget, og
hva fremkom i kontrollutvalgets revisjonsrapport om dette relativt alvorlige forholdet i
forvaltningen?

Feilen forsterkes ytterligere ved at HK i det gjeldende brevet til SFTF faktisk innrgmmer a
ha videreformidlet feilaktige opplysninger i 2 rulleringer av kommuneplanens arealdel etter
1989.

Det er et oppsiktsvekkende faktum at HK bekrefter & bevisst ha forminsket kommunens
arealdel og samtidig unnlatt & forholde seq til detaljert arealdel (1:10000 og 1:5000).

HK har bevisst pavirket kommuneplanens arealdel slik at detaljert arealdel fremstar enda
mer utydelig enn det som burde veert MER tydeliggjort. Dette er, slik FMF ser det, ogsa en
innrgmmelse av relativt alvorlig inngripen i- og pavirkning av kommuneplanens arealdel,
uten politisk eller faktisk behandling.

HK innrgmmer at kart tilhgrende kommuneplanens arealdel med detaljeringsgrad som gjar
forvaltningsmyndigheten i stand til & agere korrekt, faktisk er neglisjert i 2 rulleringer og
ytterligere gjort diffuse ved nedfotografering. Nar man vet at det finnes kart som viser
kommunes arealdel i malestokk 1:10000 og 1:5000, sa er det mildt sagt underlig at man
velger a se vekk fra dette forholdet.

Hvilke revisjonsanmerkninger gjorde kontrollutvalget til dette faktum?

Det kan synes som om HK har gjort et bevisst valg nar de velger & unndra kart i malestokk
med korrekt og god detaljeringsgrad i 2 rulleringer. Kontrollutvalget bes om redegjgrelse
for dette valget og denne holdningen til bestemmelsene som vedrgrer kommunens
arealdel og arealplankart. FMF vil sende kopi av Kontrollutvalgets svar og
revisjonsanmerkninger KMD og Sivilombudet.

Planarbeidet for reguleringsplan for Fruhallarn boligfelt ble pabegynt med oppstartsmgte
20.04.2016.
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Pa det tidspunktet var det Forskrift om konsekvensutredninger for planer etter plan- og
bygningsloven, vedtatt 19.12.2014 som var gjeldende. Det ble til oppstartsmgtet gjort en
vurdering av om planforslaget ville bli bergrt av kravene om utarbeiding av
konsekvensutredning i henhold til gjeldende forskrift. Det ble konkludert med at
planforslaget ikke ble bergrt av forskriftens krav til konsekvensvurdering. Denne
vurderingen ble gjort med bakgrunn i at omradet var avsatt til tettbebyggelse i gjeldende
kommuneplan og at planforslaget derfor ikke var i strid med overordnet plan for omradet.

Kommentar fra FMF:

FMF antar at kontrollutvalget ser og forstar at man ikke bevisst bgr fatte vedtak pa
bakgrunn av feilaktige og mangelfulle opplysninger, som for eksempel bade mangelfullt
fremlagte- og sterkt nedfotografert og utydeliggjorte arealplankart. FMF antar at man heller
ikke kan fatte gode og korrekte vedtak dersom kun mindre enn halvparten av saks- og
underlagsdokumentene fremlegges og forevises beslutningstakerne.

HK innrgmmer jo at det er nettopp det som har skjedd 2 ganger. Kartblad i malestokk
1:10000 og 1:5000 er aldri hensyntatt og kartblad i malestokk 1:50000 som skulle
forevises, er forelagt i nedfotografert starrelse 1:75000.

FMF ber om oversendelse av kontrollutvalgets revisjonsrapport som omhandler denne
problemstillingen.

FMF ber om oversendelse av alle revisjonsberetninger som vedrgrer Fruhallarn Boligfelt
etter utfarte revisjoner av forvaltningsmyndighetene. Det er kjent i Harstad kommune at de
av kommunestyret vedtatte planer og plandetaljer er fattet pa bakgrunn av feilaktig
fremlagte opplysninger. Den innrgmmelsen er jo skriftlig bekreftet av radmannen i Harstad
kommune.

Det er sveert viktig at FMF far tilsendt beretningen fra gjennomfgrt revisjon ETTER at
revisjonsmyndigheten ble kjent med rddmannens innremmelse. Innrgmmelsen skjedde i
brev fra Harstad kommune til Statsforvalteren i Troms og Finnmark, datert 23.04.2020.

Mvh

Fruhallarn Miljgforening,

Org.nr.: 913838041

v/Helge Jargensen (styremedlem),
Fruhallarn 17, 9409 Harstad.
helgemj@online.no

90 824 240
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Fra: Tage Karlsen

Til: "Helge Jgrgensen"; charlotteespejord@gmail.com

Kopi: r-walso@online.no; "Petra Parschat"; May Sgreng; helbjoernnes@hotmail.com

Emne: SV: BEKYMRINGSMELDING - Har Harstad kommune forfalsket et offentlig dokument? DEL 2.
Dato: tirsdag 15. november 2022 14:04:00

Jeg viser til e-post av i dag.

Pa grunn av langvarig sykdom har enkelte oppgaver mattet skyves pa. Av denne grunn har
avsender av deres e-post av 10.10. ikke mottatt underretning om at henvendelsen er mottatt,
slik vi normalt praktiserer. Dette beklager jeg.

Det er videre slik at saker som skal behandles av folkevalgte organer skal veaere forsvarlig utredet
for behandlingen. Det fglger direkte av kommuneloven, som er styrende for kontrollutvalgets
virksomhet. Saksdokumenter til kontrollutvalget sendes normalt ut minst en uke fgr mgtet. En
henvendelse som kommer til utvalgets sekretariat 10. oktober kan dermed ikke paregnes
behandlet i mgte 18. oktober. Jeg kan ikke se at Fruhallarn Miljgvernforening har noen grunn til
a veere misforngyd fordi kontrollutvalget ikke bryter kommuneloven ved 3 tilsidesette lovens
krav til forsvarlig saksutredning.

Nar det er sagt er det ogsa slik at det er opp til kontrollutvalget a avgjgre om henvendelser til
utvalget skal fglges opp. Dette er en avgjgrelse utvalget foretar etter eget skjgnn. Ingen har altsa
noe krav pa a fa henvendelser behandlet av kontrollutvalget. Det foreligger dermed heller ikke
noen rett til @ fa henvendelser behandlet i et bestemt mgte eller pa et bestemt tidspunkt. Og det
foreligger ingen begrunnelsesplikt for kontrollutvalget om hvorfor en henvendelse ikke fglges
opp, eller ikke blir fremlagt for utvalget i et bestemt mgte.

Utvalgets avgjgrelse om a fglge opp en henvendelse eller ikke kan ikke overprgves av noe annet
organ. Sivilombudsmannens uttalelse vil innga i kontrollutvalgets vurderingsgrunnlag. Men
Sivilombudsmannen kan ikke instruere kontrollutvalget og kan heller ikke etterprgve utvalgets
vurderinger og beslutninger. Dersom Fruhallarn Miljgvernforening har hatt en annen oppfatning
av kontrollutvalgets mandat, haper jeg at dette herved er avklart.

Jeg viser videre til fglgende avsnitt i sist mottatte e-post:

" Sivilombudsmannen sier at forvaltningen/Kontrollutvalget skal selv gis mulighet til
a rette eventuelle feil far Sivilombudet behandler saken.»

Her er det fare for at det foreligger en misforstaelse. Jeg ma derfor presisere at kontrollutvalget
ikke har anledning til a rette feil forvaltningen matte ha gjort. Kontrollutvalget er ikke et
klageorgan og har heller ingen beslutningsmyndighet. Kontrollutvalget er et kontroll- og
tilsynsorgan. Dets mandat er begrenset til & foreta undersgkelser og rapportere resultatet av
disse til kommunestyret.

Det er viktig at de som henvender seg til utvalget ikke har feilaktige forventninger om hva
utvalget kan utrette.

Saksbehandlingen legges opp til at saken behandles i mgtet 29.11.

Med vennlig hilsen
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Tage Karlsen
Seniorradgiver

K-Sekretariatet IKS

TIf. 480 38383

E-post: tage@k-sek.no
Postadresse: Postmottak, 9479 Harstad

Fra: Helge Jgrgensen <helgemj@online.no>

Sendt: tirsdag 15. november 2022 13:01

Til: Tage Karlsen <tage@k-sek.no>; charlotteespejord@gmail.com

Kopi: r-walso@online.no; 'Petra Parschat' <pparschat@gmail.com>; May Sgreng
<mayiso@online.no>; helbjoernnes@hotmail.com

Emne: BEKYMRINGSMELDING - Har Harstad kommune forfalsket et offentlig dokument? DEL 2.

Det er ikke ofte du mottar e-post fra helgemj@online.no. Finn ut hvorfor dette er viktig.

v/
Tage Karlsen seniorradgiver E-post: tage@k-sek.no

Charlotte Espejord (FrP) - leder - charlotteespejord@gmail.com

BEKYMRINGSMELDING — del 2.
HAR HARSTAD KOMMUNE FORFALSKET ET OFFENTLIG DOKUMENT?

Dette skrivet med vedlegg er tilleggsdokument til var epost som ble sendt dere
10.10.2022.

Vi etterlyser skriftlig svar pa var henvendelse av 10.oktober og samtidig en
forklaring pa hvorfor ikke var henvendelse ble behandlet/tatt opp pa metet
18.oktober.

Jeg sa meg ngdt til a ringe leder i utvalget 09.11.2022, og fikk vite at var
bekymringsmelding skal behandles som en drgftingssak i mgtet 29.11.2022.
Vi er ikke tilfreds med behandlingen fra utvalgets side.

Tilbakemelding ma foreligge umiddelbart etter mgtet 29.11.2022, fordi dette er
saerdeles viktig i forhold til var videre behandling av bekymringsmeldingen.

Som kjent har vi fra KMD fatt r&d om & bringe saken inn for det politisk valgte
kontrollutvalget som skal fare kontroll pa4 kommunestyrets vegne, og kontroll av
aktuell kommunal myndighets forvaltning av eierskap.

Sivilombudsmannen sier at forvaltningen/Kontrollutvalget skal selv gis mulighet til
a rette eventuelle feil far Sivilombudet behandler saken.
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Bekymringsmeldingen er av en slik alvorlig art at vi ser det som en naturlig
oppfelging av saken fra Kontrollutvalgets side.

Det vil veere underlig dersom Kontrollutvalget av egen vilje ikke ser pa en slik
myndighetsutgvelse som synes a kunne betegnes som selvtekt av regulert grunn,
som attpatil kommunen er eier av.

Jeg ber om bekreftelse pa at denne eposten med vedlegg er mottatt, samt at den
vil bli medtatt i saken pa matet 29/11.

Kopi av denne eposten sendes til styremedlemmer og varamedlemmer i FMF.

Mvh

Fruhallarn Miljgforening,

Org.nr.: 913838041

v/Helge Jgrgensen (styremedlem),
Fruhallarn 17, 9409 Harstad.
helgemj@online.no

90 824 240
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K-Sekretariatet

Utvalg: Saksnummer: | Mgtedato: |[Saksbehandler:
Kontrollutvalget i Harstad 7/2024 23.1.2024 |Tage Karlsen
kommune

KONTROLLUTVALGETS ARSRAPPORT FOR 2023

Innstilling tilved tak:

1. Kontrollutvalget vedtar forslaget til arsrapport som sin arsrapport for 2023.

2. Kontrollutvalget oversendes til kommunestyret med fglgende innstilling til ve d t a k:
Kontrollutvalgets arsrapport for 2023 tas til orientering.

Vedlegg:
Forslag til arsrapport for 2023

Saksutredning:
Kontrollutvalget avgir hvert ar en arsrapport til kommunestyret. Kontrollutvalgets arsrapport

kommer i tillegg til den rapporteringen som skjer i forbindelse med enkeltsaker, og inneholder
en samlet oversikt over de viktigste sakene kontrollutvalget har arbeidet med.

Harstad, 15.1.2024
/
Jrye b

Tage Karlsen
seniorradgiver
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1. INNLEDNING

Kommuneloven av 22.06.2018 nr. 83 gir bestemmelser om kommunens virksomhet,
organisatoriske regler, saksbehandling samt regler om tilsyn og kontroll, revisjon, mv.

Forskrift om kontrollutvalg og revisjon (17.06.2019, nr. 904.) supplerer og utdyper
kommunelovens regler.

2. KONTROLLUTVALGETS FORMAL OG SAMMENSETNING
2.1 Formal

Etter kommuneloven har kommunestyret det gverste tilsyn med den kommunale
forvaltning, jf. § 22-1.

For a ivareta dette tilsynsansvaret velger kommunestyret selv et kontrollutvalg som skal
"foresta det lgpende tilsyn med den kommunale forvaltning pa sine vegne", jf. § 23-1.

2.2 Valg - sammensetning

Medlemmer av kommunestyret som ikke blir tillagt andre politiske oppgaver er som
hovedregel valgbare til kontrollutvalget. Minst ett av medlemmene i kontrollutvalget
skal veere medlem ogsa av kommunestyret. Kontrollutvalget har 5 medlemmer og 10
personlige varamedlemmer oppnevnt av kommunestyret. Charlotte Espejord er medlem
av kommunestyret.

For at utvalgsmedlemmene skal sikres en uavhengig status i forhold til kommunen og
administrasjonen har lovgiver vedtatt klare valgbarhetsregler som innebarer at valgte
representanter i utavende politiske organer sa som formannskap eller andre kommunale
organer med beslutningsmyndighet eller ansatte i kommunen ikke kan inneha verv som
kontrollutvalgsmedlem.

| tillegg medfarte nye kommuneloven at ogsa «personer som har en ledende stilling,
eller som er medlem eller varamedlem av styret eller bedriftsforsamlingen, i et selskap
som kommunen eller fylkeskommunen har eierinteresser i» ikke er valgbare.

En ytterligere innskjerping ble innfgrt ved at «personer som har en ledende stilling,
eller som er medlem eller varamedlem av styret i et interkommunalt politisk rad eller et
kommunalt oppgavefellesskap» heller ikke er valgbare til kontrollutvalget.

Kontrollutvalget kan ikke tillegges andre oppgaver enn det som knytter seg til kontroll-
og tilsynsfunksjonen. Det vil si at kontrollutvalget ikke skal delta i den aktive politiske
beslutningsprosessen.

Kontrollutvalget har hatt falgende sammensetning i 2023 fram til kommunestyrets
konstituerende mgte 28. september:
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Faste medlemmer

Charlotte Espejord (Frp), leder
Rolf Bendiksen (H)

Leif Lysvik (Ap)

Gudbrand Cruickshank (Sp)
Kirsten Evjen (R)

Varamedlemmer H/Frp

1. Helge Schjglberg

2. Jan Rune Lorentzen

3. Hege Signete Fredheim-Kildal
4. Kjell Karlsen

Varamedlemmer Ap

1. Sigrid Furu Berg

2. Elsa Floer

3. Morten Norwich
Varamedlemmer Sp

1. Ellen Anette Slettmo

2. Arne Wiggo Theodorsen
3. Brit Stabursvik
Varamedlemmer Rgdt
Torill Steinjord

Etter valg av nytt kontrollutvalg 28.9. har utvalget felgende sammesetning:

Faste medlemmer

Charlotte Espejord (Frp), leder
Jan Fjellstad (V), nestleder
Kjetil Inge Olsen

Elsa Floer

Steinar Christensen

Varamedlemmer H/FRP/INP

1. Harald Alstad
2.ldar Jarle Bredmo
3.Rita Helen Myrland
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4. Kjersti Karijord Smgrvik

Varamedlemmer A/SP

1. Gudbrand Chruickshank
2. Rita Lindbgl
3. Jan Roar Nicolaisen

Varamedlemmer V/KRF

1. John Erling Madsen
2. Grethe Stave
3. Thomas Torrissen

3. SAKSBEHANDLINGEN | KONTROLLUTVALGET

Utvalget har truffet sine vedtak i mater. Det er skrevet protokoll fra mgtene. Utskrift av
mgteprotokollene er sendt til utvalgets medlemmer og ordfareren.

Kontrollutvalgets mater har veert holdt for dpne dgrer. Mgtene har vart avholdt pa
tidspunkt som er vedtatt av utvalget.

Innkalling til mgtene har vaert sendt til medlemmene, fgrste varamedlem og ordfgreren,
og har inneholdt en oversikt over de sakene som skulle behandles, samt
saksdokumentene.

K-Sekretariatet 1KS forestod saksutredning og sekreteerfunksjoner.

4. KONTROLLUTVALGETS ARBEID | 2022

4.1 Generelt om kontrollutvalgets oppgaver

Kontrollutvalget skal som nevnt ovenfor foresta det lgpende tilsyn med den kommunale
forvaltning (inkludert selskaper) pa vegne av kommunestyret. Kontrollutvalgets
oppgaver fremgar av lov, forskrift eller kommunens egne retningslinjer.

Kommunelovens § 23-2 er en sentral bestemmelse som sier at:
Kontrollutvalget skal pase at

a) kommunens eller fylkeskommunens regnskaper blir revidert pa en
betryggende mate

b) det fares kontroll med at den gkonomiske forvaltningen foregar i samsvar
med gjeldende bestemmelser og vedtak

C) det utfgres forvaltningsrevisjon av kommunens eller fylkeskommunens

virksomhet, og av selskaper kommunen eller fylkeskommunen har eierinteresser

i
d) det fgres kontroll med forvaltningen av kommunens eller
fylkeskommunens eierinteresser i selskaper mv. (eierskapskontroll)
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e) vedtak som kommunestyret eller fylkestinget treffer ved behandlingen av
revisjonsrapporter, blir fulgt opp.

Kontrollutvalget skal videre:

v Vedta planer for utvalgets virksomhet og planer for forvaltningsrevisjon og
eierskapskontroll.

v Gjennomfare risiko - og vesentlighetsvurdering som grunnlag for valg av mulige
forvaltningsrevisjonsprosjekter i perioden.

v' Avgi uttalelse til arsregnskapet.

v" Folge opp merknader fra revisor (i nummererte brev, eller i arsregnskapet).
v" Rapportere resultatene av sin virksomhet til kommunestyret.

v" Folge opp kommunestyrets vedtak i saker som er rapportert.

v" Utarbeide budsjett for kommunens tilsyn og kontrollarbeid.

I tillegg kan kontrollutvalget ta opp andre saker ut fra sitt mandat for kontroll og tilsyn.

4.2 Aktiviteter gjennom aret

Kontrollutvalget har hatt syv mgter. Mgtene har vert lagt til radhuset. Utvalget har
behandlet 61 saker.

Utvalget er gjennom aret blitt holdt underrettet om revisjonens virksomhet, og har fart
tilsyn med at revisjonsarbeidet har foregatt i samsvar med gjeldende forskrift og andre
bestemmelser.

4.3 De vesentligste forhold som ble behandlet i 2023
Av saker som har veert behandlet i kontrollutvalget nevnes:
REGNSKAP OG REGNSKAPSREVISJON:

Kontrollutvalgets har flere oppgaver knyttet til regnskapsrevisjonen. Den mest sentrale
er det sakalte «pa-se» ansvaret overfor kommunens revisor. Det betyr at kontrollutvalget
blant annet skal pase at kommunes regnskaper blir revidert pa en betryggende mate. Det
er kommunens regnskapsrevisor KomRev NORD IKS som utfgrer revisjonen og
gjennomfgrer andre revisjonshandlinger, herunder utsteder revisjonsberetninger.
Kontrollutvalgets «pa-se» ansvar ivaretas gjennom en rekke lgpende orienteringer og
tilbakemeldinger fra revisor gjennom aret.

v Rapportering fra revisor — Harstad kommunes arsregnskap for 2022
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Kontrollutvalget mottar en utferlig rapportering fra revisor i forbindelse med
utvalgets behandling av sak om kontrollutvalgets uttalelse om kommunens
arsregnskap. Rapporteringen er bade en del av kontrollutvalgets generelle tilsyn
med den kommunale forvaltningen og ivaretakelse av kontrollutvalgets
paseeransvar overfor kommunens revisjon. Av revisors samlede rapportering kan
kontrollutvalget utlede at det generelt er hgy kvalitet pa Harstad kommunes
regnskap og at dette har veert tilfelle i en arrekke.

Rapportering fra revisor —-Harstad Havn KFs arsregnskap for 2022

Uttalelse om Harstad kommunes regnskap for 2022
Kontrollutvalget har avgitt uttalelse til
kommunens arsregnskap for 2022.

Uttalelse om Harstad Havn KFs regnskap for 2022
Kontrollutvalget har avgitt uttalelse til foretakets arsregnskap for 2022.

Forenklet etterlevelseskontroll

Ved kommunelovens av 2018 er revisor palagt & avlegge en forenklet
etterlevelseskontroll av kommunens gkonomiforvaltning. Kontrollens innhold skal
omfatte forhold som ellers ikke undersgkes av revisor. Den skal vere basert pa
risiko- og vesentlighetsvurdering. Resiultatet av kontrollen skal rapporteres til
kontrollutvalget.

Revisor gjennomfarte forenklet etterlevelseskontroll rettet mot inngaende fakturaer
og anskaffelser. Denne resulterte anbefalinger fra revisor.

Rapportering fra revisor - forenklet etterlevelseskontroll 2023 - risiko- og
vesentlighetsvurdering

Forenklet etterlevelseskontroll med gkonomiforvaltningen skjer etter en risiko- og
vesentlighetsvurdering, som fremlegges for kontrollutvalget far kontrollen
gjennomfares.

Rapportering fra revisor - planleggingsfasen revisjonsstrategi 2023 — Harstad
Kommune

Revisjonsstrategien skal bygge pa risiko- og vesentlighetsvurderinger i henhold til
analytiske handlinger basert pa revisors kjennskap til kommunen.

Revisjonens fremleggelse av revisjonsstrategien for kontrollutvalget inngar i
kontrollutvalgets oppfalging av sitt paseeransvar overfor revisor. Kontrollutvalget
tok presentasjonen til orientering.

Rapportering fra revisor -planleggingsfasen revisjonsstrategi 2023 — Harstad
Havn KF

Revisors engasjementsbrev Harstad kommune

| revisors engasjementsbrev presiserer revisor sin forstaelse av revisjonsoppdraget,
samt hvilke kvaliteter revisor forutsetter at kommunens regnskap og
regnskapsavleggelse har. Brevet har ingen betydning med hensyn til lov- og
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forskriftsbestemte krav til revisor. Disse er bindende for revisor og kan ikke
fravikes. Det samme gjelder revisjonsstandarder. Engasjementsbrevet kan
imidlertid avklare forhold som innhold og hyppighet i revisors rapporteringer m.m.,
slik at brevet har en avtalerettslig betydning. Kontrollutvalget behandler
engasjementsbrevet og tilkjennegir sine forventninger til revisors utfarelse av
oppdraget. Revisor sender vanligvis engasjementsbrev i begynnelse av en
valgperiode.

v" Revisors engasjementsbrev Harstad Havn KF

v" Oppdragsansvarlig revisors uavhengighetsvurdering Harstad kommune og
Harstad Havn KF
Kontrollutvalget tok uavhengighetsvurderingen til etterretning.

Nummererte revisjonsbrev:

Ifalge kommunelovens § 24-7 pahviler det revisor en informasjonsplikt for en rekke
forhold overfor kontrollutvalget. Rapporteringen skal skje skriftlig i form av fortlgpende
nummererte brev, med kopi til kommunedirektgren. Kontrollutvalget har i henhold til
kontrollutvalg- og revisjonsforskriftens § 3 en plikt til & pase at skriftlige papekninger
fra revisor blir fulgt opp.

v' Revisjonsbrev nr. 10 «Brudd pa regelverket om offentlige anskaffelser» Brevet ble
utstedt i 2022. Brevet er svart ut i 2023 og saken er avsluttet.

v" Revisjonsbrev nr. 11 «Tilskuddsordning for serlig ressurskrevende helse- og
omsorgstjeneste» ble utstedt i 2023. Brevet er svart ut og saken er avsluttet.

FORVALTNINGSREVISJON:

Forvaltningsrevisjon er systematiske vurderinger av gkonomi, produktivitet,
maloppnaelse og virkninger ut fra kommunestyrets vedtak og forutsetninger. |
valgperioden skal kontrollutvalget sgrge for at det blir gjennomfart forvaltningsrevisjon
fylkeskommunen har eierinteresser i. Forvaltningsrevisjon utfgres av. KomRev NORD
IKS etter bestilling fra kontrollutvalget. Hvilke saker som skal blir gjenstand for en
forvaltningsrevisjon bestemmes av kommunestyret eller av kontrollutvalget selv etter
serskilt delegasjonsfullmakt.

v Forvaltningsrevisjonsrapport @konomistyring og gkonomisk internkontroll
Rapporten inneholdt falgende anbefalinger:

«Pa bakgrunn av vare funn, vurderinger og konklusjoner i denne forvaltningsrevisjonen
anbefaler vi Harstad kommune

1. 8 wvurdere & samle foreliggende, skriftlige prosedyrebeskrivelser for
gkonomistyring og gkonomisk internkontroll til ett samlet gkonomireglement for
kommunen

2. & vurdere behovet for & utarbeide skriftlige risiko- og sarbarhetsanalyser med
henblikk pa kommunens gkonomiforvaltning
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3. 8 pase at kommunens anskaffelsesreglement oppdateres itrdd m ed
endringer ianskaffelsesregelverkets terskelverdier

4. 3 vurdere tiltak for & pke ansattes bevissthet rundt mulighetene for a rapportere
avvik pa gkonomiomradet ved bruk av kommunens overordnede system for
avviksrapportering»

Saken er oversendt til kommunestyret som behandlet den som sak 12/23.
Kontrollutvalget har mottatt rapportering om oppfelging fra kommunedirektaren.
Saken er ikke avsluttet.

v" Forvaltningsrevisjonsrapport Selvkost vann og avlgp
Revisor fremsatte fglgende anbefalinger:

Revisor har fremsatt fglgende

«l uttalelse fra kommunedirektgren gjengitt i kapittel 6 er det vist til tre

forbedringspunkter

denne rapporten viser:

e Styrke internkontrollen for utgiftsfordeling mellom Sama-anlegget og selvkost

e Bedre dokumentasjonen av bilag vedrgrende «bruk av kommunal grunn»

e Endre fra bruk av kvadratmeterpris til direkte belasting av kalkulatoriske renter
og avskrivninger

Videre har kommunen redegjort for at det er gjennomfgrt og/eller skal
giennomfgres arbeid som skal imgtekomme disse forbedringspunktene, og hva
arbeidet innebeerer. De ovennevnte punktene er de det er relevant a knytte
anbefalinger til. Da kommunen allerede har igangsatt arbeid, er var anbefaling til
Harstad kommune a viderefgre/ferdigstille arbeidet med:

> A gjennomga rutinene for utgiftsfordeling, herunder & sikre tilstrekkelig internkontroll
> A sikre god dokumentasjon av grunnlaget for kostnader som belastes selvkost

> A endre beregningen av kostnader som gjelder disponering av lokaler til direkte

belastning av kalkulatoriske renter og avskrivninger»

Rapporten er videresendt til kommunestyret som har behandlet den. Det er gjort
feil ved rapporteringen om oppfalgingen slik at denne har veert sendt til
formannskapet i stedet for til kontrollutvalget. Kontrollutvalget har senere mottatt
rapporteringen, men har ikke behandlet denne i 2023. Saken er ikke avsluttet.

v' Kommunestyrets behandling av oppfelging av forvaltningsrevisjonsrapport
Kvalitet i grunnskolen
Rapporten ble behandlet av kontrollutvalget og kommunestyret i 2022. Pa grunn
av feil i vedtaket om rapportering om oppfalging av revisors anbefalinger har
kommunestyret endret sitt opprinnelige vedtak. Kontrollutvalget har mottatt
rapportering, men har ikke behandlet denne i 2023. Saken er ikke avsluttet.

v Pagéaende forvaltningsrevisjoner pr. 31.12.2024
Falgende forvaltningrevisjonsprosjekter var under utfgrelse pr. 31.12.2023:

e Arbeidsmiljg og sykefraveer i barnehagene
e Forvaltning, drift og vedlikehold av kommunale bygg
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e Implementering av samhandlingsreformen

v" Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisorers uavhengighetsvurdering
- Harstad kommune og Harstad Havn KF
Kontrollutvalget tok oppdragsansvarlige forvaltningsrevisorers
uavhengighetsvurdering til orientering.

EIERSKAPSKONTROLL

Eierskapskontroll er lovpalagt og skal utfares av revisor. Formalet med
eierskapskontroll er primart & undersgke om kommunens eierrepresentant i selskapers
eierorganer opptrer i henhold til kommunens eierskapsstrategi og eventuelle vedtak fra
kommunestyret.

v" Rapport - eierskapskontroll Harstad Kulturhus AS
Rapporten er oversendt til kommunestyret, men ser ikke ut til & veere behandlet
avkommunestyret i 2023.

v Rapport eierskapskontroll - Halogaland Ressursselskap 1KS
Rapporten er behandlet av kontrollutvalget og oversendt til kommunestyret.
Revisors funn og vurderinger var av en slik art at kontrollutvalget ikke anbefalte
kommunestyret a vedta palegg om oppfalging og tilbakerapportering. Saken er
avsluttet.

ANDRE SAKER:

Under kontrollutvalgets virksomhet skilles det mellom oppgaver som kontrollutvalget
skal gjere og kan gjere. Utover de oppgaver som er hjemlet i lov og forskrift kan
kontrollutvalget behandle «andre saker» som faller inn under kontroll og
tilsynsfunksjonen. Dette er ikke en vedtakskontroll, og utvalget tar heller ikke stilling i
enkeltsaker. Kontrollutvalgets rolle ligger her i & fare kontroll med den kommunale
forvaltningen. I denne sammenhengen vurderes det konkret hvilke forhold
kontrollutvalget bgr innhente informasjon om.  Ved eventuell avdekking av
kritikkverdige forhold vil dette normalt bli rapportert seerskilt til kommunestyret.
Grunnlaget for a iverksette undersgkelser i «andre saker» kan komme fra kunnskap eller
observasjoner utvalget selv sitter med,fra media eller fra henvendelser utenfra.

v' Saksbehandling og gebyrberegning — praksis i byggesaker
Kontrollutvalget bad kommunedirektgren gi en skriftlig
redegjerelse om kommunens praksis knyttet til reduksjon av gebyrer i byggesaker i
henhold til byggeforskriftens § 7-6, samt gi en oversikt over gjennomfarte
reduksjoner i saker siste 3 ar.
Kommunedirektgren har svart. Kontrollutvalget tok kommunedirektgrens svar til
orientering.

v"Undersgkelse om rammeavtaler
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Kontrollutvalget ba kommunedirektgren om et skriftlig svar pa spersmal
vedrgrende rammeavtaler for anskaffelser.

Kommunedirekteren har svart. Kontrollutvalget tok kommunedirektarens svar til
orientering.

v Drgftingssak — henvendelse om utbetaling av kommunal statte til «Stedet»
Kontrollutvalget ba kommunedirektgren gi en orientering om hvordan tildelingene
til virksomheter som har fatt stgtte fra kommunestyret fglges opp i praksis.
Kommunedirekteren har svart. Kontrollutvalget tok kommunedirektarens svar til
orientering.

v Drgftingssak — henvendelse fra Fruhallarn Miljgforening
Med bakgrunn i henvendelse fra Fruhallarn Miljegforening ba kontrollutvalget
kommunedirektgren oversende samtlige dokumenter i sak mellom Frihallarn
Miljgforening og Harstad kommune, samt gi en skriftlig redegjerelse vedrgrende
arealplansak.
Saken er ikke avsluttet i 2023.

v" Tilsyn med hjemmeundervisning
Kontrollutvalget har bedt kommunedirektagren om en orientering vedrgrende
kommunens etterlevelse av sitt tilsynsansvar med hjemmeundervisning. | farste
omgang har kontrollutvalget bedt om & fa vite om det er barn i skolepliktig alder i
Harstad som mottar hjemmeundervisning i stedet for ordinar undervisning i skole.
Saken er ikke avsluttet.

Opplistingen ovenfor er ikke uttemmende.

*hkkkhkkikkk

Kontrollutvalgets arsrapport for 2023 er vedtatt av kontrollutvalget i mate 23.1.2024,
sak 7/24.
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