‘ K-Sekretariatet

Medlemmene i kontrollutvalget i Harstad kommune
Ordfereren

Oppdragsansvarlig regnskapsrevisor
Oppdragsansvarlig forvaltningsrevisor

Deres ref.: Saksbeh.: Tage Karlsen Telefon: Dato:
Var ref.: 412.5.1/47/19/TK E-postadr.: tage karlsen@k-sekretariatet.no 77026166 3.12.2019
48 03 83 83

INNKALLING TIL MOTE I KONTROLLUTVALGET I HARSTAD KOMMUNE
I henhold til meteplan innkalles herved til mete i kontrollutvalget.
Motested: Rédhus 1A, formannskapssalen

Moetedato: 10.12.2019
Tid: K1. 9.00

Av hensyn til innkalling av varamedlemmer ber vi om at eventuelle forfall meldes til
K-Sekretariatet IKS snarest mulig.
Gudbrand Cruickshank har meldte forfall. Ellen Anette Slettmo innkalles som vara.

Enkelte saker kan bli fort for lukkede dorer, jf. kommunelovens § 31. Det vises til saklisten for
neermere informasjon.

Med vennlig hilsen

el

Tage Karlsen
seniorradgiver

Kopi: 1. varamedlemmer (NB: varamedlemmer moter kun etter personlig innkalling)

radmannen
Postadresse: Hovedkontor: Avdelingskontor: Avdelingskontor: Organisasjonsnummer:
K-Sekretariatet IKS Fylkeshuset Postmottak Postboks 88 988 064 920
Postboks 6600 Strandvn. 13, TROMSO 9479 HARSTAD 9148 OLDERDALEN

9296 TROMSO TIf. 77 78 80 43 TIf. 77 02 61 66 TIf. 77 71 61 14



K-Sekretariatet

SAKLISTE

Utvalg:

kontrollutvalget i Harstad kommune

Moetedato: 10.12.2019

Tid:

k1. 9.00

Motested:  radhus 1 a, formannskapssalen

44/19
45/19
46/19
47/19
48/19

Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mote 12.11.2019
Rapportering fra revisor — revisjonsstrategi 2019 — Harstad kommune
Rapportering fra revisor — revisjonsstrategi 2019 — Harstad Havn KF
Medarbeiderundersekelser — Harstad kommune

Eventuelt

s. 1
s. 10
s. 13
s. 15



K-Sekretariatet

Utvalg: Saksnummer: |Meotedato: |Saksbehandler:
Kontrollutvalget i Harstad 44/2019 10.12.2019 | Tage Karlsen
kommune

GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA KONTROLLUTVALGETS
MOTE 12.11.2019

Innstilling tilvedtak:

Protokollen fra motet 12.11.2019 godkjennes.

Vedlegg til saken:
Utkast til protokoll fra mete 12.11.19

Harstad, 2.12.2019

A

Tage Karlsen
seniorradgiver



HARSTAD KOMMUNE

MOTEPROTOKOLL

Kontrollutvalget

Motested: Rédhuset 1B, moterom 2, 4. etasje
Motedato: 12.11.2019
Varighet:  9.00 - 13.00

Moteleder:  Charlotte Espejord

Sekretzer: Tage Karlsen

Faste medlemmer

Charlotte Espejord (Frp), leder

Rolf Bendiksen (H)

Leif Lysvik (Ap)

Gudbrand Cruickshank (Sp)

Kirsten Evjen (R)

Aurora Bérdsen Nielsen (uavhengig)

Fra utvalget meotte:

Charlotte Espejord

Rolf Bendiksen (fratradte for saksbehandlingen)
Leif Lysvik

Gudbrand Cruickshank

Kirsten Evjen

Aurora Bérdsen Nielsen

Varamedlemmer H/F rp

1. Helge Schjelberg

2. Magnar Solberg

3. Hege Signete Fredheim-Kildal
4. Kjell Karlsen

Varamedlemmer Ap

1. Sigrid Furu Berg
2. Elsa Floer
3. Morten Norwich

Varamedlemmer Sp

1. Ellen Anette Slettmo

2. Arne Wiggo Theodorsen
3. Brit Stabursvik

Varamedlemmer Redt/Mdg

Torill Steinjord




Meldt forfall:

Fra den politiske ledelse motte:

Fra administrasjonen mette:

Fra KomRev NORD IKS meotte:
Oppdragsansvarlig revisor Inge Johannessen (sak 36/19 — 43/1 9)
Fra K-Sekretariatet IKS mette:

Seniorradgiver Tage Karlsen

Ovrige:

Merknader til innkalling og sakliste:

Ingen

Behandlede saker:

34/19  Godkjenning av protokoll fra kontrollutvalgets mote 3.9.2019

35/19  Orienteringer

36/19  Revisors rutineklarlegging NAV — svar fra NAV Harstad

37/19  Bestilling av forvaltningsrevisjonsprosjekt — saksbehandling innenfor enheten areal-
og byggesak

38/19  Notat fra KomRev NORD/forslag til overordnet prosjektskisse — forvaltningsrevisjon
«saksbehandling»

39/19  Notat fra KomRev NORD - status i forvaltningsrevisjonsprosjektet «Forebyggende
arbeid og barnevern»

40/19  Oppdragsansvarlig revisors uavhengighetsvurdering

41/19  Budsjett for kontroll og tilsyn 2020 — Harstad kommune

42/19  Budsjett for kontroll og tilsyn 2020 — Harstad Havn KF

43/19  Eventuelt



(8]

Sak 34/19
GODKJENNING AV PROTOKOLL FRA KONTROLLUTVALGETS
MOTE 3.9.2019

Innstilling:
Protokollen fra motet 394.2019 godkjennes.

Behandling:
Det ble fattet enstemmig vedtak i henhold til innstillingen.

Vedtak:
Protokollen fra motet 3.9.2019 godkjennes.

(oversendit til ordforeren og radmannen 12.11.2019)

Sak 35/19
ORIENTERINGER

Saken gjelder:
Revisjonshonorar 2019

Innstilling:
Saken tas til orientering.

Behandling:
Det ble fattet enstemmig vedtak i samsvar med innstillingen.

Vedtak:
Saken tas til orientering.

Sak 36/19
REVISORS RUTINEKLARLEGGING NAV - SVAR FRA NAV HARSTAD

Innstilling:
Revisors rapportering ved fremleggelse av brev av 1.11.2018 fra Kom'Rev NORD og
svarbrev av 26.8.2019 fra NAV Harstad tas til orientering.

Behandling:
Oppdragsansvarlig revisor redegjorde.

Det ble fattet enstemmig vedtak i samsvar med innstillingen.

Vedtak:
Revisors rapportering ved fremleggelse av brev av 1.11.2018 fra Kom'Rev NORD og
svarbrev av 26.8.2019 fra NAV Harstad tas til orientering.




Sak 37/19
BESTILLING AV FORVALTNINGSREVISJONSPROSJEKT -
SAKSBEHANDLING INNENFOR ENHETEN AREAL- OG BYGGESAK

Innstilling:
Saken oversendes kommunestyret med forslag til folgende alternative vedtak:

Alternativ 1:
Kommunestyret ber kontrollutvalget om & gjennomfore en forvaltningsrevisjon rettet
mot om enheten Areal og byggesak overholder de sentrale saksbehandlingsreglene
ved sin behandling av planforslag og byggesaker, herunder reglene om medvirkning
og tidsfrister.

Alternativ 2:

Kommunestyret ber kontrollutvalget om 4 gjennomfere en forvaltningsrevisjon rettet
mot om enheten Areal og byggesak etterlever tidligere vedtatte planer ved sin
behandling av planer og byggesaker og i hvilket omfang planene fravikes gjennom
dispensasjon, eller pa annen méte. I tilfelle det gis dispensasjon i byggesaker, bes det
undersgkt om kommunens begrunnelse tilfredsstiller lovens krav.

Behandling:
Det ble fattet enstemmig vedtak i samsvar med innstillingen.

Vedtak:
Saken oversendes kommunestyret med forslag til folgende alternative vedtak:

Alternativ 1:
Kommunestyret ber kontrollutvalget om & gjennomfere en forvaltningsrevisjon rettet
mot om enheten Areal og byggesak overholder de sentrale saksbehandlingsreglene
ved sin behandling av planforslag og byggesaker, herunder reglene om medvirkning
og tidsfrister.

Alternativ 2:

Kommunestyret ber kontrollutvalget om & gjennomfore en forvaltningsrevisjon rettet
mot om enheten Areal og byggesak etterlever tidligere vedtatte planer ved sin
behandling av planer og byggesaker og i hvilket omfang planene fravikes gjennom
dispensasjon, eller pa annen méte. I tilfelle det gis dispensasjon i byggesaker, bes det
undersokt om kommunens begrunnelse tilfredsstiller lovens krav.

(utskrift av moteprotokollen oversendt til ordforeren 12.11.2019)

Sak 38/19

NOTAT/FORSLAG TIL OVERORDNET PROSJEKTSKISSE FRA KOMREV
NORD - FORVALTNINGSREVISJON «SAKSBEHANDLING»

Innstilling:




Kontrollutvalget bestiller forvaltningsrevisjonsprosjekt vedrorende saksbehandling i
Harstad kommune, drift- og utbyggingsenheten i henhold til forslag presentert i notat
av 4.6.2019 supplert med e-post av 25.10.2019 fra KomRev NORD. Disse
dokumentene legges til grunn som overordnet prosjektskisse.

Behandling:
Det ble fattet enstemmig vedtak i samsvar med innstillingen.

Vedtak:

Kontrollutvalget bestiller forvaltningsrevisjonsprosjekt vedrerende saksbehandling i
Harstad kommune, drift- og utbyggingsenheten i henhold til forslag presentert i notat
av 4.6.2019 supplert med e-post av 25.10.2019 fra KomRev NORD. Disse
dokumentene legges til grunn som overordnet prosjektskisse.

(utskrift av moteprotokollen oversendt til KomRev NORD 12.11.201 9)

Sak 39/19

NOTAT FRA KOMREV NORD - STATUS I
FORVALTNINGSREVISJONSPROSJEKTET «FOREBYGGENDE ARBEID
OG BARNEVERN»

Innstilling:
KomRev NORD:s notat av 3.10.2019 tas til orientering.

Behandling:
Det ble fattet enstemmig vedtak i samsvar med innstillingen.

Vedtak:
KomRev NORDs notat av 3.10.2019 tas til orientering.

Sak 40/19
OPPDRAGSANSVARLIG REVISORS UAVHENGIGHETSVURDERING —
HARSTAD KOMMUNE OG HARSTAD HAVN KF

Innstilling:
Kontrollutvalget tar oppdragsansvarlig regnskapsrevisors uavhengighetsvurdering til
orientering.

Behandling:
Det ble fattet enstemmig vedtak i samsvar med innstillingen.

Vedtak:

Kontrollutvalget tar oppdragsansvarlig regnskapsrevisors uavhengighetsvurdering til
orientering.

Sak 41/19




BUDSJETTRAMME FOR KONTROLLFUNKSJONENE 2020 — HARSTAD
KOMMUNE

Innstilling:

1.

Budsjettramme for kontroll og tilsyn for 2020 vedtas med netto driftsutgifter
pa til sammen kr. 3410000,- for lonns- og prisjusteringer for
kontrollutvalgets egen virksomhet og eventuelle andre politiske vedtak.

Kontrollutvalgets forslag til budsjettramme for kontroll og tilsyn bes
innarbeidet i og skal folge formannskapets samlede budsjettinnstilling til
kommunestyret.

. Kontrollutvalget viser til forskrift om kontrollutvalg og revisjon § 2 samt

kommentarer 1 Kontrollutvalgsboken fra Kommunal- og
regionaldepartementet, 2011, for behandling av  kontrollutvalgets
budsjettforslag. Utvalget forutsetter at behandlingen skjer som beskrevet her.

Behandling:
Det ble fattet enstemmig vedtak i samsvar med innstillingen.

Vedtak:

1.

Budsjettramme for kontroll og tilsyn for 2020 vedtas med netto driftsutgifter
pa til sammen kr. 3410000,- for lonns- og prisjusteringer for
kontrollutvalgets egen virksomhet og eventuelle andre politiske vedtak.

Kontrollutvalgets forslag til budsjettramme for kontroll og tilsyn bes
innarbeidet i og skal folge formannskapets samlede budsjettinnstilling til
kommunestyret.

Kontrollutvalget viser til forskrift om kontrollutvalg og revisjon § 2 samt
kommentarer i Kontrollutvalgsboken fra Kommunal- og
regionaldepartementet, 2011, for behandling av kontrollutvalgets
budsjettforslag. Utvalget forutsetter at behandlingen skjer som beskrevet her.

(utskrift av moteprotokollen oversendt til riadmannen 12.11.201 9)

Sak 42/19
BUDSJETTRAMME FOR KONTROLL- OG TILSYNSFUNKSJONENE 2020
— HARSTAD HAVN KF

Innstilling:

k.

Kontrollutvalget foreslér at budsjett for kontroll- og tilsynsfunksjonene for
Harstad Havn KF for 2020 vedtas med en budsjettramme pé kr 90.000.

Kontrollutvalgets forslag til budsjettramme for kontroll- og revisjonsarbeidet
skal folge styrets innstilling til kommunestyret.




3. Kontrollutvalget viser til forskrift om kontrollutvalg og revisjon § 2 samt
kommentarer i Kontrollutvalgsboken fra Kommunal- og
regionaldepartementet, 2011, for behandling av  kontrollutvalgets
budsjettforslag. Utvalget forutsetter at behandlingen skjer som beskrevet her.

Behandling:
Det ble fattet enstemmig vedtak i samsvar med innstillingen.

Vedtak:
1. Kontrollutvalget foreslér at budsjett for kontroll- og tilsynsfunksjonene for
Harstad Havn KF for 2020 vedtas med en budsjettramme pé kr 90.000.

2. Kontrollutvalgets forslag til budsjettramme for kontroll- og revisjonsarbeidet
skal felge styrets innstilling til kommunestyret.

4. Kontrollutvalget viser til forskrift om kontrollutvalg og revisjon § 2 samt
kommentarer 1 Kontrollutvalgsboken fra Kommunal- og
regionaldepartementet, 2011, for behandling av  kontrollutvalgets
budsjettforslag. Utvalget forutsetter at behandlingen skjer som beskrevet her.

(utskrift av moteprotokollen oversendt til Harstad Havn KF vhavnesjefen
12.11.2019)

Sak 43/19
EVENTUELT

1. NKRFs kontrollutvalgskonferanse - deltakelse

2. Tilstedevzrelse i andre utvalgsmoter

3. Melding til kommunestyret om manglende valgbarhet for Rolf Bendiksen
4. Rapporter fra medarbeiderundersokelser

Folgende ble besluttet:

1. Felgende av kontrollutvalgets medlemmer deltar pa NKRFs
kontrollutvalgskonferanse 2020: Charlotte Espejord, Kirsten Evjen og Aurora
Bardsen Nielsen.

2. Sekretariatet melder fra til ordfereren om at Rolf Bendiksen ikke er valgbar til
kontrollutvalget pa grunn av styreverv i Halogaland Ressursselskap IKS, jfr.
kommunelovens § 23. 2. ledd g. Bendiksen er ogsé nestleder i
kontrollutvalget.

3. Dersom et kontrollutvalgsmedlem meter i andre utvalgsmeter som
representant for kontrollutvalget skal det vare avklart pa forhénd av utvalget
ved flertallsavgjorelse.

4. Kontrollutvalget ber rdidmannen om 4 fa tilsendt rapporter fra
medarbeiderundersekelser.




Protokollen godkjennes av kontrollutvalget i neste mote. Protokollen offentliggjores
derfor med det forbehold at endringer i ettertid kan forekomme.

Neste mete skal i henhold til meteplanen avholdes 10.12.2019.




K-Sekretariatet

Utvalg: Saksnummer: |Meotedato: |Saksbehandler:
Kontrollutvalget i Harstad 45/2019 10.12.2019 | Tage Karlsen
kommune

RAPPORTERING FRA REVISOR - REVISJONSSTRATEGI 2019 — HARSTAD
KOMMUNE

Innstilling tilved tak:
Kontrollutvalget tar redegjerelsen til orientering.

Saken gjelder:

Kontrollutvalgets plikt til & pase at kommunens regnskaper blir revidert pa en betryggende
maéte.

Vedlegg til saken:
A: Trykte vedlegg:
- Veileder vedrerende kontrollutvalgets paseeransvar overfor regnskapsrevisor
B: Utrykte vedlegg:

Saksutredning:
1. BAKGRUNNEN FOR SAKEN OG KONTROLLUTVALGETS ANSVAR
Kontrollutvalget skal pase at kommunens regnskaper blir «revidert pé en betryggende matey,

jf. kommunelovens § 23-2 bokstav a. I kontrollutvalgsforskriftens § 3 (Kontrollutvalgets
oppgaver ved regnskapsrevisjon) sies det bl.a. at:

Kontrollutvalget skal holde seg lopende orientert om revisjonsarbeidet 0g pase at

a) kommunens eller fylkeskommunens arsregnskaper blir revidert pé en betryggende méte

b) regnskapsrevisjonen utfores i samsvar med lov, forskrift og kontrollutvalgets instrukser
og avtaler med revisor

Plikten som palegges kontrollutvalget gjelder ogsa for kommunale foretak.




2. REVISORS ANSVAR OG OPPGAVER

Revisors ansvar og oppgaver er beskrevet i lovens § 24-2, hvor revisor bl.a. ansvar for &
«planlegge, gjennomfore, dokumentere og rapportere sitt arbeid i samsvar med lov og forskrift
og god kommunal revisjonsskikk».

Revisjonsstrategien vil vere det styrende dokument for revisjonsarbeidet, og inneholder
revisors. risiko- og vesentlighetsvurderinger, og trekker hovedlinjene for hvordan revisjonen
skal gjennomfores i lopet av revisjonsaret.

Det er i loven vist til «god kommunal revisjonsskikk», som er en rettslig standard. I rettslige
standarder henvises det ikke til absolutte kriterier, men lovens innhold defineres til 4 vaere det
som samfunnet som helhet eller enkelte grupper i samfunnet til enhver tid mener ber gjelde.
For & gi standarden god kommunal revisjonsskikk et nermere innhold, er det utarbeidet
internasjonale revisjonsstandarder (ISA-ene), som har noen tilleggsvurderinger som er
spesifikke for enheter i offentlig sektor.

Etter ISA 300 — Planlegging av revisjon av et regnskap, skal revisor utarbeide en overordnet
revisjonsstrategi som beskriver revisjonens omfang og angrepsmate, tidspunkt og styring av
oppdraget. Planleggingen er til nytte for revisjonen pa flere mater, og bidrar blant annet til &:

Hjelpe revisor med at det i tilstrekkelig grad fokuseres pa viktige deler av revisjonen.

* Hjelpe revisor med 4 identifisere og lose problemer i rett tid.

Hjelpe revisor med & organisere og styre revisjonsoppdraget slik at det kan utfores p4
en mal- og kostnadseffektiv mate.

e Bidra til & velge medarbeidere til revisjonsoppdraget som har kapabiliteter og
kompetanse som er formalstjenelig til 4 kunne handtere forventede risikoer, og til &
fordele arbeidsoppgaver p4 en egnet mate.

* Gjere det lettere & styre og folge opp medarbeidere pa oppdraget, og & gjennomga
arbeidet deres.

* Bidra til & koordinere arbeid utfort av andre revisorer eller eksperter, der dette er
relevant.

Utover revisjonsstrategien utarbeider revisor en mer detaljert plan for & handtere de forskjellige
forholdene som er identifisert i revisjonsstrategien. Den overordede revisjonsstrategien og
revisjonsplanen oppdateres og endres ved behov etter hvert som revisjonen utfores.

Ved utarbeidelsen av den overordnede revisj onsstrategien skal revisor

a) identifisere de Kkarakteristiske trekkene ved oppdraget som definerer oppdragets
omfang,

b) verifisere oppdragets rapporteringsmal for & planlegge nér revisjonen skal gjennomfores
og typen kommunikasjon som kreves,

¢) vurdere hvilke faktorer som etter revisors profesjonelle skjonn vil veere avgjorende for
styring av arbeidet til medlemmene av revisjonsteamet,

d) vurdere resultatene av de innledende handlingene og, der det er relevant, hvorvidet
kunnskap som er opparbeidet pa andre oppdrag utfort av oppdragsansvarlig revisor for
enheten, er relevant, og

e) verifisere typen og omfanget av ressurser som er nedvendige for & gjennomfore
oppdraget, samt nar ressursene ma vere tilgjengelige.




Kommunens internkontroll (egenkontroll) er sentralt ved revisors planlegging av oppdraget. I
ISA 315 — Identifisering og vurdering av risikoene Jor vesentlig feilinformasjon gjennom
Jorstaelse av enheten og dens omgivelser - framgér folgende i punktene 12 og 13:

«Revisor skal opparbeide seg en forstaelse av den interne kontrollen. Sely om de fleste
kontroller som er relevante for revisjonen, sannsynligvis er relatert til finansiell
rapportering, er ikke alle kontroller som er relatert til finansiell rapportering, relevante
Jor revisjonen. Hvorvidt en kontroll, alene eller sammen med andre, er relevant for
revisjonen, avgjores av revisor ved anvendelse av profesjonelt skjonn.

Nar revisor opparbeider seg en forstéelse av kontroller som er relevante Jor revisjonen,
skal revisor vurdere utformingen av disse kontrollene og fastsla hvorvidt de er iverksatt
ved a ulfore handlinger i tillegg til Joresporsler til ansatte i enheten.”

3. Revisors rapportering — Kontrollutvalgets «pase-ansvar» overfor regnskapsrevisor

Revisor ber minst én gang i &ret forelegge kontrollutvalget hovedtrekkene i en planstrategi for
gjennomforing av revisjonsarbeidet. Gjennom dette kan utvalget lettere folge opp at revisor
dekker alle sentrale sider ved kommunen.

Revisjonsstrategien vil veere et egnet dokument som bidrag for oppfyllelsen av pase-ansvaret”
i § 23-2 bokstav a om at regnskapet blir «revidert pa en betryggende mdte».

Revisor vil i motet redegjore for strategien, hittil gjennomforte revisjonshandlinger og resultatet
av disse. Kontroller rettet inn mot kommunens internkontroll vil ogsd vare en del av
rapporteringen fra revisor.

En relevant opplysning i denne saken er at KomRev NORD er medlem av Norges
kommunerevisorforbund (NKRF). I regi av NKRF er det etablert en kvalitetskontrollordning
som skal sikre at medlemmene reviderer i henhold til god kommunal revisjonsskikk. Brudd pa
god kommunal revisjonsskikk kan medfore disiplinere reaksjoner fra NKRF, fra irettesettelse,
advarsel om eksklusjon og endelig eksklusjon.

Harstad, 2.12.2019

Tage Karlsen
seniorradgiver




K-Sekretariatet

Utvalg: Saksnummer: |Msotedato: |Saksbehandler:
Kontrollutvalget i Harstad 46/2019 10.12.2019 | Tage Karlsen
kommune

RAPPORTERING FRA REVISOR - REVISJONSSTRATEGI 2019 — HARSTAD HAVN
KF

Innstilling tilved tak:

Kontrollutvalget tar redegjorelsen til orientering.

Saken gjelder:

Kontrollutvalgets plikt til 4 pase at kommunens regnskaper blir revidert pd en betryggende
mate.

Vedlegg til saken:
A: Trykte vedlegg:
- Veileder vedrerende kontrollutvalgets paseeransvar overfor regnskapsrevisor
B: Utrykte vedlegg:

Saksutredning:
1. BAKGRUNNEN FOR SAKEN OG KONTROLLUTVALGETS ANSVAR
Kontrollutvalget skal pase at kommunens regnskaper blir «revidert pd en betryggende méte»,
jf. kommunelovens § 23-2 bokstav a. I kontrollutvalgsforskriftens § 3 (Kontrollutvalgets
oppgaver ved regnskapsrevisjon) sies det bl.a. at:

Kontrollutvalget skal holde seg lopende orientert om revisjonsarbeidet og pase at

a) kommunens eller fylkeskommunens arsregnskaper blir revidert pd en betryggende méte

b) regnskapsrevisjonen utferes i samsvar med lov, forskrift og kontrollutvalgets instrukser
og avtaler med revisor

Plikten som palegges kontrollutvalget gjelder ogsa for kommunale foretak.




2. REVISORS ANSVAR OG OPPGAVER

Revisors ansvar og oppgaver er beskrevet i lovens § 24-2, hvor revisor bl.a. ansvar for &
«planlegge, gjennomfore, dokumentere og rapportere sitt arbeid i samsvar med lov og forskrift
og god kommunal revisjonsskikk.

Revisjonsstrategien vil vere det styrende dokument for revisjonsarbeidet, og inneholder
revisors risiko- og vesentlighetsvurderinger, og trekker hovedlinjene for hvordan revisjonen
skal gjennomfores i lopet av revisjonsaret.

Det er i loven vist til «god kommunal revisjonsskikk», som er en rettslig standard. I rettslige
standarder henvises det ikke til absolutte kriterier, men lovens innhold defineres til & vaere det
som samfunnet som helhet eller enkelte grupper i samfunnet til enhver tid mener bor gjelde.
For & gi standarden god kommunal revisjonsskikk et nermere innhold, er det utarbeidet
internasjonale revisjonsstandarder (ISA-ene), som har noen tilleggsvurderinger som er
spesifikke for enheter i offentlig sektor.

3. REVISORS RAPPORTERING - KONTROLLUTVALGETS «PASE-ANSVAR»
OVERFOR REGNSKAPSREVISOR

Revisor ber minst én gang i aret forelegge kontrollutvalget hovedtrekkene i en planstrategi for
gjennomforing av revisjonsarbeidet. Gjennom dette kan utvalget lettere folge opp at revisor
dekker alle sentrale sider ved kommunen.

Revisjonsstrategien vil veere et egnet dokument som bidrag for oppfyllelsen av "pése-ansvaret”
i § 23-2 bokstav a om at regnskapet blir «revidert pa en betryggende matey.

Revisor vil i metet redegjere for strategien, hittil gjennomferte revisjonshandlinger og resultatet
av disse. Kontroller rettet inn mot foretakets internkontroll vil ogsd vare en del av
rapporteringen fra revisor.

En relevant opplysning i denne saken er at KomRev NORD er medlem av Norges
kommunerevisorforbund (NKRF). I regi av NKRF er det etablert en kvalitetskontrollordning
som skal sikre at medlemmene reviderer i henhold til god kommunal revisjonsskikk. Brudd pa
god kommunal revisjonsskikk kan medfore disiplinare reaksjoner fra NKRF, fra irettesettelse,
advarsel om eksklusjon og endelig eksklusjon.

Harstad, 2.12.2019

Tage Karlsen
seniorradgiver
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Utvalg: Saksnummer: | Mstedato: |Saksbehandler:
Kontrollutvalget i Harstad 47/2019 10.12.2019 | Tage Karlsen
kommune

MEDARBEIDERUNDERSOKELSER — HARSTAD KOMMUNE

Innstilling til vedtak:

(saken fremmes uten innstilling til vedtak)
Saken gjelder:
Vedlegg til saken:
e-post av 13.11.2019 m/vedlegg fra Harstad kommune v/personalsjefen

Saksutredning:

Kontrollutvalget besluttet i mote 12.11.2019 under sak 43/19 (Eventuelt) & be rédmannen om
a fa tilsendt rapporter fra medarbeiderundersokelser. Mottatte rapporter vedlegges.

Saken fremmes uten innstilling til vedtak.
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Tage Karlsen
seniorradgiver
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Tage Karlsen

Fra: Max Jenssen <Max.Jenssen@harstad.kommune.no>
Sendt: 13. november 2019 14:44

Til: Tage Karlsen

Kopi: Hugo Thode Hansen

Emne: SV: Rapporter medarbeiderundersgkelser

Vedlegg: 10Faktor2017 Harstad.zip; Arbeidshefte10-FAKTOR.docx
Oppfelgingsflagg: Falg opp

Status for flagg: Flagget

Hei

Da er det pakket en fil som inneholder hele undersgkelsen i 2017, se vedlegg. Legger ogsa ved et Arbeidshefte som
forklarer hvordan undersgkelsen skal arbeides med internt pa enhets- og avdelingsniva.

Hilsen

Max Jenssen

Personalsjef

Harstad kommune | Hérsttaid suohkan
Mob: 992 09 025
Max.Jenssen@harstad.kommune.no
www.harstad.kommune.no

Folg oss i sosiale medier:
www.facebook.com/harstadkommune
www.twitter.com/harstadkommune

Fra: Max Jenssen

Sendt: onsdag 13. november 2019 09.34

Til: 'tage@k-sek.no' <tage@k-sek.no>

Kopi: Hugo Thode Hansen <Hugo.Hansen@harstad.kommune.no>
Emne: Rapporter medarbeiderundersgkelser

Hei

Vi gjennomfgrte 10 faktor medarbeiderundersgkelse i 2017 og alle rapporter ligger i kvalitetshandboka. Men, dere
er ikke pa vart intranett, slik at jeg har bedt ikt & finne en Igsning som gjor dette tilgjengelig. Regner med at det er ok
ila dagen og vil se til at dette oversendes.
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Harstad kommune | Harsttaid suohkan
Mob: 992 09 025
Max.Jenssen@harstad.kommune.no
www.harstad.kommune.no

Folg oss i sosiale medier:
www.facebook.com/harstadkommune
www.twitter.com/harstadkommune
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nse og

Minr gjnpeiler hver enke edarbeidrs tiltro til egen kompeta
mulighet til & mestre utfordringer i jobbsammenheng.

F

Medarbeidernes oplevelse av a fa brukt egen jobbrelevate kompetanse pé en
god mate i sin ndvaerende jobb.

Hoy rolleklarhet inebarer at forventningne til den jobbn medarbeideren skal
gjore er tydelig definert og kommunisert.

— TR BT

e etopn FROE S e fid
Medarbeiderens villighet til 4 vaere fleksibel pa jobb og tilpasse sin mate & jobbe pa
til nye behov og krav.

Motivasjon for & gjgre noe nyttig og verdifullt for andre, ogs3 kalt proosial
motivasjon, er en viktig drivkraft for mange og har en rekke godt dokumenterte,
positive effekter.
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10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse

Bibliotek

Faktor

Faktor 2

Bruk av kompetanse

Rolleklarhet

Nytteorientert motivasjon

Bibliotek
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10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse

BUT

Faktor 2

Bruk av kompetanse

Faktor 6 |Rolleklarhet

Fleksibilitetsvilje

Harstad
kommune
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10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse

Barn og unge fritid

Faktor Navn

Faktor 4 |Bruk av kompetanse

Rolleklarhet

Fleksibilitetsvilje

Faktor 10 |Nytteorientert motivasjon

Barn og unge fritid |Norge
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10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse

Kulturenheten

Faktor

Mestringstro

Bruk av kompetanse

Rolleklarhet

Fleksibilitetsvilje

Nytteorientert motivasjon

Kulturenheten

22



10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse

Kulturskolen

Faktor

Rolleklarhet

Fleksibilitetsvilje

Nytteorientert motivasjon

Kulturskolen
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_10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse

Leerlinger

Faktor 2

Bruk av kompetanse

Rolleklarhet

Fleksibilitetsvilje

Nytteorientert motivasjon

Laerlinger

Harstad
kommune
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10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse NAV

Bruk av kompetanse

Rolleklarhet

Faktor 8 |Fleksibilitetsvilje

Faktor 10 |Nytteorientert motivasjon
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10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse

NAV Jobbsenteret

Bruk av kompetanse

Rolleklarhet

Nytteorientert motivasjon

NAV Jobbsenteret
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_10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse

NAV Stab/stgtte

Faktor 10

Bruk av kompetanse

Rolleklarhet

Nytteorientert motivasjon

NAV Stab/stgtte
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10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse

NAV Syfo/aap

Faktor Navn

Faktor 10 |Nytteorientert motivasjon

NAV Syfo/aap
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10-FAKTOR KS' medarbeiderundersgkelse

NAV Tett oppfglging

Bruk av kompetanse

Rolleklarhet

Nytteorientert motivasjon
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